MINISTERUL EDUCATIEI S| CERCETARII
UNIVERSITATEA ,1 DECEMBRIE 1918” DIN ALBA IULIA
FACULTATEA DE DREPT Sl STINTE SOCIALE

"

.
,

/' \ Rector,
Prof.univ.dr, BREAZ WALER DANIEL

PLAN DE iNVATAMANT

Domeniul de master: ASISTENTA SOCIALA

Programul de studii: PROIECTAREA $1 MANAGEMENTUL SERVICIILOR SOCIALE SI DE SANATATE
Forma de invatamant: ZI

Durata studiilor: 4 SEMESTRE

Finalizarea studiilor: Examen de disertatie

Calificari/oportunititi: Manager de proiect — 242101, Manager imbunatitire procese - 242108,
Manager de inovare — 242106.

Compatibilitatea cu cadrul european/international al calificarilor: ESCO/cod ISCO-08: 2421 - Management
and organization analysts

Valabil incepand cu anul universitar 2020-2021

I.  MISIUNEA DIDACTICA S| DE CERCETARE STIINTIFICA A PROGRAMULUI DE MASTERAT
- Formarea de specialigti in domeniul proiectérii si managementului serviciilor sociale si de
sanatate

Il. OBIECTIVELE PROGRAMULUI DE MASTERAT
- Formarea de competente si aptitudini in domeniul proiectarii si managementului serviciilor
sociale si de sanatate
- Dezvoltarea competentelor de cercetare in domeniul proiectarii si managementului serviciilor
sociale si de sanétate

lll. COMPETENTELE MASTERATULUI

Competente generale

C1. Planificarea, organizarea, coordonarea si controlul activitatilor gi personalului din serviciile
sociale gi de sdnétate

C2, Dezvoltarea programelor, strategiilor si politicilor in domeniul serviciilor sociale gi de
sanatate

C3. Fundamentarea si optimizarea deciziilor care tin de planificare, organizare, coordonare si
control C4. Aplicarea conceptelor manageriale in organizatille bazate pe proiecte

C5. Solutionarea problemelor de comunicare si a celor conflictuale

C6. Contributie la cercetarea in domeniu

Competente transversale:

CT1. Dezvoltarea strategiilor de munca organizationala si manageriala pe baza principiilor, normelor i
a valorilor codului de etics profesionala
CT2. Dezvoltarea capacitatilor empatice de comunicare interpersonald si de asumare de roluri
specifice in cadrul muncii in echipa
CT3. Utilizarea eficients a surselor informationale si a resurselor de comunicare si formare profesionald
asistatd atat in limba romana cat si intr-o limb& de circulatie internationald
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Competente specifice

C1.1. Definirea si aprofundarea conceptelor, metodologiilor si procedurilor specifice planificarii, organizarii,
coordonarii gi controlului

C1.2. Explicarea si interpretarea cadrului conceptual $i metodologic al planificrii, organizarii, coordonarii Si
controlului

C1.3. Stabilirea de actiuni, sarcini §i responsabilitdti pentru rezolvarea problemelor specifice
managementului serviciilor sociale si de sinatate

C1.4. Elaborarea si aplicarea de criterii $i metode de evaluare a activitatilor si personalului din serviciile
sociale si de sanatate

| C1.5. Elaborarea proiectelor de dezvoltare a serviciilor sociale si de sdnatate ]

C2.1. Definirea si aprofundarea conceptelor, metodologiilor si procedurilor specifice programelor, strategiilor
si politicilor de dezvoltare

C2.2. Stabilirea si ierarhizarea obiectivelor, identificarea riscurilor si determinarea resurselor necesare
atingerii obiectivelor manageriale

C2.3. Proiectarea scenariilor, identificarea sarcinilor $i responsabilitétilor specifice managementului serviciilor
sociale si de sanatate

C2.4. Elaborarea si aplicarea de criterii si metode de evaluare a programelor, strategiilor si politicilor in
domeniul serviciilor sociale si de sanatate

C2.5. intocmirea de programe /strategii/ politici de dezvoltare in domeniul serviciilor sociale §i de sanatate

c3. Identificarea si structurarea claselor de soluii pentru gestiunea optim4 a resurselor |
C3.2. Explicarea, interpretarea si dezvoltarea metodelor de analiz specifice managementului

C3.3. Aplicarea tehnicilor de proiectare de modele, metode si proceduri specifice managementului serviciilor
sociale si de sanatate

C3.4. Utilizarea tehnologiilor moderne pentru optimizarea deciziilor specifice managementului serviciilor
sociale si de sdndtate .
C3.5. Construirea de metode si indicatori pentru fundamentarea deciziilor specifice managementuiui

| serviciilor sociale si de s&natate

| C41. Cunoagterea de noi metode si tehnici de managementul proiectelor ]
C4.2. Explicarea gi inerpretarea evolutiilor si deciziilor in cadrul managementului de proiect
C4.3. Rezolvarea in spirit antreprenorial a problemelor legate de managementul de proiect
C4.4. Formularea unor judecati de valoare si fundamentarea unor decizii constructive in elaborarea si
implemntarea proiectelor
C4.5. Aplicarea unui spectru variat de metode pentru elaborarea i implementarea proiectelor

c5.1. Definirea, clasificarea si stabilirea situatiilor de expunere si de rezolvare a aspectelor generatoare de |
conflicte $i comunicare neadecvata

C5.2. Alegerea instrumentarului de combatere a problemelor de comunicare intr-o organizatie
C5.3. Stabilirea, dezvoltarea si implementarea de strategii comunicationale

C5.4. Analizarea si evaluarea situatiilor problematice generate de comunicare ineficients

| C5.5. Intocmirea unor proiecte de remediere a situatiilor conflictuale

—

ce.1. Identificarea si definirea conceptelor, procedeelor si metodelor folosite pentru realizarea cercetarii in |
domeniu

C6.2.Explicarea conceptelor procedeelor si metodelor folosite pentru realizarea de cercetare in domeniu
C6.3. Aplicarea integrat a tehnicilor de cercetare stiintificd aplicabile managementului serviciilor sociale si
de sanatate

C6.4. Elaborarea si aplicarea de criterii si metode de evaluare a proiectelor de cercetare in domeniul
serviciilor sociale si de san3tate

| C6.5. Elaborarea proiectelor de cercetare a serviciilor sociale si de sanétate

IV. CERINTE PENTRU Qﬂ.ﬂﬁEREa\DIPLOMEI DE MASTER:
—  Numar _pé_-credite la disciplinele obligatorii si optionale: 120
- Numé[‘de credite la exame?ul de disertatie: 10
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V. DESFASURAREA ACTIVITATILOR (IN NUMAR DE SAPTAMANI)

Ani de Activitafi didactice Sesiuni de examene Vacante
studiu Sem. | Sem. || larna Var3 Toamna larnd  |Intersemestrialal Vara
I 14 14 3 3 2 2 1 12
Il 14 14 3 3 1 2 1 -
TOTAL 28 28 6 6 3 4 2 12
VL. NUMARUL ORELOR PE SAPTAMANA
Semestrul | Semestrul 1| f Semestrul 11l ( Semestrui IV
C|S L|P[Total [C|[S[L|P |Toal|C|s|L | P |Total C|S|L[P] Total |
9141 -11] 14 [7]1[-]7[ 15 [7[3|-]4] 1a 6 4]-14] 14

*Raport C/S+L+P = 0.9

VII. MODULUL PSIHOPEDAGOGIC REPREZINTA
INVATAMANT SE REGASE

PLAN DE
SPECIALIZARII.
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VIIl. STRUCTURA PLANULUI DE INVATAMANT

ANULI
2020-2021
Numar de ore de activitati de invatare
Activitati colective N
- Activitati 3
Forme de activ. individuale 3| o
— didactica 2 g5 @
2 T 2 T = T = o2 3
= DISCIPLINE £ °E’ 8 g | & ® | Tl @
s 3 El 2 | E 2| 3| ©
5] 2 © o =] = = o
] 2 — 5 <(% 2 2 < 8 (O] Q %
o & G| =| @ O o © = ©
gl = ° c| 8| S|2E 2 ou| ox| 28| S| 0| &
5| 3 HEEEREE R IE R
£ 8 Flo|a| S| cley 2| BF| B3 E3 o2 2
AaS | A .8
1 2 3 5|67 |8|9 10 11 12 | 13 | 14 [15] 16
SEMESTRUL 1
DISCIPLINE OBLIGATORII ]
Fundamentele sociopsihologice ale )
01]PMS 101 dezvoltrii resurselor umane S{2]-]- 2| 28 66 | 56 | 122150 | E | 6
Proiectarea serviciilor sociale la nivel
02|PMS 102 de comunitate Al2|1|-]-|3] 42 66 | 42 (108|150 | E | &
Cercetarea-actiune participativa in
03|PMS 103 domeniul serviciilor sociale side Al2 -{-12 ]| 28 91 56 | 147|175 |E | 7
sanétate
Analiza datelor in serviciile sociale si
04|PMS 104 de sanatate S|2|2|-|-|4 ] 56 77 | 42 |119|175 |E | 7
DISCIPLINE COMPLEMENTARE —
Deontologia profesiilor sociale si }
05(PMS 105 medicale Al1 1] - 2 | 28 30 | 28 | 58 '100 C| 4
4E
TOTAL SEMESTRUL 1 9/14|--]13 182 330 22 55475@ 1C 30
SEMESTRUL 2
DISCIPLINE OBLIGATORII
01/PMS 106 Interventia in grupuri si organizatii S|2|-|-|-]2| 28 66 |56 122|150 |E | 6
Testare si evaluare psihologica a o
02| PMS 107 resurselor umane S|2 113 | 42 66 | 42 108|150 |E | 6
Comunicarea in organizatiile sociale )
03| PMS 108 si de sanatate Al2|1]- 3 | 42 91 42 (183|175 |E | 7
Bune practici in managementul
04| PMS 109 senviciilor sociale Al-|-|-|6]|6| 84 86 |33 |91 |175|C | 7
T . " 3E
Total discipline obligatorii semestrul 2 61| -|7 |14 19 309 173 4541 650 1c 26
DISCIPLINE OPTIONALE
PMS 110 | Parteneriat public-privat
05 PMS 111 | Reinsertia familiala si sociala a S{1|-/-[1|2 |28 |42 |30 |72 |100]c 4
grupurilor in situatii de risc
Total discipline optionale semestrul 2 1|-/-11] 2 28 42 30 | 72 | 100 |1C| 4
TOTAL SEMESTRUL 2 7T|1|-17 |15 | 210 | 351 | 189 | 540 | 750 gg 30

Nota: Tipul disciplinei: S- cﬂs{apf[ﬁé?é'S'IMeé\A ~ discipling aplicativa
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ANUL 11
2021-2022
Numédr de ore de activitati de invatare ‘
Activitati colective o
= Activitati 3 ‘
Forme de activ. individuale ® | o
- didactica 2 g g o
- 7] - = = = o
£ DISCIPLINE 2 ] el 2 [g[g] 8|8 B
o. = 8 = o
5 o w0 g = & o [ o
R 2 — 6 5 & 2 ‘% 8 [«}] ot 2
] @ Tl 2| B oW o = . o © °
~ _ b= c| 8| 9|a £ o oW e8| 23T o o %
G 3 S|/ E|8 O8] w®W| E£E| £EE| 53| w | £
| 3 2l5ls|g 888 B 55|55 <% E|E|E
Z O FlO|o |3 &2 S| P3| P g2 2|8 ‘ Z
aS | AT =8 |
1] 2 3 4]5/6/7/8]9 |10 | 11 [12[13 ] 14 [15] 16 |
SEMESTRUL 3
DISCIPLINE OBLIGATORII
01|PMS 201| Leadership organizational S|1|1|-|-]2 | 28 84 |38 122|150 | E | 6
02[PMS 202| Modelare si simuliri decizionale S|2(1|-|-]|3 /|42 84 |24 (108|150 | E | 6
03|PMS 203| Sistemul serviciilor de sanatate Al1|-|-]14]|5 |70 50 |30 (80 |150 | E | 6
Total discipline obligatorii semestrul 3 4)/2|-]4 /10| 140 | 218 | 92 (310 450 | 3E | 18
DISCIPLINE OPTIONALE |
PMS 204| Recrutarea si motivarea resurselor
umane
04 T — : . S{t|(1|-|-|2]|28 80 |42 (122|150 | C | 6
PMS 205| Legislatie in serviciile sociale si de
sanatate
PMS 206| Politici de sanatate in Uniunea
05 Europeana Al2-]-]-|2]28 66 |42 (108|150 | C | 6
PMS 207| Managementul calitatii
Total discipline optionale semestrui 3 3(1|-]-1]4 56 | 146 | 84 (230 | 300 | 2C | 12
TOTAL SEMESTRUL 3 713|414 198 364 176 540 750 | 3E | 39
SEMESTRUL 4
DISCIPLINE OBLIGATORI
01)PMS 208| Management financiar S ] 2|1]-[-18 |4 | 2 |13|33] 75 [E| 3
Supervizarea in serviciile sociale si
02(PMS 209 de sanatate S|12(1|-]-|3 | 42 20 13 (33|75 |E| 3
03|PMS 210| Managementul proiectelor Al1|2|-|-]3 42 60 23 | 83 |125 | E 5
Bune practici in managementul )
04|PMS 211 serviciilor de sanitate S ~|-|4|4 ] 5 | 100 |19 119|175 | C | 7
05|PMS 212| Etica si integritate academica Al -|-]-1]1 14 | 20 |16 |36 |50 |C | 2
06|PMS 213| Stagiu elaborare lucrare de disertatie |A| - |- |- |- [60*] 60 | 100 | 90 | 190 250 | C | 10
Total discipline obligatorii semestrul 4 64| -|4(14|25 | 330 [ 165|494 | 750 ch: 30
TOTAL SEMESTRUL 4 64| -4 |14 256 | 320 | 174 | 494 750 gg 30
Note:

1. Tipul disciplinei: S — disciplina de sintez ; A —disciplina aplicativa

2. *Stagiul de elaborare a lucrarii de di ertafiese.-efectueaza comasat Ia finalul anului il

3. ™ Se adaug# numarul de ore pentiuistagiul de eIEerare a lucrarii de disertatie.
. .
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VIil. CENTRALIZATOR AL INDICATORILOR PRIVIND ORGANIZAREA PROCESULUI DE INVATAMANT

INDICATORI VALORI
1.Durata studiilor la forma de nva{amant cu frecventa 2 ani- 4 semestre
2.Numérul total de credite obligatorii 120 ECTS
3.Durata unui semestru de activitate didactics 14 s&ptdmani
4.Numérul de ore de activitate didactica pe sdptdmana 14-15 ore
5.Numérul de ore activitate organizatd conform planuiui de Invatamant
858 ore
peniru intregul ciclu al studiilor
6.Numarul de credite obligatorii pe semestru 30 ECTS
7.Numéarul de discipline pe semestru 5-8
8.Numadrul de credite alocate unei discipline 3-7
8.Durata practicii de specialitate 112 ore
10.Numérul de credite alocate pentru practica de specialitate 6-7
11.Durata elaborarii lucrarii de disertatie alocata in planul de invatdméant 80 ore
12.Numarul de credite pentru promovarea lucrarii de disertatie 10
13.Raportul dintre numarul orelor aplicative (seminare, laboratoars, 0,9
proiecte, stagii de practica etc.) si numarul orelor de curs (406/452)
14.Echivalenta in ore a unui credit ECTS 25
15.Numérul de s&ptdmani pentru sesiunile de examene pe semestru 3
16.Numaérul de saptdmani pentru sesiunile de restanta 1
17.Numdrul maxim de studenti pe serie 75
18.Numarul maxim de studenti pe grups S I -
AR
,/ .
/ N
/
/
{
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Anexa la Planul de invatamant

Grila 2. Stabilirea corelatiilor dintre competente, ariile de continut, disciplinele de studiu si creditele alocate

Competente Competente explicite | Avrii de contjinut Discipline de studiu Credite
profesionale prin desciptori de nivel Pe Pe
disciplind1 | competentd |
C1. Planificarea, C1.1. Definirea si Teorii si practici PMS 101 Fundamentele 3/8 19
organizarea, aprofundarea concepelor, ale proiectariti ?i . sociopslihologice ale dezvoltarii
o managementului | resurselor umane
gg::z&am = giﬁﬂg%rlosrpgciﬁce s.ervicii!orvsociale PMS 102 Proiectarea serviciilor 416
activitatilor gi planificarii, organizarii 08 SEnciats ;‘,ﬁg I? 0'2 R‘vell- de; ()trr}unlfate 57
BEE Ol N AN | coor donaril gi controlului serviciile sorc‘:izliéasi 3eesoérn'gtate
serviciile sociale i | C1.2. Explicarea gi PMS 107 Testare si evaluare 1/6
de sénétate interpretarea cadrului psihologica a resurselor umane
conceptual si metodologic PMS 111 Reinsertia familiala si 1/4
al planificarii, organizarii, sociald a grupurilor in situatii de risc
coordondrii gi controlului PMS 201 Leadership organizational 218
C1.3. Stabilirea de actiuni, PMS 204 Recrutarea si motivarea 3/6
sarcini i responsabilitafj resurselorumane
pentru rezolvarea PMS '205 I&egl§la§|t(e t|n serviciile
: sociale si de sénatate
ﬁ:gﬁ;%’g;'g;fjﬁf‘sffg' silor PS 206 Polic do éndtete 26
NG niunea Europeana
sociale §i de sanatgte PMS 207 Managementu! calitaii
C1I-_4' Elat:joraria sl PMS 208 Management financiar 113
;F:eltzzr:?m Zg’l:;::; PMS 213 Stagiu elaborare lucrare 2110
activitafilor si personalului de disertafie
din serviciile sociale si de
sanatate
C1.5. Elaborarea
proiectelor de dezvoltare a
serviciilor sociale si de
sanatate
C2, Dezvoltarea C2.1. Definirea i Optimizare decizii | PMS 101 Fundamentele 3/6 22
programelor, aprofundarea conceptelor, refe_zrit?are la sociopslihologice ale dezvoltarii
filor e P proiectarea si resurselor umane
m%%’g,o;n& ;Tr?)t:e%ﬂ(r)i%lrk;rpzlciﬁce man_agementt_:l PMS 107 '[estare si evaluare 3/6
domeniul | e sgrvncu[orvsomale psihologica a resurselor umane
o ; programelor, strategilor si | g de sanatate | PMS 109 Bune practici in 27
serviciilor sociale | politicilor de dezvoltare mana i i
- M ) gementul serviciilor sociale
§i de sénatate C2.2. Stabilirea si PMS 110 Parteneriat public-privat 174
ierarhizarea obiectivelor, PMS 111 Reinsertia familiala si
identificarea riscurilor si sociala a grupurilor in situatii de risc
determinarea resurselor PMS 201 Leadership organizational 1/6
necesare atingerii PMS 206 Politici de sanatate in 2/6
obiectivelor manageriale Uniunea Europeand
C2.3. Proiectarea PMS 207 Managementul calitatii
scenariilor, identificarea PMS 209 Supervizarea in serviciile 13
sarcinilor gi sociale si de sén;tatg_ _
responsabilittilor specifice mfcﬁm Protecfia §i inspectia 35
mapagementu[ui'serviciilor PMS 211 Bune practici in 417
sociale §i de sanatate managementul serviciilor de
C2.4. Elaborarea §i sanatate
aplicarea de criterii i PMS 213 Stagiu elaborare lucrare 2/10

| metode de evaluare a

de disertalie

" )
—/‘

,
™

1 Se va mentiona numarul de crqfdite _p:m'n care disciplina
disciplinei potrivit planului de TnT'a_lémént.
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Competente | Competente explicite Arii de continut Discipline de studiu Credite ]
profesionale prin desciptori de nivel Pe Pe
disciplina1 competentd |
programelor, strategiilor si
politicilor in domeniul
serviciilor sociale si de
sanatate
C2.5. Intocmirea de
programe /strategii/ politici
de dezvoltare in domeniul
serviciilor sociale i de
sanatate
C3. Fundamentarea | C3 1. Identificarea si E/aborqreg de PM$ _103_ Qefcetarea-_actiune_ i 27 26
¢l optimizarea structurarea claselor de ;S)I;?;reagr’;r g’ ggg;g?il‘éae 'Qa‘:](;rt’;?g'”' serviciilor
deciziilor care fin | solutii pentru gestiunea /
de planificare, Optir;épa resu?selor ;rﬁg?g(t:ct):rr:alasi OP:VIaSn?ZOaGI"Interventla n grupuri si 36
SRR C3.2. Explicarea, managementul PI\%IS 107 Testare si evaluare 176
coordonare gl interpretarea i dezvoltarea | servigiilor sociale | psihologicd a resurselor umane
control metodelor de analiz& $i de sanéitate PMS 109 Bune practici in 37
specifice managementului |_managementul serviciilor sociale
C3.3. Aplicarea tehnicilor PMS 201 Leadership organizational 1/6
de proiectare de modele, PMS 202 Modelare si simulari 2/6
metode si proceduri decizionale
specifice managementului PM§t2?3 Sistemul serviciilor de 48
i iale si sénatate
:grrl\ggl:gr sociale si de PMS 20l4 Recrutarea si motivarea 3/6
C3.4. Utilizarea fesurse.orumane____
" PMS 205 Legislatie in serviciile
tehnologiilor moderne sociale si e 206
PEATT opimizarsa PMS 206 Politci de sanatate fn
deciziilor specifice Uniunea European
managementului serviciilor PMS 207 Managementul calit(ji
sociale §i de sanatate PMS 208 Management financiar 113
C3.5. Construirea de PMS 210 Protectja si inspecfia 25 |
metode si indicatori pentru mungcii
fundamentarea deciziilor PMS 213 Stagiu elaborare lucrare 2110
specifice managementului de disertatie
C4. Aplicarea C4.1. Cunoasterea de noi | Elaborare si PMS 102 Proiectarea serviciilor 1/6 6
conceptelor metode si tehnici de management de | sociale la nivel de comunitate
manageriale in managementul proiectelor | Profect srl\ga?n? Zoaﬁwlnterventla in grupuri si 2/6
orgamga;ﬁie hazats .C4'2' Explicarea si - PMS 110 Parteneriat public- pnvat 14
Re mm mter p"retarnea evolufilor g PMS 111 Reinsertia familiala si
in domeniu deciziilor in cadrul sociald a grupurilor in situatii de risc
managementului de proiect PMS 202 Modelare si simulari 176
C4.3. Rezolvarea in spirit decizionale
antreprenorial a PMS 208 Management financiar 113
problemeior legate de
managementul de proiect
C4.4. Formularea unor
judecéti de valoare i
fundamentarea unor decizii
constructive in elaborarea
sl implemntarea proiectelor
C4.5. Aplicarea unui
spectru variat de metode
pentru efaborarea §i .|
implementarea proiectslor | .
C5. Solutionarea C5.1. Deﬁniféa 1 Comunicare PMS 105 Deontologia profesiilor 34 12
L optima sociale si medicale
Rector, }
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Competente Competente explicite Avrii de continut ‘ Discipline de studiu [ Credite
profesionale prin desciptori de nivel ' Pe Pe
disciplindl | competenti
problemelor de clasificarea si stabilirea in mediu PMS 108 Comunicarea in 517
comunicare §i a situatiilor de expunere si organizational organizatiile socialg si de §énél_tate
celor conflictuale | de rezolvare a aspectelor PMS 110 Parteneriat public-privat 114
generatoare de conflicte i PMS 111 Reinsertia familiala si
comunicare neadecvats sociald a grupunlor.m sﬂuatgl dg risc
C5.2. Alegerea PMS 201 Leadershlplor_gam;gﬂonal 116
. : PMS 202 Modelare si simulari 1/6
instrumentarului de decizionale
combatere a problemelor PMS 211 Bune practici in 7
de comunicare intr-o managementul serviciilor de
organizatie sénatate
C5.3. Stabiliea, 7
dezvoltarea si
implementarea de strategii
comunicationale
C5.4. Analizarea i
evaluarea situafiilor
problematice generate de
comunicare ineficientd
C5.5. Intocmirea unor
proiecte de remediere a
situafilor conflictuale |
C6. Contributie la C6.1. Identificarea si Proiectarea PMS 103 Qeycetarea—actiune. i a7 13
cercetqrea in definirea conceptelor, cercetarilor parpcnpapva mudqmenlul serviciilor
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