FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026
Anul de studiu II / Semestrul 1

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatdmant superior

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia

1.2. Facultatea

Stiinte Economice

1.3. Departamentul

Administrarea Afacerilor si Marketing

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificari COR /
Grupa de baza ESCO

Administrarea Afacerilor / 242102 Specialist imbunatatire procese,
242104 Responsabil proces, 242110 Specialist in planificarea, controlul
si raportarea performantei economice,

ESCO: 2421 - Analisti de management si organizare / Management
and organisation analysts

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

| Tehnici si operatiuni bancare

| 2.2. Cod disciplina | AA 214

2.3. Titularul activitatii de curs

Prof. univ. dr. Tuga Iulia

2.4. Titularul activitatii de seminar

Asist. univ. dr. Botar Claudia

2.5. Anul de studiu II | 2.6.Semestrul | I | 2.7. Tipul de evaluare E | 2.8. Regimul disciplinei (O | O

(E/C/VP) — obligatorie, Op —
optionald, F — facultativa)

3. Timpul total estimat

3.1. Numar ore pe 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1

saptamana

3.4. Total ore din planul de | 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14

invatamant

Distributia fondului de timp ore

a.Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30

b. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30

c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 21

d. Tutoriat -

e. Examinari 2

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... -

3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 81

3.8 Total ore activitdti universitare (d+e+f+3.4) 44

3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 125

3.10 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala dotata cu videoproiector/tabla.

5.2. de desfasurarea a seminarului/laboratorului

- pentru sustinerea seminarului: materiale informative
- echipamente tehnice: laptop, videoproiector

6. Competente specifice acumulate




Competente/rezultate ale
invatarii

R5/CS Realizeaza analize de date.
R11/C11 Analizeaza planuri de afaceri.
R15/C15 Analizeaza cerinte de afaceri.

Competente transversale

R22/CT2 Gandeste analitic.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Disciplina ,, Tehnici i operatiuni bancare” este inscrisa in planul de invatamant al
Facultatii de Stiinte, specializarea: Economia Comertului, Turismului si Serviciilor, in
randul disciplinelor cu caracter teoretico-aplicativ, avind rolul de a pune bazele
pregatirii de specialitate a viitorilor specialisti din domeniul bancar. Acest curs ofera o
introducere in economia bancara si acopera prin continut diferitele aspecte ale
activitatilor bancare moderne.

Disciplina vizeaza formarea la nivelul studentilor a capacitatii referitoare la stapdanirea i
utilizarea adecvata a conceptelor, teoriilor, orientarilor, tendintelor stiintifice §i
abordarilor practice specifice fiecarei arii tematice stabilite in programa analitica.
Disciplina isi propune formarea la nivelul studentilor a abilitatilor si deprinderilor de a
utiliza in practica relatiilor bancare cunostintele teoretice acumulate.

Cursul acorda o atentie speciala temelor relevante astazi in practica bancara, inclusiv a
celor corelate cu recentele crize financiare, bancare, de lichiditati si a datoriilor suverane
ale statelor.

7.2 Obiectivele specifice

- Cunoasterea conceptelor de baza privind normele interne §i internationale in
domeniul bancar

- Capacitatea de a identifica si analiza operatiunile cu instrumente §i modalitati de
plata

- Capacitatea de a identifica §i analiza operatiunile bancare precum §i modul de
functionare a bancilor comerciale

= Capacitatea de a solutiona problemele specifice incidentelor de plati

= Capacitatea de a completa un instrument de plata §i elaborarea unui proiect
profesional privind instrumentele de plata

- Capacitatea de a prezenta tehnica de realizare a operatiilor bancare de incasari i
plati prin intermediul componentelor Sistemului Electronic de Plati;

- Capacitatea de a prezenta tehnica procesarii informatiilor in cazul Centralei
Incidentelor de Plati;

= Capacitatea de a prezenta un model de cuantificare a criteriilor analizei creditelor
si de evaluare a garantiilor creditelor,

= Capacitatea de a descrie operatiunile bancare privind utilizarea cardurilor la
ATM-uri §i POS-uri.

- Cunoasterea conceptelor de baza privind normele interne §i internationale in
domeniul bancar

- Insusirea, identificarea si analiza operatiunilor bancare

= Formarea capacitdtii de analiza si gestionare eficienta a operatiunilor cu carduri
= Formarea de atitudini specifice lucrului in domeniul bancar

= Insusirea principiilor de eticd in domeniul bancar

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Cap. 1. ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA SISTEMELOR BANCARE. Prelegere
Structura sistemelor bancare. Sistemul European al Bancilor Centrale si Banca Conversatie 2 ore
Centrala Europeana. Tipuri de banci
< < Prelegere
Cap. 2. INSTRUMENTE SI MODALITATI DE PLATA. .
Conversatie 2 ore

Cambia. Cecul

Suporturi video.




Analize, studii de caz.

Prelegere
Cap. 2. INSTRUMENTE SI MODALITATI DE PLATA. Conversatie 2 ore
Biletul la ordin. Ordinul de plata. Creditul documentar Suporturi video.
Analize, studii de caz.
Prelegere
Cap. 2. INSTRUMENTE SI MODALITATI DE PLATA. Conversatie
. § . - Exemplificari 2 ore
Incasso documentar. Alte instrumente de plata. Centrala Incidentelor de Plati .
Suporturi video.
Analize, studii de caz.
9 Prelegere
Cap. 3. BANCILE COMERCIALE SI OPERATIUNILE ACESTORA. .
L. . . . R < Conversatie 2 ore
Operatiunile bancilor comerciale. Creditul bancar si dobanda bancara S
Exemplificari
5 Prelegere
Cap. 3. BANCILE COMERCIALE SI OPERATIUNILE ACESTORA. Conversatie 2 ore
Centrala Riscurilor Bancare. Biroul de Credit Suporturi video.
Analize, studii de caz.
Cap. 4. BANCILE CENTRALE SI OPERATIUNILE LOR. Prelegere
Repere istorice ale bancilor centrale. Functiile bancilor centrale Conversatie 2 ore
Cap. 4. BANCILE CENTRALE SI OPERATIUNILE LOR. Prelegere
. . z e Conversatie 2 ore
Operatiunile bancilor centrale. Banca Nationald a Romaniei
Cap. 5. CARDUL BANCAR. Prelegere
N . .. : Conversatie 2 ore
Tipuri de carduri. Operatiuni cu carduri e
Exemplificari
o Prelegere
Cap. 6. PROCEDEE DE DECONTARI BANCARE. SISTEMUL C .
ELECTRONIC DE PLATI Ex‘érr;veﬁi.j‘gfn 3 ore
Compensarea interbancara.Transferuri electronice de fonduri. Sistemul REGIS, pIHe
Suporturi video.
SENT, SAFIR . .
Analize, studii de caz.
Expunerea,
Cap. 7. RISCURILE BANCARE SI NORME PRUDENTIALE. Expunerea cu oponent, 2 ore
Tipologia riscurilor bancare. Identificarea riscurilor. Conversatia euristica,
Problematizarea
Prelegere
Cap. 7. RISCURILE BANCARE SI NORME PRUDENTIALE. .
< o . N A Conversatie 2 ore
Norme de prudenta bancara aplicate in Romania o
Exemplificari
Cap. 8. PERFORMANTE BANCARE SI SUPRAVEGHERE BANCARA. Prelegere
Conversatie 2 ore
Performante bancare o
Exemplificari
Prelegere
Cap. 8. PERFORMANTE BANCARE SI SUPRAVEGHERE BANCARA. Conversatie
Exemplificari 2 ore

Supraveghere bancara

Suporturi video.
Analize, studii de caz.

Bibliografie - curs

N —

. Achim M., Hada T., Iuga 1., Politici actuale de finantare a afacerilor, Editura Aeternitas, Alba Iulia, 2011
Tuga lIulia, Mihalciuc Anastasia, ECONOMIC CRISES. EFFECTS ON BANKING SYSTEMS AND

INVESTMENT DECISION, LAP Lambert Academic Publishing, 2020, ISBN: 978-620-2-92090-2
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Cavaliotti, Bucuresti, 2009.

. Leonardo Badea, Adela Socol, Managementul riscului bancar, Ed. Economica, 2010
4. Brezeanu, Petre; Triandafil, Cristina, Managementul financiar bancar al riscului de faliment corporativ, Ed.



http://www.librarie.net/autor/19623/leonardo-badea
http://www.librarie.net/autor/58446/adela-socol

5. BREZEANU, Petre ; SIMON, Adrian ; FLORESCU, Daniela, TEHNICI ST OPERATIUNI BANCARE PENTRU
ADMINISTRAREA AFACERILOR , Bucuresti, Ed: CAVALLIOTI , 2012
. Cocris, Vasile; Chirlesan, Dan; Managementul bancar si analiza de risc in activitatea de creditare, Ed. Universitatii
"Al.I Cuza", Iasi, 2007
Cocris, Vasile; Chirlesan, Dan, Tehnica operatiunilor bancare, Ed. Universitatii "ALI Cuza", lasi, 2006
. Tuga Iulia, Tehnici si operatiuni bancare, suport de curs in format electronic, 2019, nr inregistrare biblioteca:
23/10.01.2019.
9. Hada T, Barbuta-Misu N, Iuga I.C., Wainberg D. Macroeconomic Determinants of Nonperforming Loans of
Romanian Banks. Sustainability. 2020; 12(18):7533. https://doi.org/10.3390/sul2187533
10. iulia Cristina iuga, The influence of corporate social responsibility disclosure on bank profitability,
ECOFORUM, Volume 11, Issue 2(28), 2022
11.Tuga Iulia, Tehnici si operatiuni bancare, suport de curs pentru invatamantul la distanta, 2019.
12.Tuga 1., Budeci M., INVESTIGATION OF THE FACTORS THAT INFLUENCE THE EVOLUTION OF BANK
EMPLOYEES, POLISH JOURNAL OF MANAGEMENT STUDIES, 2020, Vol.21 No.2
13.1ulia Cristina Iuga, Anastasia Mihalciuc, Major Crises of the XXIst Century and Impact on Economic Growth,
Sustainability 2020, 12, 9373; doi:10.3390/su12229373, Published: NOVEMBER 2020
14.Tuga, Iulia C., and Larisa-Loredana Dragolea. 2021. "Well-Being Impact on Banking Systems" Journal of Risk
and Financial Management 14, no. 3: 134. https://doi.org/10.3390/jrfm14030134
15.Teodor Hada, Nicoleta Barbuta-Misu, Iulia Cristina Iuga, Dorin Wainberg, Macroeconomic Determinants of
Nonperforming Loans of Romanian Banks, Sustainability 2020, 12, 7533; doi:10.3390/sul2187533,
Published: SEPT 2020
16. Nicolae Danild; Lucian Claudiu Anghel, RETAIL BANKING. Produse si servicii bancare retail , Editura
Economica, 2012
17.Rosca Teodor, Iuga Iulia - Moneda si credit, Editura Risoprint, Cluj Napoca, 2005
18. Tuga lulia. (2004). Operatiuni preliminare acordarii creditelor bancare agentilor economici. Editura Aeternitas,
Alba Iulia. ISBN 973-7942-31-0
19. Tuga Iulia. (2005). Monedd si credit. Indrumar. Caiet de lucrdri practice. Editura Risoprint, Cluj Napoca. ISBN
973-656-889-X
20.Saguna Dan, Ratiu Monica, Drept bancar, Ed. CH Beck, Bucuresti, 2007
21.Treapat, Laurentiu-Mihai, MANAGEMENTUL SI ASIGURAREA RISCURILOR BANCARE IN ROMANIA ,
Ed. Economica, 2011
22.Turliuc, Vasile; Cocris, Vasile; Boariu, Angela; Stoica, Ovidiu; Dornescu, Valeriu; Chirlesan, Dan, Moneda si
credit, Ed. Universitatii "Al.I. Cuza", lasi, 2007
23.Wadsley Joan, Penn Garham, The law relating to domestic banking, Ed. Sweet&Maxwell, 2000
24.Acte Normative:
Legislatie bancara actualizata pana la data de 01 Octombrie 2024.

()

% N

8.2 Seminar-laborator Metode de predare Observatii
- Operatiuni practicate de SEBC Conversatie
- Credite de o zi practicate de SEBC Exemplificari 2 ore
- Depozite de o zi practicate de SEBC Aplicatii practice
- Structura activelor si pasivelor bancare Conver'sa‘;lve.
. . . . Exemplificari 2 ore
- Analiza unui dosar de credit persoane fizice L .
Aplicatii practice
- Analiza unui dosar de credit persoane juridice Conver'sa‘;lve.
A < Exemplificari 2 ore
- Dobéanda bancara . .
Aplicatii practice
C .. Conversatie
- Operatiuni active ale bancilor centrale Exemplificari 2 ore

- Operatiuni pasive ale bancilor centrale Aplicatii practice

- Completarea cambiei

- Completarea cecului Conversatie
- Completarea biletului la ordin Exemplificari 2 ore
- Circuitul cecului Aplicatii practice

- Circuitul biletului la ordin
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- Circuitul cambiei
- Compensarea ordinelor de plata
- Centrala Incidentelor de Plati

- Completarea ordinului de plata Conversatie
- Completarea acreditivului documentar Exemplificari 2 ore
- Completarea scrisorii de credit Aplicatii practice
Conversatie 2 ore
- Indicatorii de performanta bancara Exemplificari
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul prezentei fise este rezultatul consultérii informatiilor legate de cerintele mediului de afaceri, cerinte despre
care am luat la cunostintd din intalnirile cu reprezentantii mediului de afaceri - care sunt membri in comisiile CEAC
pentru programele de studiu ale Facultatii de Stiinte Economice.

Continuturile disciplinei sunt adaptate la cadrul legislativ actual si poate contribui la formarea de specialisti in domeniul
bancar. Pentru studentii care continud studiile la programul de master din domeniul bancar, disciplina poate constitui un
punct de plecare pentru aprofundarea domeniului si elaborarea unor lucrari cu un nivel stiintific ridicat.

Caracterul pragmatic al disciplinei, rezultat din operationalizarea principalelor activitati specifice bancilor, este in acord
cu cerintele comunitatii economico-financiare contemporane.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din
nota finald

10.4 Curs Evaluare finala Examen oral 70%

10.5 Seminar/laborator - Corectitudinea si Verificare pe parcurs
completitudinea intocmirii
lucrarilor practice Existenta unui portofoliu de lucrari | 30%
- Continutul stiintific al practice care sa cuprindad:
referatelor 1. Efectuarea unor lucrari
- Implicarea in abordarea practice
tematicii seminariilor 2. Intocmirea unui referat

10.6 Standard minim de performanta:

- obtinerea notei minime 5

- sa aiba complet portofoliul de lucrari practice de la seminar
- 8d stie sa completeze un instrument de plata

- sd stie sa calculeze rata dobanzii la un credit bancar

- sd stie sa analizeze riscurile bancare

Prezentarea la examen a studentilor este conditionata de:

1. prezenta la seminar in proportie de minim 80%

2. prezenta la curs in proportie de minim 70%

Studentii absenti la seminarii au posibilitatea recuperarii seminariilor prin sustinerea unui proiect (pe tematica cursului si
a seminarului) inainte de examen. Tematica proiectului va fi datd de citre profesor.

Studentii absenti la cursuri vor fi penalizati cu 1 punct din nota finala dacd nu au prezente de minim 70%.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
19.09.2025 Prof. univ. dr. Tuga Iulia Asist. univ. dr. Botar Claudia
Data avizarii in departament Semnatura director de departament

23.09.2025 Conf. univ. dr. Maican Silvia




