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1. LISTA RESPONSABILILOR CU ELABORAREA, VERIFICAREA SI APROBAREA EDITIEI
SAU, DUPA CAZ, A REVIZIEI iN CADRUL EDITIEI PROCEDURII DE SISTEM

Nr. Elemente privind Numele si . <
sy : / Functia Data Semnitura
crt. | responsabilii/operatiunea prenumele
1 2 3 4 .1
1.1 Elaborat Varvara Simona | Director CMCSI | 24.11.2017 &7
1.2 Verificat Socol Adela Prorector 06.12.2017 c /?v(
1.3 Avizat Breaz Valer-Daniel Rector, 11.12.2017
Presedinte al L
Consiliului de %
Administratie [
1.4 Aprobat Marina Lucian Presedinte Senat | 14.12.2017 %
UAB ( i

2. SITUATIA EDITIILOR SI A REVIZIILOR IN CADRUL EDITIILOR PROCEDURII DE

SISTEM
Data de la
Nr. | Editia / Revizia in Componenta . - care se ap!lca
. e e e Modalitatea reviziei prevederile
crt. cadrul editiei revizuita o 3
’ editiei sau
reviziei editiei
1 2 3 4
2.1. | Editia I, Revizia 0 | Elaborare Conformitate cu cadrul legal in| 01.01.2018
procedurd de sistem | vigoare - OSGG nr. 400/2015 cu
modificdrile si completarile ulterioare

3. LISTA CUPRINZAND PERSOANELE LA CARE SE DIFUZEAZA EDITIA SAU, DUPA CAZ,
REVIZIA DIN CADRUL EDITIEI PROCEDURII DE SISTEM

Nr. Scopul | Exemplar C g Fancti Niiitié si Dif;z;:;e

crt. | difuzarii nr, ompartmentuncla prenun;e —— Semnitura
ol i‘;ﬁigﬁ? SS‘:E?E CMCSI/ Secretar Péarvu Simona |14 .ol 1o(§ W
AT AT T
33 | oo | scomns | Proct s |kttt (%
34 | piene | CoP2 - pyorector Socol Adela {60/ 2ot (/V,(
o ﬁlrlii)l:nil;/e S(C:E(I)I’Il);iﬁ S?I?Scialrl;lteizncgzu[)sggféiat / Director | S1E0T Mihai Proi, 2019 W
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. g Ll E : Difuzare
r. copu xemplar g : Namse 5 Data
crt. | difuzirii nr. Compartiment/Functia ’ .. .. | Semnitura
prenume primirii
3.6 Aplicare/ Copla' Senat /Presedinte Mar.ma 15.01. 2048
Informare | scanat ; Lucian ~
Aplicare/ Copia Directia Generala Administrativa / " : ‘ - i / =
A4 Informare | scanatd | Director General Administrativ Giban Lucian | jrol20¢ s
Aplicare/ Copia | Facultatea de Stiinte Economice / . N Y7
o Informare | scanatd | Decan PopaMaria U3 o1.20¢4 [
39 Aplicare/ Copia Facultatea de Drept si Stiinte Tudorascu ,
| Informare | scanata | Sociale / Decan Miruna el 12 ,. J7 !
Aplicare/ Copia | Facultatea de Istorie si Filologie / | lordichescu |, 40
Aell) Informare | scanatd | Decan Teodora Y 01200 1 =
311 Aplicare/ Copia Facultatea de Teologie Ortodoxd/ | Himcinschi ol /
' Informare | scanatd | Decan Mihai 0l 204
. . o : T L
312 Aplicare/ COpla“ Fac.ultatea‘ de Stiinte Exacte si RotcCotin  IBDL f/j M‘
Informare | scanata | Ingineresti / Decan =
; Copia Centrul pentru Invatamant la ;
313 Aplicare/ scanatd | Distanta, Frecventd Redusa si e o!l(o \04./ r?
Informare I O Yot ’ Levente
Formare Continud / Director J
Aplicare/ Copia Centrul pentru Imagine si Cémpan : Y )
Ble Informare | scanatd | Marketing / Director Diana FolZIg )| (‘7//’
Aplicare/ Copia Centrul pentru Managementul Kadar / . v
Pul Informare | scanatd | Proiectelor / Director Manuella 1A01207 -45/
Anlieatel Copia Centrul pentru Cercetarea T e—
3.16 | P scanatd | Stiintificd si Transfer Tehnologic / | . P2 YOI 1g 5 Jo(d |
Informare N 2 ' Cosmin
| Director
i A
Aplicare/ “ap lf_i, Ceqt{u} eI Ma.nagen‘lenﬁul . , | Varvara ‘ 1
3.17 . scanatd | Calitatii si Strategie Institutionala / | . 2.0/.200) [
Informare : Simona ‘
Director )/
Aplicare/ Copia | Centrul pentru Relatii j%‘
318 Informare | scanatd | Internationale / Director ISnEsSILEER holzc?’f
319 Aplicare/ Copia Centrul de Informare Consiliere si | Dragolea o .
' Informare | scanatd | Orientare in Cariera Larisa /-8, Jokf,
Aplicare/ Copia ; ; Orian |
3.20 T — SeATAk Editura AETERNITAS / Director Gsorgeta ﬁ roL?d) ((M
Aplicare/ Copia | Departamentul pentru Pregitirea A
321 Informare | scanatd | Personalului Didactic / Director Todor foana | 31,01 Judp WZ/
Aplicare/ Copia Compartiment Financiar Contabil | Contor , 1 V2
Rl Informare | scanata |/ Contabil sef Tamara 3 of. ZJ/X Bu
Aplicare/ Copia - £33 e e , ; ) 7570
323 fikoinide | seanats Oficiul Juridic / Consilier juridic Rotar Claudia /f«] 0/, %9*@’7
324 Aplicare/ Copia | Compartiment Audit Public Intern | Stanciu W /
' Informare | scanatd |/ Administrator financiar Daniela 43) o /? |
Aplicare/ Copia Secretariat general Universitate / ¢ g rotJes R\
IR Informare | scanatd | Secretar sef Universitate Hava Cristina | V. 0 - mk/
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N S y | | Difuzare
r. copu Lxemplar . . Nume si Data
crt. | difuzarii . Compartiment/Functia > M e
prenume primirii
Aplicare/ Copia Birou Personal Salarizare / Sef Joldes
3.26 Informare | scanatd | birou Gabriela 8 '0"&),60
Aplicare/ Copia Serviciu Social / Sef serviciu Cimpean 2 mi J N
327 Informare | scanatd | social Claudia / § 0l &l ( = )
3.28 Aplicare/ Cop1av Serviciu Bibliotecd / Director Tatar Corina |22, of ", ;;
Informare | scanata .31 2 &
Aplicare/ Copia . ! ’ ; Albesc . ;
3.29 Intormias | sesne Birou Tipografie / Sef birou Simona 8 0120% @)’_
Aplicare/ Copia . e g B x
3.30 | | formare scanats | Sef Birou IT/ Sef birou Despa Lia 12.al 'D‘Q\%%
3.31 | Arhivare . 1. Senat / Secretar Camlpean Y ol.Joed @
original Daniela 7

4. SCOPUL PROCEDURII DE SISTEM

4.1. Modul de realizare a activitatii, compartimentele si persoanele implicate

Prin prezenta procedurd se asigurd cadrul institutional al identificdrii obiectivelor institutiei, atat la nivelul
managementului entitatii, cat si la nivelul compartimentelor/structurilor functionale ale acesteia.
Universitatea ,,1 Decembrie 1918 din Alba Iulia trebuie si isi defineascd obiectivele determinante, legate de
scopurile institutiei, precum si cele complementare, legate de fiabilitatea informatiilor, conformitatea cu
legile, regulamentele si politicile interne si sd comunice obiectivele definite tuturor salariatilor si tertilor
interesati, daca este cazul.

Prezenta procedurd este elaboratd in cadrul Centrului pentru Managementul Calitatii si Strategie
Institufionald, este verificatd de prorectorul de resort, avizatd de Rector si de Consiliul de Administratie si
Inaintatd Senatului institutiei pentru aprobare. Orice propuneri de modificare ulterioard a procedurii vor
urma acelasi circuit informational in vederea aprobdrii.

4.2. Asigurari cu privire la existenta documentatiei adecvate derulirii activitatii

Procedura delimiteaza in sectiunea 8.2 documentele utilizate in aplicarea procedurii s1 dd asigurari cu privire la
existenta documentatiei adecvate derularii activitatilor mentionate in procedura.

4.3. Asiguri continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului

Procedura se aplica si in conditii de perturbare a activitatii. Conducatorii structurilor din institutie iau
masurile corespunzatoare pentru ca activitatea universititii si poatd continua in orice moment, in toate
imprejurérile §i in toate planurile, indiferent care ar fi natura unei perturbari. Entitatea trebuie sa-si continue
activitatea in cazul intreruperii activitagilor obisnuite, cum ar fi: absente temporare ale unor angajati
(concedii, invoiri ete.), fluctuatia personalului datoratd diferitelor situatii (pensionare, transfer, incetarea
raporturilor de serviciu/muncé), adoptarea de noi sisteme IT, schimbare de proceduri, disfunctionalitatea in
functionarea aparaturii sau alte incidente, crizi majord etc. Conducerea institutiei actioneaza in vederea
asigurdrii continuitatii activitatii prin masuri care si previni aparitia situatiilor de discontinuitate, spre
exemplu:

- angajarea de personal in locul celor pensionati sau plecati din entitatea publica din alte considerente;

- delegarea, in cazul absentei temporare (concedii, plecari in misiune etc.);

- proceduri formalizate pentru administrarea situatiilor care pot afecta continuitatea operationala si a
tranzactiilor financiare relevante;
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- achizitii pentru inlocuirea unor echipamente necorespunzitoare din dotare;

- service pentru intretinerea echipamentelor din dotare.

4.4. Sprijind auditul si/sau alte organisme in actiuni de auditare si/sau control, iar pe Rector /
conducitorul structurii care aplica sau a elaborat procedura, in luarea deciziilor

Procedura constituie suport pentru activitdtile auditului sau a altor organisme de auditare si sau control.
Conducitorii structurilor din institutie iau masurile corespunzitoare pentru aplicarea controlului intern
managerial si au obligatia de a prezenta periodic managementului entitatii rapoarte, care sprijini Rectorul /
conducdtorul structurii care aplica sau a elaborat procedura, in luarea deciziilor.

S. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII DE SISTEM

Procedura se aplica in cadrul Universitatii ,,1 Decembrie 1918 din Alba Tulia, de catre conducerea executiva
a universitaii si a compartimentelor / structurilor, care stabilesc obiectivele generale si specifice ale
institutiei. Procedura se aplicd de catre personalul didactic si administrativ al institutiei in indeplinirea
obiectivelor generale si specifice ale institutiei.

S.1. Precizarea (definirea) activitatii la care se refera procedura de sistem

Procedura descrie modalitatile de elaborare a obiectivelor generale si specifice in cadrul universitatii.

5.2. Delimitarea explicitd a activitiitii procedurate in cadrul portofoliului de activititi desfisurate de
entitatea publica

in acord cu misiunea asumati de a genera si de a transfera cunoastere catre societate, conducerea institutiei
de Invétamant superior stabileste obiective determinante, legate de scopurile entititii, precum si obiective
complementare, legate de fiabilitatea informatiilor, conformitatea cu legile, regulamentele si politicile
interne $i comunicd obiectivele definite tuturor salariatilor si tertilor interesati.

5.3. Stabilirea sau identificarea (listarea) principalelor activititi de care depinde si/sau care depind de
activitatea procedurata

Desfasurarea tuturor activitatilor din universitate depinde de obiectivele stabilite, astfel ci aceasti procedura
este definitorie In institutie.

S.4. Stabilirea sau identificarea (listarea) compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de
rezultate ale activititii procedurate; listarea compartimentelor implicate in procesul activitatii

Toate compartimentele/structurile functionale ale universitatii sunt furnizoare de date pentru configurarea
obiectivelor institutiei si in acelasi timp sunt beneficiare ale rezultatelor prezentei proceduri (utilizeazi
obiectivele generale si specifice fixate conform procedurii).

6. DOCUMENTE DE REFERINTA (REGLEMENTARI) APLICABILE ACTIVITATII
PROCEDURATE

6.1. Reglementiri internationale

Nu este cazul.

6.2. Legislatie primara

Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completirile ulterioare

6.3. Legislatie secundara

- Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului
intern/managerial al entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare

- Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului

Secretarului General al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice
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- Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 201/2016 pentru aprobarca Normelor metodologice
privind coordonarea, indrumarea metodologicd si supravegherea stadiului implementarii si dezvoltarii
sistemului de control intern managerial la entititile publice

- Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern managerial si controlul financiar preventiv, cu
modificarile si completarile ulterioare

- Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calititii educatiei, aprobatd cu
modificari prin Legea nr. 87/2006, cu modificirile ulterioare;

- Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 75/2011 pentru modificarea si completarea QUG 75/2005;

- Ordinul ministrului educatiei nationale nr. 3928/21.04.2005 privind asigurarca calitatii serviciilor
educationale in institutiile de invatamant superior;

6.4. Alte documente, inclusiv reglementiiri interne ale entititii publice

- Carta Universitatii “1 Decembrie 1918 din Alba lulia

- Metodologiile si procedurile ARACIS in vigoare

7. DEFINITII ST ABREVIERI ALE TERMENILOR UTILIZATI IN PROCEDURA DE SISTEM

7.1. Definitii ale termenilor

Nr. P "
Termenul Definitia si/sau, daci este cazul, actul care defineste termenul
crt,
1. " ; Procedura care descrie un proces sau o activitate care se desfisoari la
Proceduri de sistem

nivelul tuturor compartimentelor/structurilor dintr-o entitate.

2. | Editie a unei proceduri de Forma initiald sau actualizata, dupa caz, a unei proceduri de sistem,
sistem aprobati si difuzata.

3 Actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau altele asemenca,
dupd caz, a uneia sau a mai multor componente ale unei editii a
procedurii de sistem (sau a procedurii operationale, dupi caz), actiuni
care au fost aprobate si difuzate.

Revizie in cadrul unei editii

7.2. Abrevieri ale termenilor

2}; Abrevierea Termenul abreviat
1. |BS. Procedura de sistem

2. E Elaborare

3. \% Verificare

4, | Av. Avizare

5. |A Aprobare

6. | Ap. Aplicare

7. | Ah. Arhivare

8. [ SEAQ Sistem de Evaluare si Asigurare a Calititii

9. | UAB Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba ITulia
10. | CMCSI Centrul pentru Managementul Calitatii si Strategie Institutionala

8. DESCRIEREA PROCEDURII DE SISTEM

8.1. Generalitati

Obiectivele generale se formuleaza in concordantd cu misiunea institutiei si se referd la realizarea unor
servicil publice de buna calitate, in conditii de eficients si eficacitate maxima, astfel cum sunt acestea
descrise in legea educatiei nationale care reglementeaza organizarea si functionarea universitatii.
Obiectivele specifice sunt obiectivele rezultate prin derivare din obiectivele generale si sunt de regula, tinte
anuale/periodice intermediare ale unor activitati care trebuie efectuate pentru ca obiectivul general
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corespunzdtor sd fie indeplinit. Acestea sunt exprimate descriptiv sub forma de rezultate si se stabilesc la
nivelul fiecarui compartiment/structurd din institutie. Obiectivele generale se transpun in obiective specifice
s In rezultate asteptate, pentru fiecare activitate si se comunica personalului. Pentru atingerea obiectivelor
specifice, la nivelul fiecarui compartiment/structurd din institutie, se stabilesc activitati individuale pentru
fiecare angajat. Stabilirea obiectivelor este in competenta conducerii entitatii publice, iar responsabilitatea
realizdrii acestora este atit a conducerii, cat si a salariatilor. Stabilirea obiectivelor are la bazi formularea de
ipoteze/premise, acceptate constient, prin consens.

8.2. Documente utilizate

8.2.1. Lista si provenienta documentelor utilizate

Procedura presupune elaborarea si utilizarea documentelor prin care se stabilesc obicctivele
compartimentelor/structurilor din universitate. La baza procesului de elaborare a obiectivelor generale si
specifice stau documentele programatice nationale, cit si cerintele operationale curente ale Ministerului
Educatiei Nationale (si ale altor institutii, dupa caz) si care au impact asupra strategiei si activitatilor
universitdfii. De asemenea, la baza procesului de elaborare a obiectivelor generale si specifice ale
universitatii stau rapoartele interne, informdrile si orice alte documente interne emanate de la
compartimentele/structurile functionale ale institutiei si care sprijind managementul in stabilirea obiectivelor.
Elaborarea strategiei institutionale presupune consultarea principalelor categorii de parteneri sociali ai
universitdtii - studenti, angajatori, cadre didactice preuniversitare, elevi de liceu, organizatii studentesti,
comunitatea locald, cat si procese de consultare internd institutionald a cadrelor didactice si a personalului
administrativ, prin intermediul structurilor de conducere academic, respectiv administrative. In cadrul
unor focus grupuri si intélniri de lucru, acestor stakeholderi si personalului institutiei li se solicita puncte de
vedere referitoare la fundamentarea strategiei de dezvoltare a institutiei.

8.2.2. Continutul si rolul documentelor utilizate

Documentele prin care se stabilesc obiectivele compartimentelor/structurilor din universitate au rolul de a
programa directii de actiune si activitati viitoare care vizeazi indeplinirea misiunii asumate a entitatii.

8.2.3. Circuitul documentelor

Planul strategic multianual si planurile operationale anuale sunt aduse la cunostinta intregii comunitati
academice prin afisare pe site-ul institutiei, iar documentele programatice ale obiectivelor stabilite de catre
compartimentele/structurile entitatii sunt aduse la cunostinta angajatilor care le aplicd, direct de citre
conducatorii structurilor.

8.3. Resurse necesare

Pentru realizarea activitatilor specifice acestei proceduri si pentru aplicarea sa sunt necesare resurse
materiale, umane si financiare.

8.3.1. Resurse materiale

Universitatea foloseste resursele materiale de care dispune pentru indeplinirea obiectivelor stabilite.

8.3.2. Resurse umane

Universitatea foloseste resursele umane de care dispune pentru indeplinirea obiectivelor stabilite.

8.3.3. Resurse financiare

Universitatea foloseste resursele financiare de care dispune pentru indeplinirea obiectivelor stabilite.

8.4. Modul de lucru

La stabilirea obiectivelor generale se au in vedere, in principal, obiectivele determinante legate de misiunea
si scopul institutiei, asa cum sunt acestea identificate in Carta universitars, cat si obiective complementare,
astfel Incat acestea si prezinte tinte exprimate descriptive sub forma de efect, fixate pe termen mediu sau
lung, la nivelul global al entitdfii publice si/sau al functiunilor acesteia. Obiectivele generale pot fi de
dezvoltare/strategice (dezvoltarea capacititii institutionale, investitii de capital, furnizare de noi servicii
ceducationale etc.) sau de imbundtditire a functiondrii curente a universitdtii (eficacitatea si eficienta
functiondrii activitatilor sau operatiunilor, fiabilitatea informatiilor financiarea si nefinanciare, conformitatea
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cu legile, regulamentele si politicile interne).

Rectorul propune Planul strategic multianual al universitatii (pentru o perioadd de 4 ani), in acord cu
Planul managerial al Rectorului si il supune analizei si aprobdrii Senatului universitar, care il aduce la
cunostinta ntregii comunitati academice prin publicare pe site-ul institutiei. Prin Planul strategic se
configureaza prioritafile strategice (de exemplu, educatie, cercetare stiintificd, internationalizare, implicare
activd in comunitate, management institutional etc.), detaliate prin obiective strategice si directii de actiune.
Obiectivele strategice delimitate prin Planul strategic sunt concordante cu misiunea universitatii si se refera
la realizarea unor servicii de buna calitate, in conditii de eficientd, eficacitate si economicitate.

in acord cu Planul strategic multianual, Rectorul propune Planuri operationale anuale, pe care le supune
avizarii Consiliului de Administratie, urmatd de analiza si aprobarea in Senatul universitar, care le aduce la
cunostinta Intregii comunitdti academice prin publicare pe site-ul institutiei. Planul operational anual
detaliazd pentru fiecare prioritate $i obiectiv strategic, urmitoarele: activitdfi, instrumente/resurse,
responsabil, termen, modalitdli de evaluare a obiectivelor / indicatori de realizare.

Daci stabilirea obiectivelor generale este atributul conducerii institutiei, obiectivele specifice vor fi stabilite
de cétre conducerile structurilor organizatorice ale institutici, la nivelul acestora, prin consultarea
personalului subordonat, plecand de la obiectivele generale institutionale. Fiecare compartiment/structura
organizatorica din universitate isi stabileste obiectivele specifice proprii, prin documente programatice ale
obiectivelor specifice ale structurii, cum sunt planurile operationale ale facultitilor (propuse de decan si
aprobate de Consiliul facultatii), planurile operationale ale Consiliului pentru Studii Universitare de
Doctorat, planurile operationale ale scolilor doctorale aprobate de Consiliul pentru Studii Universitare de
Doctorat, listele de obiective generale si specifice ale structurilor administrative (aprobate dupi caz de
Consiliul de administratie etc.) sau liste de obiective continute de regulamentele de organizare si functionare
ale compartimentelor/structurilor universitétii, aprobate in Senatul universitar, dupad caz. Obiectivele
specifice ale compartimentelor/structurilor organizatorice din universitate nu trebuie si se confunde cu
sarcinile/activitatile curente ale angajatilor.

Obiectivele specifice trebuie astfel definite incét sd raspunda pachetului de cerinte "S.M.A.R.T.": S - Precise
(in limba englezi: Specific); M - Masurabile si verificabile (in limba engleza: Measurable and verifiable); A
- Necesare (in limba engleza: Appropriate); R - Realiste (in limba englezi: Realistic); T - Cu termen de
realizare (in limba engleza: Time-dependent). Formularea obiectivelor poate primi o expresie calitativa
sau cantitativa, insa, se recomanda definirea unor indicatori de rezultate, care si fie masurabili.
Obiectivele universititii pot fi grupate dupa urmatoarele criterii:

a) Eficacitatea si eficienta functionarii - in aceasta categorie sunt cuprinse obiectivele legate de scopurile
institutiei si de utilizarea eficientd a resurselor;

b) Protejarea patrimoniului entitatii publice de utilizare inadecvatd sau de pierderi;

¢) Fiabilitatea si integritatea informatiilor interne si externe. - includ obiectivele legate atét de tinerea unei
contabilitdti adecvate, cat si de fiabilitatea informatiilor utilizate In institutie sau difuzate catre terti, precum
si cele privind protejarea documentelor impotriva fraudei, disimularea fraudei si distorsionarea
rezultatelor;

d) Conformitatea cu legile, regulamentele si politicile interne. - aceastd categorie cuprinde obiective
legate de asigurarea cd activitdile institutiei se desfasoard in conformitate cu obligatiile impuse de lege
si de regulamente, precum si cu respectarea politicilor interne.

Conducétorii compartimentelor/structurilor din universitate stabilesc si atribuie angajatilor
obiective individuale, menite sa asigure indeplinirea obiectivelor specifice compartimentului /
structurii. Forma de atribuire poate sa fie individuald — obiectiv per angajat sau echipa sau obiectiv
per grup de lucru/echipd, caz in care obiectivul se atribuie membrilor echipei, cu responsabilitate
comund in atingerea acestuia.
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8.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activititii

Stabilirea obiectivelor presupune in cadrul universitaii o abordare de tip top-down (pornind de la obiectivele
generale institutionale se stabilesc obiective specifice fiecdrui compartiment/structurd), dar si 0 abordare de
tip invers, de jos in sus, caz in care prin activititile personalului de executie se identifici nevoi de
rectificare/completare a obiectivelor generale institutionale.

8.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activititii

Fixarea obiectivelor presupune formularea initiala a ipotezelor, care sunt utilizate drept repere in procesul de
elaborare a obiectivelor. Este utila discutarea periodica a obiectivelor, in vederea intelegerii a ce inseamna la
un moment dat eficacitate, eficientd etc. in diferite contexte de desfasurare a activitatii entitatii. Obiectivele
generale si specifice trebuie actualizate permanent, in functie de evolutiile semnificative in activitatile,
prioritdfile si resursele institutiei si li se vor asocia indicatori de performantd suficient de relevanti, la
nivel operational, in scopul monitorizirii si raportarii realizdrii acestora. Conducerea entitdtii publice
actualizeaza/reevalueazi obiectivele ori de céte ori constatd modificarea ipotezelor/premiselor care au stat la
baza fixdrii obiectivelor, ca urmare a transformdrii mediului intern si/sau extern. Obiectivele odati stabilite
nu rdmén statice, ci pot suferi modificari in timp, ceea ce presupune schimbarea obiectivelor, cu aprobarea
structurilor competente pentru aprobare (exemplu Senatul, Consiliul facultatii, Consiliul de Administratie
etc.). Necesitatea schimbarii/actualizarii unui obiectiv va trebui intotdeauna si fie transparentd si explicita.
Obiectivele trebuie armonizate pe verticald (si nu existe obiective generale care si nu fie acoperite de cel
putin un obiectiv general), cét si pe orizontald (orice contradictii sau suprapuneri intre obiective trebuie
rezolvate in procesul de actualizare a obiectivelor).

8.4.3. Valorificarea rezultatelor activititii

Stabilirea obiectivelor std la baza etapelor urmatoare de planificare si organizare institutionald in vederea
atingerii obiectivelor, cat si la baza stabilirii indicatorilor de performanti care ulterior vor fi monitorizati si
vor demonstra de fapt atingerea obiectivelor.

9. RESPONSABILITATI SI RASPUNDERI iIN DERULAREA ACTIVITATII

Conducere
. Sy Conducere
Compartimentul executiva . - Personal
’ ; executiva a Consiliu de g i
Nr. (postul)/ universitate . . : didactic si
; Rector compartimentelor | Administratie Senat
crt. Actiunea (Rector, . s personal
: ; / structurilor - g
(operatiunea) prorectori) UAB administrativ
si CMCSI |
0 1 2 3 4 5 6 N
1 Stabilirea E Vv Ap. aplicare Av. avizare A Ap. aplicare
obiectivelor elaborare, verificare aprobare,
generale Ap. Ah.
institutionale aplicare arhivare
2 Stabilirea E elaborare, Ap. | A* aprobare A* Ap. aplicare
obiectivelor aplicare, Ah. aprobare
specifice ale arhivare
compartimentelor /
structurilor

* Exemple de aprobare a obiectivelor specifice ale compartimentelor / structurilor functionale ale entititii - planurile operationale
ale facultatilor (propuse de decan si aprobate de Consiliul facultatii), planurile operationale ale Consiliului pentru Studii
Universitare de Doctorat, planurile operationale ale scolilor doctorale aprobate de Consiliul pentru Studii Universitare de Doctorat,
listele de obiective generale si specifice ale structurilor administrative (aprobate dupd caz de Consiliul de Administratie etc.) sau
liste de obiective confinute de regulamentele de organizare si functionare ale compartimentelor/structurilor universitatii, aprobate
in Senatul universitar, dupi caz

9/11



Entitatea publicd Universitatea Procedura de sistem privind identificarea obiectivelor Editia I Nr. de ex. |

“1 Decembrie 1918” din Alba Universititii “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Departamentul (Directia)
Centrul pentru Managementul

lulia Revizia 0 Nr. de ex. 1
ie

Cod: P.S. SEAQ PS CMCSI 02 Paginal0 din 11

Calititii 5i Strategie Exemplar nr. 1

Institutionald

Detalierea responsabilitdtilor din tabelul de mai sus:

l.

Conducerea executivd a universitatii (rector, prorectori) stabileste (elaboreazi) obiective generale ale
institutiei (strategii, planuri operationale etc.), care sunt verificate de citre Rector, avizate de citre
Consiliul de Administratie, aprobate de Senat (unde se si arhiveaza originalul strategiei, planului
etc.). Dupa aprobarea strategiilor, planurilor etc., care contin obiectivele generale ale universitatii,
atat conducerea executivd a universitatii, cat si conducerea executivai a compartimentelor /
structurilor UAB sunt responsabile de aplicarea acestor documente — planuri, strategii, etc. si se
asigurd cadrul institutional ca personalul didactic si personalul administrativ si contribuic la
indeplinirea obiectivelor generale ale institutiei.

Conducerea executiva a compartimentelor / structurilor UAB stabileste (elaboreazd) obiective
specifice ale compartimentelor / structurilor in diverse modalititi documentare, dupa specificul
activitatilor si tipul de structurd care le initiaza (descrise anterior, la finalul tabelului de mai sus).
Avizarea documentelor care conin obiective specifice ale compartimentelor / structurilor UAB se
face fie de citre consiliile facultatilor, Consiliul de administratie sau Senat, in functie de tipul
compartimentului, subordonare conform organigramei etc. Documentele care contin obiectivele
specifice ale structurilor se arhiveaza la nivelul acestor structuri. Conducerea executivd a
compartimentelor / structurilor UAB este responsabild de indeplinirea obiectivelor specifice si
asigurd cadrul institutional ca personalul didactic si personalul administrativ si contribuie la
indeplinirea obiectivelor specifice ale structurii.

10. ANEXE, INREGISTRARI, ARHIVARI

Nr. Denumil.’ea - Numar . Arhivare Alte
— anexei Elaborator | Aproba P—— Difuzare [ oo Perioada elem.
0 1 2 3 4 5 6 7 8
1 s & - " - o & E

11. CUPRINS
Numirul
componentei in Denumirea componentei din cadrul procedurii Pagina
cadrul procedurii

Coperta 1

1 Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei 2
sau, dupa caz, a reviziei in cadrul editiei PROCEDURII DE SISTEM

2 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor PROCEDURII DE 2
SISTEM

3 Lista cuprinzdnd persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, 2
revizia din cadrul editiei PROCEDURII DE SISTEM

+ Scopul PROCEDURII DE SISTEM 4

5 Domeniul de aplicare a PROCEDURII DE SISTEM 5

6 Documentele de referinta (reglementari) aplicabile activitatii 5
procedurate

7 Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura de sistem 6

8 Descrierea PROCEDURII DE SISTEM 6
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