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FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026
Anul de studiu 1/ Semestrul 1
Legenda:

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei
-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior Universitatea "1 DECEMBRIE 1918" din Alba Iulia
1.2 Facultatea Facultatea de Drept si Stiinte Sociale
1.3 Departamentul Stiinte sociale
1.4 Domeniul de studii Asistenta Sociala
1.5 Ciclul de studii Master
1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de . . _— . . «
N Proiectarea si managementul serviciilor sociale si de sanatate
baza ESCO *

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Bune practici in serviciile sociale 2.2 Cod disciplind | PMS 104
2.3. Titularul activitatii de curs dr. Bara Angela
2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator dr. Bara Angela
2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
1 1 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Ob
optionald, F - facultativa)

3. Timpul total estimat

3;1 Nurflaf ore pe 0 din care: 3.2 curs 0 3.3 seminar/laborator 0
saptamana

? .4:1" ? ta} ore din planul de 0 din care: 3.5 curs 0 3.6 seminar/laborator 0
invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 122
b. Documentare suplimentara 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 100
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c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
d. Tutoriat 1

e. Examinadri 1

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 0
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 242
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 2
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 122
3.10 Numarul de credite ** 6

* 1 credit = 25 ore

** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

nu sunt necesare

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

5.2 de desfasurare a seminarului

5.3 de desfasurare a laboratorului

5.4 de desfasurare a proiectului

Parteneriate cu institutii de asistenta sociala (DGASPC, ONG-uri, centre
sociale etc.)

6. Competente specifice acumulate

6.1 Competente/rezultate ale Invatdrii specifice
programului de studii

R7 - Demonstreaza leadership in cazurile de asistenta sociala

6.2 Competente/rezultate ale Invatarii specifice
domeniului si ramurii de stiinta - prevazute in
standardele ARACIS 1n vigoare

6.3 Competente transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila compete

ntelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Dezvoltarea competentelor practice ale studentilor in identificarea, aplicarea
si evaluarea bunelor practici in furnizarea serviciilor sociale, cu accent pe
interventii etice, eficiente si centrate pe beneficiar.
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7.2 Obiectivele specifice

“iy A

O1. Cunoasterea conceptului de ,,bund practica” in contextul serviciilor
sociale;

02. Dezvoltarea capacitatii de analiza critica a interventiilor sociale;

03. Exersarea abilitatilor de proiectare si implementare a interventiilor bazate
pe evidente;

04. Formarea competentelor de lucru in echipa si reflectie profesionald;

O5. Aplicarea principiilor etice si deontologice in practica de teren.

8. Continuturi *

8.1 Curs Metode de predare Observatii
8.2 Bibliografie

8.3 Seminar Metode de predare Observatii
8.4 Bibliografie

8.5 Laborator Metode de predare Observatii
8.6 Bibliografie

8.7 Proiect Metode de predare Observatii
1. Observatie profesionala ghidata Participare activa, Observatia | 2

2. Identificarea bunelor practici din institutie Observatia, Descrierea 4

3. Participare asistatd la interventii Participare activa, Observatia | 2

4. Analiza critica a unei interventii Gandire critica 4

5. Mini-audit al calitatii serviciului Evaluare 4

6. Interviu profesional cu un specialist Interviu semi-structurat 2

7. Propunere de imbunatatire Micro-interventie 4

8. Reflectie eticd din practicd Descriere 2

9. Prezentare de caz Studiu de caz 2

10. Portofoliu final de practica Analiza 2
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8.8 Bibliografie

1. Gambrill, E. (2013). Critical thinking in clinical practice: Improving the quality of judgments and decisions (2nd ed.). Wiley.
2. Gitterman, A., & Germain, C. B. (2008). The life model of social work practice: Advances in theory and practice (3rd ed.).
Columbia University Press.

3. Payne, M. (2014). Modern social work theory (4th ed.). Palgrave Macmillan.

4. Rossi, P. H., Lipsey, M. W., & Freeman, H. E. (2004). Evaluation: A systematic approach (7th ed.). Sage Publications.

5. Colegiul National al Asistentilor Sociali din Romania. (2019). Codul deontologic al asistentului social din Romania. CNASR.
6. Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale. (2022). Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale. MMSS.

7. European Commission. (2013). Social investment package: Towards social investment for growth and cohesion. Publications
Office of the European Union.

8. International Federation of Social Workers. (2018). Global social work statement of ethical principles. IFSW.

9. UNICEF. (2010). Guidelines for the alternative care of children. United Nations Children’s Fund.

10. World Health Organization. (2021). Guidance on community mental health services: Promoting person-centred and rights-
based approaches. WHO.

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.

* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de
aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie fdcutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei ,,Bune practici in serviciile sociale” sunt corelate cu cerintele actuale ale practicii profesionale din
domeniul asistentei sociale si cu standardele de calitate in furnizarea serviciilor sociale. Acestea sunt aliniate cu prevederile
legislative Tn vigoare, cu Codul deontologic al asistentului social si cu recomandarile organismelor profesionale nationale si
internationale (de ex. IFSW, UNICEF, OMS).

Validarea continuturilor se realizeaza prin feedback-ul specialistilor din institutiile de practica si al angajatorilor din domeniu,
precum si prin actualizarea periodica a tematicii in functie de evolutiile din politicile publice si din practica profesionala.

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala

10.1 Curs - - -

10.2 Seminar -

10.3 Laborator - - -

10.4 Proiect

100% prezenta la activitatile de practica predarea
portofoliului complet calificativ pozitiv din partea
tutorelui de practica

Portofoliu de practica
(jurnal, fise observatie)
50% Evaluarea
tutorului de practica din
institutie 30% Colocviu
/ prezentare finald oral
20%

50% rezultat dupa
Tnsumarea punctajelor
ponderate conform
pct.10.3.

10.5 Standard minim de performanta
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Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
2025-09-17 dr. Bara Angela dr. Bara Angela
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament

2025-09-25 Lect. univ. dr. Bara Angela
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Anexa la Fisa disciplinei (facultativa)

ANEXA LA FISA DISCIPLINEI

11. Evaluare - marire de nota

Tip activitate

Criterii de evaluare

Metode de evaluare

Pondere din nota finala

11.1 Curs

11.2 Seminar

11.3 Laborator

11.4 Proiect

100% prezentd la activitatile de practica predarea
portofoliului complet calificativ pozitiv din partea
tutorelui de practica

Portofoliu de practica
(jurnal, fise observatie)
50% Evaluarea
tutorului de practica din
institutie 30% Colocviu
/ prezentare finala oral
20%

50% rezultat dupa
Insumarea punctajelor
ponderate conform
pct.10.3.

11.5 Standard minim de performanta

Participarea la 50% din activitatile didactice si insusirea conceptelor de baza.*

Data completarii

Semnatura titularului de
curs

Semnatura titularului de
seminar

2025-09-17

12. Evaluare - restanta

Tip activitate

Criterii de evaluare

Metode de evaluare

Pondere din nota finala

12.1 Curs

12.2 Seminar

12.3 Laborator

12.4 Proiect

100% prezenta la activitdtile de practica predarea
portofoliului complet calificativ pozitiv din partea
tutorelui de practica

Portofoliu de practica
(jurnal, fise observatie)
50% Evaluarea
tutorului de practica din
institutie 30% Colocviu
/ prezentare finald oral
20%

50% rezultat dupa
Tnsumarea punctajelor
ponderate conform
pct.10.3.
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12.5 Standard minim de performanta

Participarea la 50% din activitatile didactice si insusirea conceptelor de baza.*, **

Data completarii

Semnatura titularului de | Semnatura titularului de
curs seminar

2025-09-17

* Formulare orientativda

** Dacd disciplina are prevdzute ore de laborator trebuie prevdzute modalitdtile de recuperare a acestora.




