1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Anul universitar 2024-2025
Anul de studiu Il / Semestrul |

1.1. Institutia de invatdmant

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia

1.2. Facultatea

de Stiinte Economice

1.3. Departamentul

de Administrarea Afacerilor si Marketing

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Master

1.6. Programul de studii

Administrarea Afacerilor in Comert, Turism si Servicii
242108 Manager Tmbunatatire procese; 242106 Manager inovare;
242114 Manager al sistemelor de management al calitatii.

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Marketingul targurilor si expozitiilor | 2.2. Cod disciplina | AACTS 212
2.3. Titularul activitatii de curs Prof. univ. dr. Pastiu Carmen
2.4. Titularul activitatii de seminar Prof. univ. dr. Pastiu Carmen
2.5. Anul de studiu Il | 2.6. Semestrul I | 2.7. Tipul de evaluare E 2.8. Regimul disciplinei (O | O
(E/CIVP) — obligatorie, Op —
optionala, F — facultativa)

3. Timpul total estimat

3.1. Numar ore pe 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1
saptamana

3.4. Total ore din planul | 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14
de invatamint

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 45
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 45
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 41
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati ....... -
3.7 Total ore studiu individual 133

3.8 Total ore din planul de invatamant 42

3.9 Total ore pe semestru 175

3.10 Numarul de credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala dotata cu tabla/videoproiector

5.2. de desfasurarea a seminarului/laboratorului Sala dotata cu tabla

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

CPS7. Intelegerea si stapanirea politicilor specifice de marketing turistic in functie de
tipologia gamei de produse si a publicului tinta la care se adreseaza;




CPS11. Elaborarea strategiilor de dezvoltare generald a organizatiei (strategii de
marketing, de promovare etc.);

CPS12. Elaborarea de studii si analize, oportunitati tehnico-economice, organizatorice si
de eficienta a activitatilor pe care le desfasoara in turism, comert si servicii;

CPS13. Elaborarea de studii privind dezvoltarea activitatii firmei in noul cadru economic,
social si politic;

CPS18. Capacitatea de a Iintelege importanta parteneriatelor pentru dezvoltarea
organnizatiei;

CPS21. Capacitatea de organizare a activitatii de vanzare a produselor de asigurare, a
stabili etapele necesare pentru instrumentare.

Competente transversale

CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si aplicarea
de tehnici de relationare si munca eficientd in cadrul echipei. Realizarea unei lucrari/unui

proiect, asumand cu responsabilitate sarcini
plurispecializata.

specifice

rolului 1intr-o

echipa

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

domeniului marketingului targurilor si expozitiilor

Formarea §i dezvoltarea capacitatii studentilor de a utiliza

instrumentele specifice

7.2 Obiectivele specifice -

confruntd economia contemporand

economiei servicilor

Prezentarea si abordarea solutiilor optime teoretice §i practice cu care se
- Realizarea contibutiei la pregatirea profesionald a specialistilor in domeniul
manifestarilor legale de organizarea targurilor §i expozitiilor

- Cunoasterea rolului sectorului targurilor si expozitiilor in contextul general al

- Cunoasterea unor ghiduri practice de realizare a targurilor si expozitiilor

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de Observatii
predare

1. ISTORICUL MANIFESTARILOR EXPOZITIONALE: Manifestiri Prelegere, 2 ore
asociate targurilor si expozitiilor. Tendinte recente in industria targurilor si conversatie,
expozitiilor. Perspective ale targurilor si expozitiilor. Factorii implicati in exemplificari
activitatea de targuri si expozitii

2. MANIFESTARI EXPOZITIONALE IN MIX-UL DE MARKETING. Prelegere, 2 ore
Manifestari  expozitionale in mix-ul de comunicare. Manifestari conversatie,
expozitionale in mix-ul de pret. Manifestari expozitionale in mix-urile de exemplificari
distributie si de produs. Manifestari expozitionale in contextul marketingului
international.

3. TRASATURILE SI FUNCTIILE TARGURILOR SI EXPOZITIILOR: Prelegere, 2 ore
Trasaturile targurilor si expozitilor. Functiile targurilor si expozitilor. Mutatii conversatie,
in functiunea de marketing a firmelor exemplificari

4. OBIECTIVELE SI AVANTAJELE PARTICIPARII LA TARGURI SI Prelegere, 2 ore
EXPOZITII: Obiectivele participarii. Avantaje asociate manifestarilor conversatie,
expozitionale. exemplificari

5. CLASIFICAREA SI SELECTIA MANIFESTARILOR Prelegere, 2 ore
EXPOZITIONALE: Clasificarea dupa criteriul geografic. Clasificarea dupa conversatie,
aria de cuprindere. Clasificarea din punct de vedere a tematicii. Evaluare si exemplificari
selectie.

6. CADRUL LEGAL SI CONTRACTUAL AL MANIFESTARILOR Prelegere, 2 ore
EXPOZITIONALE: Clauze contractuale legate de relizarea unui conversatie,
eveniment. Tipuri de contracte. Preocupari privind prevenirea concurentei exemplificari
neloiale.




7. ACTIVITATI DERULATE INAINTEA MANIFESTARII: Gisirea unui Prelegere, 2 ore
targ. Pregatirea tatgului. Costurile manifestarii. Organizarea standului. conversatie,
Modalitati si materiale de promovare. exemplificari

Prelegere, 2 ore

8. ACTIVITATI DERULATE iN TIMPUL MANIFESTARII: Instalarea conversatie,
standului. Prezenta la stand. Rearanjarea standului. exemplificari

9. ACTIVITATI DERULATE DUPA INCHEIEREA MANIFESTARII Prelegere, 2 ore
EXPOZITIONALE: Activitati derulate in cadrul firmei. Activitati derulate conversatie,
in afara firmei. exemplificari

10. ACTIVITATI DERULATE DERULATE DE CATRE ANGAJATORI Prelegere, 2 ore
INAINTEA MANIFESTARII: De ce sid ne implicim 1n organizarea conversatie,
targurilor §i expozitiilor. Organizarea practica. Gasirea expozantilor. exemplificari
Stabilirea bugetului. Reclama si relatii publice.

Prelegere, 2 ore

11. ACTIVITATI DERULATE iN TIMPUL MANIFESTARII: Instalarea conversatie,
locurilor si a standurilor.Primirea participantilor exemplificari

Prelegere, 2 ore

12. ACTIVITATI DERULATE DE CATRE ORGANIZATORI DUPA conversatie,
INCHEIEREA MANIFESTARII: Bilantul cifrat. Auditul manifestarii. exemplificari

13. ACTIVITATI DE LOGISTICA DERULATE DE EXPOZANT CU Prelegere, 2 ore
OCAZIA ORGANIZARII TARGURILOR SI EXPOZITIILOR: conversatie,
Inventarierea necesarului logistic. Posibilitati de transport si instalare. exemplificari
Asigurarea tuturor facilitatilor pentru stand si pentru personalul expozant

14. ACTIVITATI DE LOGISTICA DERULATE DE ORGANIZATOR CU Prelegere, 2 ore
OCAZIA MANIFESTARILOR EXPOZITIONALE. Inventarierea conversatie,
expozantilor si repartizarea standurilor. Asigurarea facilitatilor necesare la exemplificari
standuri. Asigurarea desfasurarii optime a conferintelor si manifestarilor
culturale. Alte facilitati

Bibliografie

1.Bruhn, M., Orientarea spre clienti — temelia afacerii de succes, Ed. Economica,

Bucuresti, 2001

2. Dubois, P.L., Jolibert, A., Marketing — teorie si practica, Ed. Economica, Cluj Napoca
1994

3.Kotler Ph., Managementul marketingului, Editia a doua, Teora, Bucuresti, 2000.

4. Morden, A.R., Elements of marketing 3rd Editions, D.P. Pubilcation , London, 1996

5. Olteanu, V., Marketingul servicilor, Editia a doua, Uranus, Bucuresti, 2000

6. Pop, C.M., Dabija, C. D., Instrumente moderene de marketing — Tdtgurile si

expozitile,Ed. Risoprint, Cluj Napoca, 2009

7. Somesan, C., Marketingul serviciilor in afaceri. Ed. Sincron, Cluj Napoca, 1997

8. Zamfir C. Moise Marketing. Ghid pentru participarea la targuri si expozitii , Editura Dacia, 2007

9. Zamfir Moise, Tdargurile, exporzitiile si conventiile — instrumente de marketing, All Beck,

Bucuresti, 2002.

Seminar-laborator

ISTORICUL MANIFESTARILOR EXPOZITIONALE: Manifestiri asociate

targurilor si expozitiilor. Tendinte recente 1n industria targurilor si expozitiilor.

Perspective ale targurilor si expozitiilor. Factorii implicati in activitatea de targuri si Prelegere

expozitil .

MI;NI%ESTARI EXPOZITIONALE iN MIX-UL DE MARKETING, | conversatic, | 2ore
o . . . s o . exemplificari

Manifestari expozitionale in mix-ul de comunicare. Manifestari expozitionale in mix-

ul de pret. Manifestari expozitionale in mix-urile de distributie si de produs.

Manifestari expozitionale in 1contextul marketingului international.

TRASATURILE SI FUNCTIILE TARGURILOR SI EXPOZITIILOR: Prelegere,

SR N . . .. s A . . . N . 2 ore
Trasaturile targurilor si expozitilor. Functiile targurilor si expozitilor. Mutatii in conversatie,




functiunea de marketing a firmelor exemplificari
OBIECTIVELE SI AVANTAJELE PARTICIPARII LA TARGURI SI

EXPOZITII: Obiectivele participarii. Avantaje asociate  manifestarilor

expozitionale.

CLASIFICAREA SI SELECTIA MANIFESTARILOR EXPOZITIONALE:

Clasificarea dupa criteriul geografic. Clasificarea dupa aria de cuprindere.

. . L. : . Prelegere,
Clasificarea din punct de vedere a tematicii. Evaluare si selectie. 5 X 2 ore
CADRUL LEGAL SI CONTRACTUAL AL MANIFESTARILOR | conversatie,
EXPOZITIONALE: Clauze contractuale legate de relizarea unui eveniment. Tipuri exemplificari
de contracte. Preocupadri privind prevenirea concurentei neloiale.

ACTIVITATI DERULATE INAINTEA MANIFESTARII: Gasirea unui trg.
Pregatirea tatgului. Costurile manifestarii. Organizarea standului. Modalitati si Prelegere,
materiale de promovare conversatie, 2 ore
ACTIVITATI DERULATE IN TIMPUL MANIFESTARILI: Instalarea standului. exemplificari
Prezenta la stand. Rearanjarea standului
ACTIVITATI DERULATE DUPA INCHEIEREA MANIFESTARII
EXPOZITIONALE: Activitati derulate in cadrul firmei. Activitati derulate in afara
firmei. Prelegere,
ACTIVITATI DERULATE DERULATE DE CATRE ANGAJATORI conversatie, 2 ore
INAINTEA MANIFESTARII: De ce si ne implicim in organizarea targurilor si exemplificari
expozitiilor. Organizarea practicd. Gésirea expozantilor. Stabilirea bugetului.
Reclama si relatii publice
ACTIVITATI DERULATE IN TIMPUL MANIFESTARII: Instalarea locurilor

. . .. .. . Prelegere,
si a standurilor.Primirea participantilor X
ACTIVITATI DERULATE DE CATRE ORGANIZATORI DUPA |  conversatie,  j2ore
fNCHEIEREA MANIFESTARII: Bilantul cifrat. Auditul manifestarii. exemplificari
ACTIVITATI DE LOGISTICA DERULATE DE EXPOZANT CU OCAZIA
ORGANIZARII TARGURILOR SI EXPOZITIILOR: Inventarierea necesarului
logistic. Posibilitati de transport si instalare. Asigurarea tuturor facilitatilor pentru Prelegere
stand si pentru personalul expozant .
ACTIVITATI DE LOGISTICA DERULATE DE ORGANIZATOR CU | conversatie,  j2ore

exemplificari

OCAZIA MANIFESTARILOR EXPOZITIONALE. Inventarierea expozantilor si
repartizarea standurilor. Asigurarea facilitatilor necesare la standuri. Asigurarea
desfagurarii optime a conferintelor si manifestarilor culturale. Alte facilitati

Bibliografie
1.Bruhn, M., Orientarea spre clienti — temelia afacerii de succes, Ed. Economica,
Bucuresti, 2001

2. Dubois, P.L., Jolibert, A., Marketing — teorie si practica, Ed. Economica, Cluj Napocal994

2.Kotler Ph., Managementul marketingului, Editia a doua, Teora, Bucuresti, 2000.

3. Morden, A.R., Elements of marketing 3rd Editions, D.P. Pubilcation , London, 1996

4. Olteanu, V., Marketingul servicilor, Editia a doua, Uranus, Bucuresti, 2000

5. Pop, C.M., Dabija, C. D., Instrumente moderene de marketing — Tatgurile si
expozitile,Ed. Risoprint, Cluj Napoca, 2009

6. Somesan, C., Marketingul serviciilor in afaceri. Ed. Sincron, Cluj Napoca, 1997

7. Zamfir C. Moise Marketing. Ghid pentru participarea la targuri si expozitii , Editura Dacia, 2007

8. Zamfir Moise, Targurile, expozitiile si conventiile — instrumente de marketing, All Beck,Bucuresti, 2002.

https://ccir.ro/targuri-si-expozitii-din-romania/
https://www.facebook.com/agendaexpo.ro/?locale=ro RO

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitétii epistemice, asociatiilor

profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei sunt adaptate necesitatilor actuale ale angajatorilor, contribuind la dobdndirea de cdtre
studentii de cunostinte si abilitati teoretice §i practice de marketing. Disciplina, prin obiectivele sale, aduce in atentia



https://ccir.ro/targuri-si-expozitii-din-romania/
https://www.facebook.com/agendaexpo.ro/?locale=ro_RO

angajatorilor si a asociatiilor profesionale scopul primar al oganizarii , acela de a cunoaste instrumentele specifice
domeniului marketingului targurilor si expozitiilor .

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota finala
10.4 Curs Rezolvarea corecta si Proba scrisa in cadrul 60%
completa a ceringelor examenului (test grila)
subiectelor de examen
10.5 Seminar/laborator Calitatea lucrarii elaborate, | Studiu de caz 40%
corectitudinea continutului

10.6 Standard minim de performanta: Obtinerea notei minime pentru promovarea examenului de: 5 (cinci)

Demonstrarea competentelor in:

- cunoasterea a cel putin 50% dintre cunostintele de marketing;

- dobdndirea abilitatilor teoretice si practice, demonstrate prin utilizarea adecvata a cel putin jumatate dintre
instrumentele specifice marketingului targurilor si expozitiilor

Nota privind modalitatile de recuperare a orelor de seminar: Orele de seminar vor putea fi recuperate prin efectuarea unui
referat/ proiect elaborat in mod individual de catre student.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
16.09.2024 Prof. univ. dr. Pagtiu Carmen Prof. univ. dr. Pastiu Carmen
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament

16.09.2024 Conf. univ. dr. Maican Silvia Stefania




