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241208 Consultant bugetar
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2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea
disciplinei

Operatiunile institutiilor de credit

2.2.Cod
disciplinad

FB 2204

2.3. Titularul activitatii de curs

Prof. univ. dr. Socol Adela

2.4. Titularul activitatii de seminar

Drd. Virdea Dorina Elena

2.5. Anul de studiu

11

2.6. Semestrul

II | 2.7. Tipul de evaluare
(E/C/VP)

2.8. Regimul disciplinei
(O — obligatorie,

Op - optionala, F —
facultativa)

3. Timpul total estimat

3.1. Numar ore pe 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 2
saptamana

3.4. Total ore din 56 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 28
planul de Tnvatamint

Distributia fondului de timp ore
a. Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
b. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 20
teren

c. Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 25
d. Tutoriat 2
¢. Examinari 2
f. Alte activitdti universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte etc.)... -
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 65

3.8 Total ore activitati universitare 60

(d+e+f+3.4)

3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 125

3.10 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala dotata cu videoproiector/tabla inteligenta.

5.2. de desfasurarea a

seminarului/laboratorului

Sala dotata cu videoproiector/tabla inteligenta.



http://www.rubinian.com/cor_6_ocupatia_detalii.php?id=241208
https://esco.ec.europa.eu/en/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2412
https://esco.ec.europa.eu/en/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C2412

6. Competente specifice acumulate

Competente/rezultate | R1 Creeaza produse financiare - Tine seama de cercetarile efectuate Tn domeniul
ale Tnvatarii specifice | pietei financiare si de obiectivele organizatiei pentru a dezvolta si a supraveghea
programului de studii | punerea in aplicare, promovarea si ciclul de viata al produselor financiare, cum ar fi
- asigurarile, fondurile mutuale, imprumuturile, conturile bancare, alte produse si
servicii bancare, gestionarea banilor, managementul investitiilor, administrarea
monedelor, instrumentele financiare, stocurile si obligatiunile.

R2 Prospecteaza si identifica noi clienti - Initiaza activitti in vederea atragerii de
clienti noi in domeniul serviciilor financiare, bancare si de asigurari. Solicita
recomandari si referinte, gaseste locuri in care pot exista clienti potentiali.

R9 Estimeaza riscurile organizationale - Analizeaza operatiunile si actiunile unei
societati pentru a evalua repercusiunile acestora, eventualele riscuri pentru societate
(inclusiv riscul financiar, de credit, de piata etc.) si pentru a clabora strategiile
adecvate de abordare a acestora.

R18 Stabileste si interpreteazi punctajul de bonitate - Analizeaza dosarele de
credit ale unei persoane fizice / juridice, cum ar fi rapoartele de credit care prezinta
istoricul de credit al unei persoane, pentru a evalua bonitatea acesteia si toate
riscurile pe care le-ar putea implica acordarea unui imprumut.

R19 Decide cu privire la acordarea unei finantari - Ia in considerare riscurile
potentiale pe care le implica acordarea de finantare pentru o organizatie sau un
proiect si care sunt beneficiile pe care aceasta le poate genera, pentru a decide daca
sd acorde sau nu fondurile necesare.

Competente -
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul | Disciplina 1si propune formarea la nivelul studentilor a unei intelegeri integrate a modului in
general al care se deruleazd operatiunile institutiile de credit contemporane. Disciplina prezintad
disciplinei studentilor tipurile de operatiuni specifice mediului bancar si isi propune sa le asigure
fondul de cunostinte pentru crearea abilitatilor de utilizare a limbajului si instrumentelor
specifice de identificare, analizd si evaluare a operatiunilor bancare traditionale si
inovatoare digitale, precum si Intelegerea mecanismelor de gestiune a riscurilor si a
cerintelor de conformitate regulamentard. La finalul cursului, studentii vor fi capabili sa
aplice conceptele teoretice In contexte practice, sa utilizeze limbajul de specialitate specific
mediului bancar si s evalueze critic performantele si sustenabilitatea diferitelor tipuri de
operatiuni ale institutiilor de credit.

7.2 Prin prezentarea operatiunilor specifice institutiilor de credit, disciplina vizeaza formarea la
Obiectivele nivelul studentilor a capacitatii referitoare la stapanirea si utilizarea adecvata si argumentata
specifice a conceptelor, teoriilor, orientarilor, tendintelor stiintifice si abordarilor practice specifice

fiecdrei arii tematice a disciplinei. Studentii vor dobandi:

- Capacitatea de a analiza rolul institutiilor de credit in economie, de a explica functiile
macroeconomice $i microeconomice ale institutiillor de credit in procesul de
intermediere financiard, formare a capitalului si alocare eficientd a resurselor si de a
analiza contributia institutiilor de credit la stabilitatea si dezvoltarea sistemului financar;

- Capacitatea de a Intelege principalele provocari cu care se confrunta sistemele bancare
actuale in contextul transformarii modelelor de business, sub impactul digitalizarii si a
expunerii la expansiunea criptoactivelor si a monedelor digitale;

- Capacitatea de a intelege cadrul de reglementare bancara, supraveghere si implementare
a politicii monetare, demers 1n care bancile joaca un rol decisiv;

- Capacitatea de a integra cunostintele teoretice cu studiile de caz in explicarea modului
de functionare a institutiilor de credit;

- Capacitatea de a identifica fluxul informational si documentar specific incasarilor si
platilor cu numerar din unitétile bancare operative, precum si a incasérilor si platilor in
conturile curente ale clientelei, pe baza instrumentelor de platd, prin intermediul
componentelor Sistemului Electronic de Plati;

- Capacitatea de a descrie particularitatile depozitelor constituite In departamentele de




front si back office ale unei unitdti bancare teritoriale §i argumentarea necesitatii
functionarii unei entitdti de forma Fondului de Garantare a Depozitelor In sistemul
bancar;

Capacitatea de a analiza caracteristicilor generale ale creditelor acordate de societatile
bancare, de a structura si descrie principalele tehnici de analiza calitativa si cantitativa a
clientilor, persoane fizice si juridice, solicitanti de credite;

Capacitatea de a enunta caracteristicile cardurilor si ale instrumentelor bancare cu acces
de la distanta;

Capacitatea de a analiza potentiale cause de litigii dintre clientii bancari si institutiile de
credit;

Capacitatea de a evalueze riscurile, performantele si sustenabilitatea diferitelor tipuri de

operatiuni ale institutiilor de credit.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Rolul si functiile institutiilor de credit si al | Prelegere, Conversatia euristicd, | 2 ore
institutiilor financiare nebancare — interconexiunea cu | KWL - Suporturi video. Analize,
sectorul real si cel guvernamental studii de caz.

Prelegere, Conversatia euristicd, | 2 ore
2. Reglementarea si supravegherea institutiilor de credit | KWL - Suporturi video. Analize,
si a institutiilor financiare nebancare din Romania studii de caz.
3. Interactiunea institutiilor de credit cu Banca | Prelegere, Conversatia euristicd, | 2 ore
Nationald a Romaniei In implementarea instrumentelor | KWL - Suporturi video. Analize,
de politicd monetara studii de caz.
4. Context strategic si inovatii 1n sistemul bancar | Prelegere, Conversatia euristica, | 2 ore
contemporan — digitalizarea serviciilor bancare si | KWL - Suporturi video
transformarea modelului de business (open banking,
ecosistemele fintech, automatizarea proceselor bancare
etc.)
5. Criptomonede, monede digitale si viitorul banilor - | Prelegere, Conversatia euristicd, | 2 ore
pozitionarea institutiilor de credit fatd de crypto-assets, | KWL - Suporturi video. Analize,
moneda digitale ale bancilor centrale studii de caz.
6. Tipologia operatiunilor institutiilor de credit - | Prelegere, Conversatia euristicd, | 2 ore
produse si servicii bancare de tip retail si corporate | KWL - Suporturi video. Analize,
banking, bancassurance si servicii complementare, | studii de caz.
custodie si administrare de fonduri, private banking and
wealth management
7. Operatiuni bancare ce implica circulatia numerarului, | Prelegere, Conversatia euristicd, | 2 ore
instrumente de economisire, produse si servicii | KWL - Suporturi video. Analize,
asociate. operatiuni bancare in conturile curente si de | studii de caz.
depozite ale clientilor
8. Instrumente de platd si operatiuni desfasurate de | Prelegere, Conversatia euristica, | 2 ore
societatile bancare in cadrul Sistemului Electronic de | KWL - Suporturi video. Analize,
Plati din Roméania. Impactul legislatiei europene in | studii de caz.
domeniul platilor

Prelegere, Conversatia euristicd, | 2 ore
9. Retail si corporate banking - operatiuni bancare de | KWL - Suporturi video. Analize,
acordare si monitorizare a creditelor studii de caz.
10. Operatiuni bancare cu carduri si instrumente | Prelegere, Conversatia euristica, | 2 ore
bancare cu acces de la distanta KWL - Suporturi video. Analize,

studii de caz.
11. Litigii potentiale clienti - institutii de credit. | Prelegere, Conversatia euristica, | 2 ore
Operatiuni de spilare a banilor prin intermediul | KWL - Suporturi video. Analize,
institutiilor de credit si al institutiilor financiare | studii de caz.
nebancare
12. Metode de gestiune a principalelor riscuri bancare | Prelegere, Conversatia euristicd, | 2 ore




(ICAAP, ILAAP, stress-testing, LCR, NSFR, leverage | KWL - Suporturi video. Analize,
ratio, modele IRB pentru riscul de credit, mecanismele | studii de caz.
de capital buffer etc.)

13. Impactul operatiunilor bancare asupra performantei | Prelegere, Conversatia euristicd, | 2 ore
— profitabilitate, calitatea activelor, lichiditate, | KWL - Suporturi video. Analize,
solvabilitate etc. studii de caz.

Prelegere, Conversatia euristicd, | 2 ore
14. Bancile si sustenabilitatea financiarda (ESG | KWL - Suporturi video. Analize,
Banking) studii de caz.
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10.Banca  Nationala a  Romaéniei, Raport asupra  stabilitdtii = financiare  1/2025,
https://www.bnr.ro/uploads/2025-06raportasuprastabilit%C4%83%C8%9Biifinanciare-
iunie2025 documentpdf 545 1751378181.pdf
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13.Institutul National de Statistica, Activitatea institutiilor de credit,
https://insse.ro/cms/sites/default/files/field/publicatii/activitatea institutiilor de credit 2023.pdf

14.0ficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, Ghid privind indicatori de suspiciune si
tipologii de spalare a banilor in domeniul criptoactivelor, 2025
https://www.onpcsb.ro/uploads/articole/attachments/67eb8f930d612007345948.pdf

15.0ficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, Ghid privind indicatori de suspiciune si
tipologii de spélare a banilor in domeniul IFN , caselor de amanet, al caselor de ajutor reciproc si entitatilor
fara scop patrimonial inscrise in registrul de evidentd al Bancii Nationale a Roméniei, 2025
https://www.onpcsb.ro/uploads/articole/attachments/68e¢771489a9ed220427618.pdf

16.0ficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, Ghid privind indicatori de suspiciune si
tipologii de spalare a banilor 1n  domeniul caselor de schimb  valutar, 2025
https://www.onpcsb.ro/uploads/articole/attachments/68c9461175ece767623180.pdf

17.0ficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor Ghid privind criteriile si regulile de
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recunoastere a situatiilor de risc ridicat sau scdzut de spalare de bani si/sau de finantare a terorismului, 2023
https://www.onpcsb.ro/uploads/articole/attachments/658e8fd10aadb050731719.pdf

18.0rdonanta de urgenta nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului, cu modificarile
si completarile ulterioare (forma actualizatd) https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/295420

8.2 Seminar-laborator Metode de predare Observatii
Seminar  organizatoric | 2 ore
introductiv — specificarea
obiectivelor seminarului
si a modului de lucru.
Dezbaterea, clarificarea

1. Rolul si functiile institutiilor de credit si al institutiilor | si aprofundarea

financiare nebancare — interconexiunea cu sectorul real si cel | principalelor idei

guvernamental prezentate la curs
Dezbaterea, clarificarea | 2 ore
si aprofundarea
principalelor idei

2. Reglementarea si supravegherea institutiilor de credit si a | prezentate la curs. Studii

institutiilor financiare nebancare din Roménia de caz. Analize
Dezbaterea, clarificarea | 2 ore
si aprofundarea
principalelor idei

3. Interactiunea institutiilor de credit cu Banca Nationald a | prezentate la curs. Studii

Romaniei In implementarea instrumentelor de politicd monetara de caz. Analize
Dezbaterea, clarificarea | 2 ore

4. Context strategic si inovatii in sistemul bancar contemporan — | §i aprofundarea

digitalizarea serviciilor bancare si transformarea modelului de | principalelor idei

business (open banking, ecosistemele fintech, automatizarea | prezentate la curs. Studii
proceselor bancare etc.) de caz. Analize
Dezbaterea, clarificarea | 2 ore
si aprofundarea

5. Criptomonede, monede digitale si viitorul banilor -pozitionarea | principalelor idei

institutiilor de credit fatd de crypto-assets, moneda digitale ale prezentate la curs. Studii

bancilor centrale de caz. Analize
Dezbaterea, clarificarea | 2 ore

6. Tipologia operatiunilor institutiilor de credit - produse si si aprofundarea

servicii bancare de tip retail §i corporate banking, bancassurance si | principalelor idei

servicii complementare, custodie si administrare de fonduri, prezentate la curs. Studii
private banking and wealth management de caz. Analize
Dezbaterea, clarificarea | 2 ore

7. Operatiuni bancare ce implica circulatia numerarului, | §i aprofundarea

instrumente de economisire, produse §i servicii asociate. | principalelor idei

operatiuni bancare in conturile curente si de depozite ale clientilor | prezentate la curs. Studii
de caz. Analize
Dezbaterea, clarificarea | 2 ore
si aprofundarea

8. Instrumente de plata si operatiuni desfasurate de societatile principalelor idei

bancare in cadrul Sistemului Electronic de Plati (SEP) din prezentate la curs. Studii

Roménia. Impactul legislatiei europene in domeniul platilor de caz. Analize
Dezbaterea, clarificarea | 2 ore
Si aprofundarea
principalelor idei

9. Retail si corporate banking - operatiuni bancare de acordare si | prezentate la curs. Studii

monitorizare a creditelor de caz. Analize
Dezbaterea, clarificarea | 2 ore

10. Operatiuni bancare cu carduri si instrumente bancare cu acces | §i aprofundarea

de la distanta principalelor idei

prezentate la curs. Studii
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https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/295420

de caz. Analize

Dezbaterea, clarificarea | 2 ore

si aprofundarea
11. Litigii potentiale clienti - institutii de credit. Operatiuni de | principalelor idei
spalare a banilor prin intermediul institutiilor de credit si al | prezentate la curs. Studii
institutiilor financiare nebancare de caz. Analize
12. Metode de gestiune a principalelor riscuri bancare (ICAAP, | Dezbaterea, clarificarea | 2 ore
ILAAP, stress-testing, LCR, NSFR, leverage ratio, modele IRB | si aprofundarea
pentru riscul de credit, mecanismele de capital buffer etc.) principalelor idei

prezentate la curs. Studii
de caz. Analize

Dezbaterea, clarificarea | 2 ore
si aprofundarea
principalelor idei
13. Impactul operatiunilor bancare asupra performantei — | prezentate la curs. Studii
profitabilitate, calitatea activelor, lichiditate, solvabilitate etc. de caz. Analize

Dezbaterea, clarificarea | 2 ore
si aprofundarea
principalelor idei
prezentate la curs. Studii
14. Bancile si sustenabilitatea financiara (ESG Banking) de caz. Analize
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si tipologii de spélare a banilor in domeniul criptoactivelor, 2025
https://www.onpcsb.ro/uploads/articole/attachments/67eb8f930d612007345948.pdf

15) Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, Ghid privind indicatori de suspiciune
si tipologii de spalare a banilor iIn domeniul IFN , caselor de amanet, al caselor de ajutor reciproc si
entitatilor fard scop patrimonial inscrise in registrul de evidentd al Bancii Nationale a Romaéniei, 2025
https://www.onpcsb.ro/uploads/articole/attachments/68e771489a9ed220427618.pdf

16) Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, Ghid privind indicatori de suspiciune
si tipologii de spalare a banilor in domeniul caselor de schimb valutar, 2025
https://www.onpcsb.ro/uploads/articole/attachments/68c9461175ece767623180.pdf

17) Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalérii Banilor Ghid privind criteriile si regulile de
recunoastere a situatiilor de risc ridicat sau scdzut de spalare de bani si/sau de finantare a terorismului, 2023
https://www.onpcsb.ro/uploads/articole/attachments/658e8fd10aadb050731719.pdf

18) Ordonanta de urgentd nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului, cu
modificarile si completarile ulterioare (forma actualizatd)
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/295420

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Continutul disciplinei este adaptat mediului de afaceri si cerintelor angajatorilor din domeniul bancar.
Disciplinei Operatiunile institutiilor de credit 1 se pot recunoaste valentele gnoseologice si metodologice,
rezultate din difuzarea de informatii cu caracter teoretic, ce pot contribui la resemnificarea rolului institutiilor
de credit, in contextul demersurilor de cunoastere stiintifica si cercetare a realitatii economice. Cunoasterea
si intelegerea cadrului in care se desfdsoara activitatea bancara iIn Romania presupune si studiul operatiunilor
bancare, fara de care tabloul sistemului bancar ar fi unul simplist si incomplet. Sarcina gnoseologicd a
studierii operatiunilor bancare nu este numai de a acorda atentie procedeelor si deprinderilor din societatile
bancare, ci de a resemnifica societdtile bancare Intr-atat incat sa le sporeasca rolul si valoarea. Din aceasta
perspectiva, societatile bancare devin obiecte ale cunoasterii, in masura in care cel care le investigheaza le
surprinde 1n structurile si in mijloacele lor actionale. Pentru intelegerea valorii cognitive, prezenta disciplinad
de studiu prezintd operatiunile de la nivelul societatilor bancare, care pot primi, prin intermediul cunoasterii
in profunzime, capacitatea de a oglindi esenta, necesarul si generalul din societdtile bancare. Caracterul
pragmatic al disciplinei, rezultat din operationalizarea principalelor activitati specifice societatilor bancare,
este Tn acord cu cerintele comunitatii economico-financiare contemporane.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de | 10.3 Pondere
evaluare din nota finala
10.4 Curs Evaluare finala, notata de la 1 la 10, pe | Examen oral 80%

baza prezentarii de catre student a unei
lucrari de analiza a modului in care o
anumitd societate bancara activa in
Romdnia (selectata impreunda cu cadrul
didactic la  inceputul semestrului)
dezvaluie public pe site-ul propriu
informatii specifice tematicii de studiu a
prezentei discipline.

Criterii de evaluare — capacitatea de
sustinere a lucrarii §i raspunsul corect
si complet la intrebarile adresate de
catre cadrele didactice evaluatoare.

10.5 Seminar/laborator | Verificare pe parcurs Examinare orala | 20%

10.6 Standard minim de performanté: obtinerea notei finale 5. Aceasta presupune obtinerea de catre student a
competentelor de utilizare 1n activitatea practicA a urmatoarelor aspecte teoretico-metodologice:
caracteristicile generale ale tipurilor de produse si servicii bancare pe care bancile le oferd clientilor prin
operatiuni active, pasive sau de comision studiate.
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19.09.2025 Conf. univ. dr. Cioca lonela



