1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026
Anul de studiu 11/ Semestrul Il

1.1 Institutia de Tnvatdamant superior

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba lulia

1.2 Facultatea

De Drept si Stiinte Sociale

1.3 Departamentul

De Stiinte Sociale

1.4 Domeniul de studii

ASISTENTA SOCIALA

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studii/ Calificarea

ASISTENTA SOCIALA / Asistent social (263501) Asistent de cercetare in
asistenta sociald (263511)

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

ORGANIZAREA S| MANAGEMENTUL SERVICIILOR DE

ASISTENTA SOCIALA

AS 317

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. univ. dr. Petronela Maria Talpas

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Lect. univ. dr. Petronela Maria Talpas

2.4 Anul de studiu | n ‘ 2.5 Semestrul ‘ 1l ‘ 2.6. Tipul de evaluare ‘ E ‘ 2.7 Regimul disciplinei OoP.
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 4 din care 3.2 curs 2 din care 3.3 seminar/laborator 2
3.4 Total ore din Planul de invatamant 56 din care 3.5 curs 28 din care 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 5
Examinari

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual

60

3.8. Total ore din planul de invatamant

65

3.9 Total ore pe semestru

125

3.10 Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Este necesara parcurgerea disciplinei Tn stransa legatura cu celelalte discipline
fundamentale din anul | si de domeniu din anul Il care vor sta la baza dobandirii
limbajului de specialitate pentru profesionistul din domeniu.

4.2 de competente

Sunt necesare competente de documentare si empatie care vor sustine dobandirea
abilitatilor complexe de cercetare prin parcurgerea disciplinei.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Participare activa

5.2 de desfasurare a
seminarului/laboratorului

Lectura bibbliografiei recomandate
Documentare suplimentara

Elaborarea si sustinerea prezentarilor planificate

Participare activa

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C1 Utilizarea adecvata a conceptelor, metodelor si instrumentelor
ocupationala(individuala, de grup si organizationala) ih comunicarea profesionala

C2 Explicarea modalitatilor de interpretare a rezultatelor unei evaluari din perspectiva determinarii,
prioritizarii si organizarii interventiei terapeutice raportate la nevoile ocupationale ale clientului
C3 Implementarea strategiilor de promovare proactiva a furnizarii de servicii la nivel local, in corelatie cu
nivelul local al starii de sanatate si al cerintelor sociale

specifice interventiei de terapie

Competente
transversale




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al e  Cunoasterea notiunilor de baza si a mecanismelor managementului programelor
disciplinei de asistenta sociala

e  S3 fisi Tnsuseasca notiunile si conceptele de baza din domeniul managementului
serviciilor de asistenta sociala

e  S3 analizeze date semnificative pentru implementarea strategiilor de promovare
proactiva a furnizarii de servicii la nivel local, in corelatie cu nivelul local al starii de
sanatate si al cerintelor sociale

e  caracterizarea problematicii sociale a individului si sa elaboreze programe sociale

7.2 Obiectivele specifice

8. Continuturi

Curs Metode de predare Nr .ore
Problematica introductiva cu privire la organizarea si Prelegere, 2 ore
management serviciilor de asistenta sociala Conversatie
Prelegere, 2 ore
Management de proiect si management de institutie Exemplificari
Conversatie
Prelegere, 2 ore
Sistemul de protectie sociald in romania Exemplificdri
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
Managementul social: factor determinant in furnizarea Exemplificari
serviciilor sociale Conversatie,
" L . - Prelegere, 2 ore
Functiile managementului social din perspectiva serviciilor ey
integrate Exempllflc.arl
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
Atributiile autoritatilor publice locale privind serviciile sociale Exemplificari
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
Promovarea sistemului de protectie sociala Exemplificari
Conversatie,
Diversitatea sistemelor de protectie sociala Prelegere, 2 ore
Exemplificari
Conversatie,
. . Prelegere, 2 ore
Managementul riscurilor ey
Exemplificari
Conversatie,
Prelegere, 2 ore

Manager de risc in cadrul programelor -psihologia riscurilor ey
& prog P & Exemplificari

Conversatie,

Cadrul legislativ privind asistenta sociald si Prelegere, 2 ore
Serviciile sociale Exemplificari

Conversatie,
Cadrul legislativ adiacent privind asistenta sociala si serviciile Prelegere, 2 ore
sociale din Romania Exemplificari

Conversatie,
Analiza proiectului din punct de vedere al obiectivelor, scopului, Prelegere 4 ore
rezultatelor si activitatii este data conform matricei logice a e
proiectului Exemplificari

Conversatie,

Bibliografie
1. Talpas, P.,(2018), Curs Managementul si evaluarea programelor de asistentd sociald disponibil la biblioteca UAB;
2. Burke, K. (2024) Transactional analysis approaches within social work management. International Journal of

Social Work, 10 (2), 38-43.

3.  Neamtu, G.,(coord.), 2016, Enciclodedia asistentd sociald, Ed.Polirom, lasi;

Cojocaru, $t.2005, Metode apreciative in Asistentd sociald ,Ed.Polirom, lasi,.

5. Cojocaru, St 2008 Managementul de caz in protectia copilului. Evaluarea serviciilor si practicilor din Romania Ed.
Polirom, lasi,

6. Cojocaru $t,2010 ,Evaluarea programelor de asistenta sociala, Ed.Polirom, lasi,

&

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Nr. ore
Introducere in problematica managementului si Prezentari, dezbateri, studii 4 ore
evaluarii serviciilor sociale de caz

Proiecte sociale-programe sociale Z;eczaezntan, dezbateri, studii 4ore




. . . . Prezentari, dezbateri, studii 4 ore
Istoricul programelor sociale din romania
de caz
. - . . Prezentari, dezbateri, studii 4 ore
Grupuri vulnerabile si nevoia de servicii
de caz
N o iui Prezentari, dezbateri, studii 4 ore
Tipuri de state europene ale bunastarii
de caz
Principiile managementului programelor Prezentari, dezbateri, studii 4 ore
de caz
Functiile managementului social Prezentari, dezbateri, studii 4 ore
de caz
Bibliografie
1. Talpas, P.,2018, Curs managementul si evaluarea programelor de asistentd sociald disponibil la biblioteca UAB;
2. Zhuk, O., Malynovskyi, V., Silverstrova, 0.,& Haponchuk, O. (2023). Modern concepts and theories of state
management of the system of social work. Social work and Education, 9 (4), 465-477.
3. Neamtu, G.,(coord.), 2016, Enciclodedia asistentd sociald, Ed.Polirom, lasi;
4. Cojocaru, $t.2005, Metode apreciative in Asistentd sociald ,Ed.Polirom, lasi,.
5. Cojocaru, St 2008 Managementul de caz in protectia copilului. Evaluarea serviciilor si practicilor din Romania
Ed.Polirom, lasi,
6. Cojocaru St, 2010 ,Evaluarea programelor de asistenta sociala, Ed.Polirom, lasi,

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale
si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Managementul si evaluarea programelor de asistenta sociald i ajutd pe viitori absolventi ai specializarii asistenta sociala sa
dobandeasca competentele necesare accesarii unor posturi de asistent social (263501) in DGASPC si in Organismele private
care desfasoara activitatii in domeniul asistentei sociale

10. Evaluare
. . o 10.3 Pondere din
Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare .
nota finala
Volumul si corectitudinea - .
. ? Lucrare scrisa/ test grila 40
cunostintelor
10.1 Curs Rigoarea stiintifica a limbajului Lucrare scrisa/ test grila 10
Organizarea continutului Lucrare scrisa/ test grila 10
Originalitatea Lucrare scrisa/ test grila 10
Sustinerea unui referat Fisa de evaluare seminar 20
10.2 Seminar/laborator t. - — — .S, -
Participare activa la seminarii Fisa de evaluare seminar 10
10.3 Standard minim de performanta
e 50% rezultat dupd insumarea punctajelor ponderate conform pct.10.3.
Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
17.09.2025
Data avizarii in Departament Semnatura Directorului de departament

25.09.2025




11. Evaluare marire de nota

ANEXA LA FISA DISCIPLINEI

Tip de activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din

nota finald
Volumul si corectitudinea - .
. ? Lucrare scrisd/ test grila 40
cunostintelor
11.1. Curs Rigoarea stiintifica a limbajului Lucrare scrisd/ test grila 10
Organizarea continutului Lucrare scrisa/ test grila 10
Originalitatea Lucrare scrisa/ test grila 10
Sustinerea unui referat Fisa de evaluare seminar 20
11.2 Seminar/laborator t. - — — .su -
Participare activa la seminarii Fisa de evaluare seminar 10

11.3 Standard minim de performanta

e  50% rezultat dupa insumarea punctajelor ponderate conform pct.11.3.

12. Evaluare restanta

Tip de activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din

nota finald
Volumul si corectitudinea - .
. ? Lucrare scrisa/ test grila 40
cunostintelor
12.1 Curs Rigoarea stiintifica a limbajului Lucrare scrisa/ test grila 10
Organizarea continutului Lucrare scrisa/ test grila 10
Originalitatea Lucrare scrisa/ test grila 10
. Sustinerea unui referat Fisa de evaluare seminar 20
12.2 Seminar/laborator t. - — — .s, -
Participare activa la seminarii Fisa de evaluare seminar 10

12.3. Standard minim de performanta

e  50% rezultat dupa insumarea punctajelor ponderate conform pct.12.3.




