1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Anul universitar 2024-2025
Anul de studiu lll/ Semestrul 1l

1.1 Institutia de Invatdmant superior

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba lulia

1.2 Facultatea

De Drept si Stiinte Sociale

1.3 Departamentul

De Stiinte Sociale

1.4 Domeniul de studii

Asistenta sociala

1.5 Ciclul de studii

Licenta

1.6 Programul de studii/ Calificarea/Grupa
de baza ESCO*

ASISTENTA SOCIALA/ Asistent social (263501), Asistent pentru
ingrijirea persoanelor varstnice (263509) Asistent de cercetare in
asistenta sociala (263511) / 2635:Social Work and Counselling
Professionals

* conform Planului de invatamant

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Managementul de caz | Cod: AS 315
2.2 Titularul activitatilor de curs Lect. univ. dr. BUGNARIU ANCA IULIA
2.3 Titularul activitatilor de seminar Lect. univ. dr. BUGNARIU ANCA IULIA
2.4 Anul de studiu | 111 [2.5 Semestrul | 11 | 2.6. Tipul de evaluare | E | 2.7 Regimul disciplinei | Op

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe saptamana 4 | din care 3.2 curs 2 | din care 3.3 seminar/laborator 2

3.4 Total ore din Planul de invatamant 56 | dincare3.5curs | 28 | din care 3.6 seminar/laborator | 28

Distributia fondului de timp ore
a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
b. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
d. Tutoriat 2
e. Examinari 2
f.  Alte activititi.... 0

3.7. Total ore studiu individual

40

3.8. Total ore din planul de inviatiméant

60

3.9 Total ore pe semestru

100

3.10 Numirul de credite*

*1credit = 25 ore

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum
[ )

4.2 de competente *

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Participare activa

5.2 de desfasurare a
seminarului/laboratorului

Lectura bibbliografiei recomandate
Documentare suplimentara

Elaborarea si sustinerea prezentarilor planificate
Participare activa




6. Competente specifice acumulate

C5.1 Recunoagterea situatiilor care necesita interventie specializata

C5.2 Interpretarea efectelor diverselor proiecte si programe de asistenta sociala

C5.3 Aplicarea valorilor si a principiilor deontologiei profesionale in procesul de interventie
C5.4 Monitorizarea §i evaluarea procesului de interventie de la nivel individual, de grup sau
comunitar

C5.5 Elaborarea de planuri de interventie specifice in asistarea persoanelor si grupurilor aflate
in dificultate

Competente
profesionale

Tom
peten
te
trans
versa

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general e Cunoasterea notiunilor de baza si a mecanismelor managementului de caz
al disciplinei

e Saisi insugeascd notiunile si conceptele de baza din domeniul
managementului de caz

e  Sa detind cunostinte privind interventia sociala

e Sid analizeze date semnificative pentru caracterizarea problematicii sociale a
individului si sa elaboreze planul de interventie si de monitorizare

7.2 Obiectivele
specifice

8. Continuturi

Curs Metode de predare Nr.ore
o o . Prelegere, 2 ore
1.Problematica introductiva cu privire la management gere,
Conversatie
Prelegere, 2 ore
2..Reformari ale conceptului de management de caz. Exemplificari
Conversatie
Prelegere, 2 ore
3.Managementul de caz ih Romania Exemplificari
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
.4.Forme ale managementului de caz Exemplificari
Conversatie,
. . . . Prelegere, 2 ore
5.Functiile managementului de caz din perspectiva ger <.
A Exemplificari
serviciilor integrate .
Conversatie,
. . . . Prelegere, 2 ore
6.Functiile managementului de caz din perspectiva ger <
A - Exemplificari
modelului abilitare-facilitare )
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
7.Prezentarea rolurilor managerilor de caz Exemplificari
Conversatie,
. o . . | Prelegere, 2 ore
8 Managementulul de caz intre abilitate personald si ger o
o - Exemplificari
facilitare sociald )
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
9.Etapele managementului de caz Exemplificari
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
10.Dimensiuni ale managementului de caz Exemplificari
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
11.Advocacy si indrumarea spre serviciile alternative Exemplificari
Conversatie,




12.Nivelul de instruire in managementul de caz. Prelegere, 2 ore
Autoritatea Th managementul de caz. Exemplificari
Conversatie,
13.Indicatorii ai calitatii managementului de caz Prelegere, 4 ore
Exemplificari
Conversatie,

Bibliografie
1. Neamtu, G.,(coord.), 2016, Enciclodedia asistentd sociala, Ed.Polirom, lasi,
2. Cojocaru, St. (2005), Metode apreciative in Asistentd sociald , Ed.Polirom, Iasi;
3. Cojocaru, St, (2008) Managementul de caz in protectia copilului. Evaluarea serviciilor si practicilor din
Romania Ed. Polirom, lasi;
4. Cojocaru St, (2010), Evaluarea programelor de asistenta sociala, Ed.Polirom, Iasi;

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Nr.ore

1.Grupuri vulnerabile si nevoia de servicii sociale Prezentari, dezbateri, 4
studii de caz

2 Introducere in problematica managementului Prezentari, dezbateri, 4

de caz studii de caz

3. Managementul de caz — studiu de caz familie Prezentari, dezbateri, 4
studii de caz

4. Managementul de caz — studiu de caz copil in Prezentari, dezbateri, 4

dificultate studii de caz

5. Managementul de caz — studiu de caz persoane Prezentari, dezbateri, 4

cu dizabilitati studii de caz

6. Complexitatea managementului de caz -grup Prezentari, dezbateri, 4

vulnerabil studii de caz

7. Calitatea managementului de caz Prezentdri, dezbateri, 4
studii de caz

Bibliografie
1. Neamfu, G.,(coord.), (2016), Enciclodedia asistenta sociala, Ed.Polirom, lasi;
2. Cojocaru, S$t.2005, Metode apreciative in Asistentd sociala ,Ed.Polirom, lasi,.
3. Cojocaru, St 2008 Managementul de caz in protectia copilului. Evaluarea serviciilor si practicilor din
Romania Ed.Polirom, Iasi,
4. Cojocaru St,2010 , Evaluarea programelor de asistenta sociala, Ed.Polirom, Iasi,

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

« Disciplina Managementul de caz In asistenta sociala formeaza competente pentru
elaborarea si administrarea unui plan individualizat de protectie, a strategiei de
interventie in cazurile administrate de catre serviciul de asistenta social, precum si
crearea si coodonarea unui echipe interdisciplinare.

10. Evaluare

10.3 Pondere

10.2 Metode de evaluare din nota finald

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare

Volumul si corectitudinea

. Lucrare scrisa/Test grila 40

cunostintelor
10.4 Curs Rigoarea stiintifica a limbajului Lucrare scrisad/ Test grila 10
Organizarea continutului Lucrare scrisa /Test grila 10
Originalitatea Lucrare scrisd/ Test grila 10
10.5 Seminar/laborator Sus;'m'erea unu.l %tudlu d(? CaZ” Ly(zrare scrisa/ Test g_rlla 20
Participare activa la seminarii Fisa de evaluare seminar 10




10.6 Standard minim de performanta

o 50% rezultat dupa insumarea punctajelor ponderate conform pct.10.3.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
01.09.2024
Data avizarii in Departament Semnatura Directorului de Departament

17.09.2024




