
 
FIŞA DISCIPLINEI  

 
Anul universitar 2022-2023 

 
Anul de studiu II / Semestrul I 

 
1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior Universitatea „1 Decembrie 1918” Alba Iulia 

1.2 Facultatea  Drept şi ştiinţe sociale 

1.3 Departamentul Drept 

1.4 Domeniul de studii STIINTE ADMINISTRATIVE 

1.5 Ciclul de studii Licenţă 

1.6  Programul de studii/ Calificarea ADMINISTRATIE PUBLICA 

 
2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei RELAŢII PUBLICE Cod: AP II 3 

2.2 Titularul activităţilor de curs Conf. univ. dr. Călina Ana Buţiu 

2.3 Titularul activităţilor de seminar Asist. univ. drd. Alin Tomuş 

2.4 Anul de studiu II 2.5 Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare E 2.7 Regimul disciplinei O. 

 
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 

3.1 Număr de ore pe săptămână 3 din care 3.2 curs 2 din care 3.3 seminar/laborator 1 

3.4  Total ore din Planul de învăţământ 28 din care 3.5 curs 28 din care 3.6 seminar/laborator 14 

Distribuţia fondului de timp ore 

Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 15 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 15 

Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 28 

Tutoriat 0 

Examinări 2 

Alte activităţi.... 0 

3.7. Total ore studiu individual 58 

3.8. Total ore din planul de învăţământ 42 

3.9 Total ore pe semestru1  100 

3.10  Numărul de credite 4 

 
4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum •  

4.2  de competenţe •  

 
 
5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

5.1 de desfăşurare a cursului 
• Participare activă  

• Sală cu videoproiector 

5.2  de desfăşurare a 
seminarului/laboratorului 

• Participare activă 

• Prezentări  

• Dezbateri 

 
 
 
 
6. Competenţe specifice acumulate  

 
1 Inclusiv orele de tutoriat, examinări şi alte activităţi. 
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C3.1. Identificarea principalelor modalităţi de comunicare din domeniu, precum şi a 
particularităţilor şi implicaţiilor acestora 
C3.4. Evaluarea acurateţei lingvistice şi a informaţiilor transmise, în raport de nivelul de 
cunoaştere şi înţelegere al persoanelor cărora le este adresată prezentarea 
C3.5. Elaborarea unor proiecte de perfecţionare a comunicării în domeniu, valorificând bunele 
practici existente la nivel european 
C4.1. Prezentarea logică a organizării sistemului administraţiei publice, cu definirea exactă a 
specificului instituţional şi a interdependenţelor organizaţionale 
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• CT2 Aplicarea tehnicilor de relaţionare în grup, deprinderea şi exercitarea rolurilor 
specifice în munca de echipă, prin dezvoltarea abilităţilor de comunicare interpersonală 

 
7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general 
al disciplinei 

• Cunoaşterea noţiunilor de bază şi a mecanismelor relaţiilor publice în 
administraţia publică 

7.2 Obiectivele 
specifice 

• Însuşirea noţiunilor şi conceptelor de bază din domeniul relaţiilor publice 

• Identificarea aplicaţiilor în practicile curente,  potrivit diversităţii în abordarea 
teoretică 

• Dezvoltarea de abilităţi practice pentru elaborarea mesajelor publice 

 
8. Conţinuturi 

Curs Metode de predare Observaţii 

NOŢIUNI INTRODUCTIVE PRIVIND COMUNICAREA  

• Delimitări conceptuale 

• Tipologii 

• Comunicarea și stima de sine 
 

Prelegere,  
Conversaţie 

4 ore 

CONCEPTUL DE RELATII PUBLICE  
Prelegere, 
Exemplificări 
Conversaţie 

2 ore 

DOMENII ALE PROCESULUI DE RELATII PUBLICE 
Prelegere, 
Exemplificări 
Conversaţie, 

2 ore 

STRUCTURI DE RELATII PUBLICE  
Prelegere, 
Exemplificări 
Conversaţie, 

2 ore 

RELAŢIILE PUBLICE ŞI ACTIVITĂŢILE CONEXE 
Prelegere, 
Exemplificări 
Conversaţie, 

2 ore 

COMUNICAREA CU PRESA 

• Tipuri de acțiuni și texte în relație cu presa 

• Metode de transmitere a informațiilor de presă 

Prelegere, 
Exemplificări 
Conversaţie, 

4 ore 

COMUNICAREA CU SOCIETATEA CIVILĂ 
Prelegere, 
Exemplificări 
Conversaţie, 

2 ore 
online 

IMAGINEA ORGANIZAŢIEI ŞI RELAŢIILE PUBLICE 
Prelegere, 
Exemplificări 
Conversaţie, 

2 ore 
online 

CAMPANIA DE RELAŢII PUBLICE 
Prelegere, 
Exemplificări 
Conversaţie, 

2 ore 
online 

RELAŢII PUBLICE ÎN SITUAŢII DE CRIZĂ 
Prelegere, 
Exemplificări 
Conversaţie, 

2 ore 
online 

RELAŢII PUBLICE INTECULTURALE 

• Cultura de schimb 

• Diferențe culturale 

Prelegere, 
Exemplificări 
Conversaţie, 

4 ore 



Bibliografie 
 
Bejan, Petru (coord.), Comunicare socială și relații publice,Vol. I. UAIC Iași, 2006. 
Buţiu, Călina Ana, Cominicarea interpersonală. Formarea pentru practici conversaţionale,  Aeternitas: Alba 

Iulia,, 2003. 
Dagenais, Bernard, Campania de relații publice, Polirom, Iaşi, 2003 
De Peretti, A; Legrand J.-A.; Boniface, J. , Tehnici de comunicare, Polirom: Iași 2001. 
Gregory, Anne, Planificarea și managementul campaniilor de relații publice, Polirom: Iași, 2009. 
Larson, Ch.,U.  Persuasiunea. Receptare şi responsabilitate, Polirom: Iași, 2003.. 
Mucchielli, Alex, Arta de a comunica, Polirom: Iași, 2005.  
Neamțu, Adina; Neamțu, Liviu, Comunicare, negociere și relații în afaceri, Editura Academica Brâncuşi: Târgu-

Jiu, 2009. 
Newsom, D.; Vanslyke Turk, J.,  Kruckeberg, D. – Totul despre relațiile publice. Polirom, Iași, 2010. 
Prutianu, Ştefan, Antrenamentul abilităţilor de comunicare, vol 1, 2: Polirom: Iaşi, 2004. 
 

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observaţii 

Arta comunicarii verbale eficiente Joc de rol 2 ore 

Reguli de comportament pentru interviurile cu presa 
Dezbatere 
Aplicaţii 

2 ore 

Comunicatul de presă Aplicaţii 2 ore 

Evitarea cuvintelor „riscante” în relaţiile publice 

 

Exerciţii 
Joc de rol 

2 ore 

Comunicarea prin e_mail 
Dezbatere 
Aplicaţii 

2 ore 
online 

Memo-ul şi scrisoarea Aplicaţii 2 ore 
online 

Limbajul internaţional al gesturilor Dezbatere 2 ore 

Bibilografie 
De Peretti, A; Legrand J.-A.; Boniface, J. , Tehnici de comunicare, Polirom: Iași 2001. 
Gregory, Anne, Planificarea și managementul campaniilor de relații publice, Polirom: Iași, 2009. 
Newsom, D.; Vanslyke Turk, J.,  Kruckeberg, D. – Totul despre relațiile publice. Polirom, Iași, 2010. 
Prutianu, Ştefan, Antrenamentul abilităţilor de comunicare, vol 1, 2: Polirom: Iaşi, 2004. 
 

9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, 
asociaţiilor profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului 

• Studentul se familiarizează cu instrumentele specifice de relaţii publice şi învaţă aplicabilitatea practica a 
acestora.  

 
10. Evaluare 

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 
10.3 Pondere 
din nota finală 

10.4 Curs 

Volumul şi corectitudinea 
cunoştinţelor 

Lucrare scrisă 

40 

Rigoarea  
Organizarea conţinutului 

20 

10.5 Seminar/laborator 
Participarea activă Registrul seminarului 10 

Calitatea proiectului Proiect 30 

10.6 Standard minim de performanţă 

• 50%  rezultat după însumarea punctajelor ponderate conform pct.10.3.  

 
Data completării        Semnătura titularului de curs  
     04.09.2022 
 
Data avizării în Departament                                             Semnătura Directorului de Departament 
______________                                                                                  ______________________         
12.09.2022         


