1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Anul universitar 2022-2023

Anul de studiu Il / Semestrul |

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” Alba lulia

1.2 Facultatea

Drept si stiinte sociale

1.3 Departamentul Drept
1.4 Domeniul de studii STIINTE ADMINISTRATIVE
1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii/ Calificarea

ADMINISTRATIE PUBLICA

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

RELATII PUBLICE Cod: AP 113

2.2 Titularul activitatilor de curs

Conf. univ. dr. Calina Ana Butiu

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Asist. univ. drd. Alin Tomus

2.4 Anul de studiu ‘ I ‘ 2.5 Semestrul ‘ 1 ‘ 2.6. Tipul de evaluare ‘ E ‘ 2.7 Regimul disciplinei 0.

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 din care 3.2 curs 2 din care 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din Planul de invatamant 28 | din care 3.5 curs 28 | din care 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 28
Tutoriat

Examinari

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 58
3.8. Total ore din planul de invatamant 42
3.9 Total ore pe semestru? 100
3.10 Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum .

4.2 de competente °

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Participare activa
Sala cu videoproiector

5.2 de desfasurare a
seminarului/laboratorului

Participare activa
Prezentari
Dezbateri

6. Competente specifice acumulate

! Inclusiv orele de tutoriat, examindri si alte activititi.




C3.1. Identificarea principalelor modalitati de comunicare din domeniu, precum si a
o O particularitatilor si implicatjilor acestora
= & C3.4. Evaluarea acuratetei lingvistice si a informatiilor transmise, in raport de nivelul de
° 2 cunoagtere si intelegere al persoanelor carora le este adresata prezentarea
23 C3.5. Elaborarea unor proiecte de perfectionare a comunicérii in domeniu, valorificdnd bunele
E e
o ° practici existente la nivel european
©a C4.1. Prezentarea logica a organizarii sistemului administratiei publice, cu definirea exacta a
specificului institutional si a interdependentelor organizationale
Q (%]
® O . - . . . . . .
28>0 e CT2 Aplicarea tehnicilor de relationare in grup, deprinderea si exercitarea rolurilor
g = g & specifice Tn munca de echipa, prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonala
O =

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general e  Cunoasterea noftiunilor de baza si a mecanismelor relatiilor publice n
al disciplinei administratia publica

Tnsusirea notiunilor si conceptelor de baza din domeniul relatiilor publice
7.2 Obiectivele * Identificarea aplicatiilor in practicile curente, potrivit diversitatii in abordarea
specifice teoretica

o Dezvoltarea de abilita{i practice pentru elaborarea mesajelor publice

8. Continuturi

Curs Metode de predare Observatii
NOTIUNI INTRODUCTIVE PRIVIND COMUNICAREA 4 ore
e  Delimitari conceptuale
. " Prelegere,
e  Tipologii C .
. - . onversatie
e Comunicarea si stima de sine
Prelegere, 2 ore
CONCEPTUL DE RELATII PUBLICE Exemplificari
Conversatie
Prelegere, 2 ore
DOMENII ALE PROCESULUI DE RELATII PUBLICE Exemplificari
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
STRUCTURI DE RELATII PUBLICE Exemplificari
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
RELATIILE PUBLICE SI ACTIVITATILE CONEXE Exemplificari
Conversatie,
COMUNICAREA CU PRESA Prelegere, 4 ore
o Tipuri de actiuni si texte in relatie cu presa Exemplificari
e Metode de transmitere a informatiilor de presa Conversatjie,
Prelegere, 2 ore
COMUNICAREA CU SOCIETATEA CIVILA Exemplificari online
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
IMAGINEA ORGANIZATIEI SI RELATIILE PUBLICE Exemplificari online
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
CAMPANIA DE RELATII PUBLICE Exemplificari online
Conversatie,
Prelegere, 2 ore
RELATII PUBLICE IN SITUATII DE CRIZA Exemplificari online
Conversatie,
RELATII PUBLICE INTECULTURALE Prelegere, 4 ore
e  Cultura de schimb Exemplificari

o Diferente culturale

Conversatie,




Bibliografie

Bejan, Petru (coord.), Comunicare socialé si relatii publice,Vol. |. UAIC lasi, 2006.

Butiu, Calina Ana, Cominicarea interpersonald. Formarea pentru practici conversationale, Aeternitas: Alba
lulia,, 2003.

Dagenais, Bernard, Campania de relatii publice, Polirom, lasi, 2003

De Peretti, A; Legrand J.-A.; Boniface, J. , Tehnici de comunicare, Polirom: lasi 2001.

Gregory, Anne, Planificarea si managementul campaniilor de relatii publice, Polirom: lasi, 2009.

Larson, Ch.,U. Persuasiunea. Receptare si responsabilitate, Polirom: lasi, 2003..

Mucchielli, Alex, Arta de a comunica, Polirom: lasi, 2005.

Neamtu, Adina; Neamtu, Liviu, Comunicare, negociere si relatii in afaceri, Editura Academica Brancusi: Targu-
Jiu, 20009.

Newsom, D.; Vanslyke Turk, J., Kruckeberg, D. — Totul despre relatiile publice. Polirom, lasi, 2010.

Prutianu, Stefan, Antrenamentul abilitatilor de comunicare, vol 1, 2: Polirom: lasi, 2004.

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Arta comunicarii verbale eficiente Joc de rol 2 ore
. . - Dezbatere 2 ore
Reguli de comportament pentru interviurile cu presa S
Aplicatii
Comunicatul de presa Aplicatii 2 ore
Evitarea cuvintelor ,riscante” in relatiile publice Exercitii 2 ore
Joc de rol
Comunicarea prin e_mail Dez_bat.(.are 2 ore
Aplicatii online
Memo-ul si scrisoarea Aplicatii 2 ore
online
Limbaijul international al gesturilor Dezbatere 2 ore

Bibilografie
De Peretti, A; Legrand J.-A.; Boniface, J. , Tehnici de comunicare, Polirom: lasi 2001.
Gregory, Anne, Planificarea si managementul campaniilor de relatii publice, Polirom: lasi, 2009.
Newsom, D.; Vanslyke Turk, J., Kruckeberg, D. — Totul despre relatiile publice. Polirom, lasi, 2010.
Prutianu, Stefan, Antrenamentul abilitatilor de comunicare, vol 1, 2: Polirom: lasi, 2004.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

e Studentul se familiarizeaza cu instrumentele specifice de relatii publice si invata aplicabilitatea practica a
acestora.

10. Evaluare

Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 1.0'3 Ponderg
din nota finala
Volumul si corectitudinea 40
10.4 Curs cgnogtmgelor Lucrare scrisa
Rigoarea
. . . 20
Organizarea continutului
10.5 Seminar/laborator Par_t|0|parea gctlva _ Registrul s_emlnarulw 10
Calitatea proiectului Proiect 30

10.6 Standard minim de performanta

e 50% rezultat dupa insumarea punctajelor ponderate conform pct.10.3.

Data completarii Semnatura titularului de curs
04.09.2022
Data avizarii in Departament Semnatura Directorului de Departament

12.09.2022




