FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026
Anul de studiu 1/ Semestrul 1

1. Date despre program

1.1. Institutia de Tnvatamint

Universitatea ,,1 Decembrie 1918”

1.2. Facultatea

de Stiinte Economice

1.3. Departamentul

Finante - Contabilitate

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Masterat

1.6. Programul de studii/calificari
COR/grupa de baza ESCO*

Administrarea Afacerilor in Comert, Turism, Servicii
Cod COR/ISCO-8: 2421 Analisti de management §i organizare
242108 Manager imbunétatire procese
242106 Manager inovare
242114 Manager al sistemelor de management al calitatii.
Cod ESCO: 2421 — Analisti de management si organizare /Management and
organisation analysts
2421.1 Business Analyst
2421.4 Lean Manager
2421.7 Process Officer

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei \ Managementul operatiunilor bancare \ 2.2. Cod disciplina \ AACTS 114

2.3. Titularul activitatii de curs

Prof. univ. dr. [IUGA IULIA

2.4. Titularul activitatii de seminar

Asist. univ. dr. Botar Claudia

2.5. Anul de studiu I | 2.6. Semestrul

1 2.7. Tipul de E | 2.8. Regimul 0]

evaluare (E/C/VP) disciplinei (0 -
obligatorie, Op — optionald, F
— facultativd)

3. Timpul total estimat

3.1. Numar ore pe 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1
saptamana

3.4. Total ore din 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14
planul de invatamint

Distributia fondului de timp ore
a.Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 52
b. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25
c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 54
d. Tutoriat -
e. Examinari 2
f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... -
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 131

3.8 Total ore activitati universitare 44

(d+e+f+3.4)

3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 175

3.10 Numadrul de credite** 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum




‘ 4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sald dotata cu tabla si videoproiector

5.2. de desfasurarea a seminarului/laboratorului

- pentru sustinerea seminarului: materiale informative
- echipamente tehnice: laptop, videoproiector

6. Competente specifice acumulate

Competente/rezultate ale
invatarii

RY9/C9 Analizeazi performanta financiard a unei societitii. Pe baza conturilor, a registrelor, a
situatiilor financiare si a informatiilor externe ale pietei, analizeazd performanta financiard a
intreprinderii pentru a identifica actiuni de imbunatatire care ar putea determina cresterea profitului.
R20/C20 Evalueaza viabilitatea financiara. Revizuieste si analizeaza informatiile financiare si
cerintele proiectelor, cum ar fi evaluarea bugetului, cifra de afaceri preconizatd si evaluarea
riscurilor pentru a determina beneficiile si costurile proiectului. Evalueazd dacd acordul sau
proiectul 1si va recupera investitia si daca profitul potential merita riscul financiar.

Competente/rezultate ale
invatarii specifice
domeniului si ramurii de
stiintd— prevazute in
standardele ARACIS in
vigoare

REZULTATELE iINVATARII Preciziri
cu privire
Nr. Responsabilitate si inclulgerea
crt. Cunostinte Aptitudini . A
autonomie in planul
de
invatamant
Masterandul / Absolventul: Masterandul/ Absolventul: Masterandul / Absolventul:
- explicd cadrul - evalueazi cxpunerile | -  organizeazd
institutional al la risc (scoring, activitati de Disciplina
sistemului bancar, provizionare, consultanta obligatorie
rolul bancilor sensibilitati la dobanda financiar-bancara in planul de
comerciale si relatia si lichiditate) si pentru clienti invatamant
lor cu stabilitatea efectele lor asupra corporativi si retail,
financiara. profitabilitatii. adaptate profilului
- descrie politicile - gestioneazi de risc.
bancare (creditare, portofoliile de credite - propune masuri de
lichiditate, capital) si si lichiditatea in acord acoperire a
impactul lor asupra cu politicile interne si riscurilor (colateral,
performantei si cerintele de limite, hedging) si
SOlldltatll institu!iﬂor regle]’fnentare‘ Optlleérl ale
de credit. - imbunititeste structurii bilantiere.
- clasifica riscurile procedurilé interne de | -  evalueaza
bancare (credit, risc, control si obiectivele
A lichiditate, piata, raportare pru’dengialé financiare ale

operational, ratd a
dobanzii) si
instrumentele

pentru a creste
eficienta si

clientilor si
proiecteaza strategii

conformitatea. de creditare si
prudentiale aferente. | _  laboreazi rapoarte trezorerie adecvate.
- demonstreaza manageriale - justifica optiunile
interdependenta strategice in

dintre guvernanta,
conformitate si

(performanta, costuri,
risc) pentru decizia
financiar-bancara.

comitete de risc pe
baza rapoartelor si

dezvoltare durabila lica cadrel indicatorilor
in managementul - apleacadrele prudentiali
financi %b nar prudentiale (ex. lica ’
defziingsé‘:e_sti ((::zti .ra Basel/Uniunca _ ?g lzarlnentérile si
bilantul 'bu ura Bancara) 1n practici gl’t' e internc
indicatorii operafionale bentru cresteren

rudentiali cheie B projecteazi solutii de ?rans aren,tei si
?adecw;rea finantare si politici eﬁcifntei o

. . . interne aliniate N

capitalului, calitatea operationale.

activelor).

strategiei bancii si
conditiilor de piata.

Competente transversale

R24/CT4 Lucreaza in echipe. Lucreaza cu incredere in cadrul unui grup, fiecare facandu-si partea
lui in serviciul intregului.




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Disciplina formeaza masteranzilor deprinderi si abilitati de analiza a functiei de
conducere a proceselor financiar-bancare, menite sa orienteze si sa organizeze
activitatile bancilor pentru valorificarea tuturor resurselor financiare in vederea
realizarii unor obiective de performanta si eficientd. Cursul acorda o atentie
speciald temelor relevante astdzi in practica bancard, inclusiv a celor
corelate cu recentele crize financiare, bancare, de lichiditati si a datoriilor
suverane ale statelor.

7.2 Obiectivele specifice

Disciplina contribuie la atingerea urmatoarelor competente cognitive, tehnice
sau profesionale si afectiv valorice:

- Capacitatea de a utiliza Tn mod adecvat conceptele de bazad ale
managementului financiar-bancar in situatii economice concrete;

- Capacitatea de a identifica metode si tehnici de crestere a calitatii
activelor bancare si de a le aplica 1n situatii economice concrete;

- Capacitatea de a realiza lucrari specifice managementului financiar la
nivelul societatilor bancare;

- Capacitatea de a executa operatiuni §i tranzactii specifice
managementului riscului de creditare, a riscului ratei dobanzii, a riscului de
lichiditate, a riscului de piata si operational in societatile bancare;

- Capacitatea de a identifica mecanisme eficiente de control intern si de
conformitate in bancile comerciale si de a le aplica in situatii economice
concrete;

- Capacitatea de a identifica metode de gestiune a performantei bancare
si de a le aplica in situatii economice concrete;

Disciplina contribuie la formarea la nivelul masteranzilor a competentelor de
analizd a procesului managerial financiar-bancar, strategiile de atragere
corespunzatoare a resurselor de pe piata si plasarea lor judicioasda in scopul
cresterii profitabilitatii, asigurarea unui echilibru optim intre plasamentele
bancii si pastrarea independentei, atat fatd de piata interbancara, cat si fata de
imprumuturile de la banca centrald. Masteranzilor le sunt prezentate metodele
prin care bancile asigura o structurd echilibratd a activelor, prin corelarea
activelor cu pasivele bancare, cat si metode de gestiune a principalelor riscuri —
riscul de credit, riscul ratei dobanzii, riscul de lichiditate, riscul operational,
riscul de piatd etc. Managementul performantei bancare este abordat din
perspectiva principalilor indicatori de analiza si a gestiunii interne a costurilor
bancare.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare Observatii

Cap. 1. BANCA - ELEMENT ACTIV AL STRUCTURILOR | Prelegere, Conversatia 2 ore fizice

PIETEI

Sistemul bancar din Romdénia — pilon al stabilititii financiare | Suporturi video

in cadrul noii arhitecturi

internationala (Basel 111, Uniunea Bancara etc).

euristica, KWL -

de reglementare bancard

Cap. 2. MANAGEMENTUL ACTIVITATII BANCILOR | Prelegere, Conversatia | 4 ore fizice

COMERCIALE euristica, KWL -

Procesul managerial financiar in societdtile bancare Suporturi video

Evolutii actuale si perspective asupra bilantului institutiilor de

credit din Romdnia

Cap. 3. MANAGEMENTUL RISCURILOR BANCARE Prelegere, Conversatia 6 ore fizice

Managementul rviscului ratei dobdnzii in societatile bancare | curistica, KWL -




Managementul riscului de piatd si a riscului operational in
societdtile bancare

Analiza legaturii dintre managementul societatilor bancare si
profilul de risc al acestora

Suporturi video

Cap. 4. MANAGEMENTUL OPERATIUNILOR DE
TREZORERIE ALE BANCILOR

Managementul trezoreriei si a riscului de lichiditate in societitile
bancare

Prelegere, Conversatia
euristica, KWL -
Suporturi video

4 ore fizice

Cap. 5. MANAGEMENTUL OPERATIUNILOR CU
CLIENTELA

Metode si tehnici de crestere a calitatii activelor bancare
Adecvarea capitalului societdatilor bancare

Prelegere, Conversatia
euristica, KWL -
Suporturi video

2 ore fizice

Cap. 6. MANAGEMENTUL OPERATIUNILOR CU VALUTA
SI A TRANSFERURILOR BANESTI INTERNATIONALE
Utilizarea sistemelor publice de raportare si gestionare a
informatiei de credit si de plati (Centrala Riscului de Credit si
Centrala Incidentelor de Pliti)

Prelegere, Conversatia
euristica, KWL -
Suporturi video

2 ore fizice

Cap. 7. MANAGEMENTUL CREDITARII BANCARE
Managementul riscului de creditare in societdtile bancare
Rezolutia creditelor neperformante in bancile comerciale

Prelegere, Conversatia
euristica, KWL -
Suporturi video

4 ore fizice

Cap. 8. MANAGEMENTUL PERFORMANTELOR
BANCARE

Mecanisme eficiente de control intern si conformitate in bdancile
comerciale

Managementul performantei bancare.
costurilor bancare

Gestiunea internd a

Prelegere, Conversatia
euristica, KWL -
Suporturi video

4 ore fizice

8.2 Bibliografie - curs

1. Hada T., Iuga I, Deaconu L, Vicol D., Carut M., Investitii. Finantarea investitiilor. Teorie. Studii de caz.

Monografie contabild. Ed. PRO Universitaria, 2020.

2. Tuga lulia, Mihalciuc Anastasia, ECONOMIC CRISES. EFFECTS ON BANKING SYSTEMS AND

INVESTMENT DECISION, LAP Lambert Academic Publishing, 2020, ISBN: 978-620-2-92090-2
3. Tuga Iulia, Operatiuni preliminare acordarii creditelor bancare, Ed. Aeternitas, Alba Iulia, 2004

4.

Teodor Hada, Nicoleta Barbuta-Misu, lulia Cristina Iuga, Dorin Wainberg, Macroeconomic
Determinants of Nonperforming Loans of Romanian Banks, Sustainability 2020, 12, 7533;
doi:10.3390/sul2187533, Published: SEPT 2020

Iulia Cristina Iuga, Anastasia Mihalciuc, Major Crises of the XXIst Century and Impact on Economic
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Tuga, Tulia C., and Larisa-Loredana Dragolea. 2021. "Well-Being Impact on Banking Systems" Journal
of Risk and Financial Management 14, no. 3: 134. https://doi.org/10.3390/jrfm14030134

Tuga 1., Budeci M., INVESTIGATION OF THE FACTORS THAT INFLUENCE THE EVOLUTION
OF BANK EMPLOYEES, POLISH JOURNAL OF MANAGEMENT STUDIES, 2020, Vol.21 No.2
DOI: 10.17512/pjms.2020.21.2.12

Tulia Tuga, The Influence of Inflation rate on Robor in the Romanian Banking System - Case Study,
“Ovidius” University Annals, Economic Sciences Series Volume XIX, Issue 1 /2019.
http://stec.univ-ovidius.ro/html/anale/ENG/ovidius-university-annals-economic-sciences-series-volume-
xix-issue-1/

Tuga Iulia, Does Gross Average Earning Affect Residual Loans in Romania?, , “Ovidius” University



https://doi.org/10.3390/jrfm14030134

Annals, Economic Sciences Series, Volume XVIII, Issue 1 /2018, p. 464-470.

10. Tulia Cristina Iuga, Syeda Rabab Mudakkar & Larisa Loredana Dragolea (2022) Time of COVID-19:
stability analysis of stocks, exchange rates, minerals and metals markets, Economic Research-
Ekonomska Istrazivanja, DOI: 10.1080/1331677X.2022.2090403

11. iulia Cristina iuga, The influence of corporate social responsibility disclosure on bank profitability,
ECOFORUM, Volume 11, Issue 2(28), 2022

12. Socol Adela, Audit bancar, Editura Scoala Ardeleana - Cluj Napoca, Editura Eikon - Bucuresti, 2015.

13. Legislatia bancard actualizata la data 1 oct. 2025

Seminar-laborator

1. Seminar organizatoric introductiv — specificarea obiectivelor | Seminar  organizatoric | 2 ore fizice

seminarului si a modului de lucru. intr0ductiv .
Dezbaterea, clarificarea §i aprofundarea principalelor idei SPeC}ﬁCW ea OblecflV€10r
prezentate la curs, aferente temei nr. I. BANCA — ELEMENT seminarului i a

modului de lucru.
Dezbaterea, clarificarea
si aprofundarea
principalelor idei
prezentate la curs.

ACTIV AL STRUCTURILOR PIETEI

2. Calculul riscului de credit Dezbaterea, clarificarea | 2 ore fizice
si aprofundarea
principalelor idei
prezentate la curs.
Studii de caz. Analize

3. Calculul riscului operational Dezbaterea, clarificarea | 2 ore fizice
si aprofundarea
principalelor idei
prezentate la curs.
Studii de caz. Analize

4. Operatii privind cumpararea si vanzarea valutei. Decontari Dezbaterea, clarificarea | 2 ore fizice

externe privind operatiunile comerciale si aprofundarea
principalelor idei
prezentate la curs.
Studii de caz. Analize

5. Calculul indicatorilor de eficientd bancara Dezbaterea, clarificarea | 2 ore fizice
si aprofundarea
principalelor idei
prezentate la curs.
Studii de caz. Analize

6. Calculul lichiditatii si deciziile privind managementul acesteia Dezbaterea, clarificarea | 2 ore fizice
si aprofundarea
principalelor idei
prezentate la curs.
Studii de caz. Analize

7. Analiza unui dosar de credit si luarea deciziei de aprobare. Dezbaterea, clarificarea | 2 ore fizice
Calculul colateralului si aprofundarea
principalelor idei
prezentate la curs.
Studii de caz. Analize

Bibliografie Seminar-laborator
- Aceeasi ca la curs.




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul prezentei fise este rezultatul consultarii informatiilor legate de cerintele mediului de afaceri, cerinte despre
care am luat la cunostinta din intdlnirile cu reprezentantii mediului de afaceri - care sunt membri in comisiile CEAC
pentru programele de studiu ale Facultatii de Stiinte Economice. Continuturile disciplinei sunt adaptate la cadrul
legislativ actual si poate contribui la formarea de specialisti in domeniul bancar. Caracterul pragmatic al disciplinei,
rezultat din operationalizarea principalelor activitati specifice bancilor, este in acord cu cerinfele comunitatii
economico-financiare contemporane.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare | 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota finald

10.4 Curs Evaluare finala notata de | Examen oral 30%
la I la 10, pe baza
rezolvarii subiectelor de

examen
10.5 Seminar/laborator | Verificare pe parcurs, Evaluarea Lucrarii de | 710%
prin verificarea si cercetare

notarea lucrarii de Fiecare masterand va prezenta o
lucrare de cercetare conform unor

cercetare realizata de cerinte specifice, precizate la
ﬁecare masterand. debutul seminarului.

10.6 Standard minim de performanta:

- sa aiba intocmita lucrarea de cercetare

- sd stie sa intocmeasca documentele care privesc decontarile externe in operatiunile comerciale
- sa stie sa calculeze §i sa analizeze un credit scoring

- sa stie sa calculeze indicatorii de eficienta bancara

- sd cunoasca metodele de adecvare a capitalului societatilor bancare

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar
03.09.2025 Prof. univ. dr. Tuga Iulia Asist. univ. dr. Botar Claudia
Data avizarii in departament Semnatura director de departament

Conf. univ. dr. Maican Silvia




