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INTRODUCERE

Scopul acestui material este de a furniza studentilor un ghid general de redactare a lucrarii de
dizertatie care sa Tndeplineasca standardele fundamentale unei cercetari stiintifice, care poate fi

acceptatd pentru sustinerea orala.

Lucrarea reprezintd o componentd esentiald a evaludrii activitatii studentului, candidat la titlul de
master In domeniul asistentei sociale. Aceasta testeaza abilitatile absolventului de a identifica si
conceptualiza o problema sociald, de a concepe si a realiza o cercetare independentd, precum de

elabora un plan de interventie. conform regulilor comunitatii stiintifice.

Lucrarea trebuie:
¢ sa demonstreze familiaritatea studentului cu literatura relevanta pentru tema abordata,
e sa fie corecta din punct de vedere metodologic, al analizei datelor si al argumentarii,
e s aiba o structura logica,

e safie redactata in stil academic, coerent, corect gramatical si sa fie estetica.

Intreaga responsabilitate a lucrarii de licenta ii revine studentului. Acesta are datoria sa fsi

redacteze lucrarea de licenta In conformitate cu cerintele prezentate mai jos.

I. FORMATUL LUCRARII

Lucrarea trebuie sa cuprindd urmatoarele parti:

1. Pagina de titlu
Cuprins
Continutul lucrarii

Anexe

AN

Bibliografie

e Lucrarea va fi tehnoredactat, in format A4, la un rand si jumatate distantd, in Times New
Roman, marimea literelor fiind de 12 puncte.

e Numarul de pagini al continutului lucrarii se va Tnscrie in intervalul 50-60.

¢ Paginile vor fi numerotate cu litere arabe, in partea de jos si centrald a fiecarei pagini.

e Copertile lucrarii (exterioara si interioard) se vor intocmi conform standardelor afisate la

Secretariatul Facultatii de Drept si Stiinte Sociale.



e Cuprinsul va contine numele capitolelor, subcapitolelor si subpunctelor, respectiv

bibliografia si anexele, cu indicarea paginatiei corespunzatoare din text.

II. CONTINUTUL LUCRARII

Lucrarea trebuie sa aiba o organizare logica in 3 capitole, care sd prezinte urmatoarele aspecte:

Introducere
e Capitolul 1: Cadrul teoretic al problemei studiate
e Capitolul 2: Proiectul de cercetare (continutul proiectului, inclusiv metodologia),
rezultatele cercetarii si interpretarea acestora)
e Capitolul 3: Proiectul de interventie
Concluzii
Anexe

Bibliografie

Introducerea va fi redactata astfel incét sa devind un argument puternic al lucrarii realizate. Se
va prezenta sintetic situatia cunoasterii in domeniu, motivatia alegerii temei, indicand ce anume nu

a fost suficient explorat sau ce anume solicitd investigatii suplimentare si reconsiderari.

Capitolul 1, care prezintd Cadrul teoretic al problemei studiate nu trebuie sa depaseasca 20%

din numadrul total de pagini al continutului lucririi de licentd (maxim 10-12 pagini). Aceasta parte a

lucrarii realizeaza o evaluare critica a literaturii de specialitate relevanta pentru tema cercetata. Se
vor prezenta pe scurt, definirea conceptelor, principalele teorii / modele explicative, indicind
dezvoltarea si progresul adus de cercetarile recente, precum si posibilele lacune sau limite. Aceasta
parte a lucrarii trebuie sd demonstreze capacitatea candidatului de a selecta cele mai relevante surse
bibliografice, de a le cita si analiza critic, de a-si formula propriul punct de vedere asupra

subiectului studiat.

Capitolul 2, care prezinta Proiectul de cercetare, nu va depasi 35% din continutul lucrarii (maxim
18-25 pagini) si va contine urmdtoarele aspecte:
1. Scopul si obiectivele cercetarii

2. Ipotezele/ intrebarile cercetarii



3. Metodele si instrumentele de cercetare (prezentare, argumentarea utilitatii), calendarul
cercetarii

4. Prezentarea si descrierea succintd a populatiei studiate (grupului tintd);

5. Rezultatele cercetarii, discutarea / interpretarea acestora si diagnoza sociala

6. Concluzii ale cercetarii
Rezultatele trebuie sa decurga clar din designul si metodele de cercetare utilizate. Tabelele / figurile
care redau rezultatele cercetarii vor fi incluse in aceasta parte a lucrarii. Rezultatelor cantitative sau
calitative li se vor atribui semnificatii si interpretdri din perspectivd teoretica si in raport cu
obiectivele/ipotezele vizate. Sunt de dorit §i explicatii alternative si contextuale, precum si
implicatiile rezultatului discutat. Interpretarea datelor proprii va fi facutd si prin raportare la datele

din literatura de specialitate, indicandu-se similaritati si diferente.

Marimea maxima a tabelului/ figurii va fi de 1/3 din pagind. Recomandare: pe o paginad nu se

insereazd mai mult de un tabel/ o figura.

Capitolul 3 va cuprinde Proiectul / planul de interventie va ocupa minim 45% din totalul
numarului de pagini al continutului lucrarii (20-25 pagini). Proiectul de interventie trebuie sa fie o
continuare logicd a cercetarii efectuate de student. Retinem faptul cad pentru asistentii sociali,
aceasta este partea centrald a lucrarii, prin urmare extinderea in numar de pagini este variabild, in
functie de dimensiunea celorlalte capitole.
Proiectul/ Planul de interventie va contine:

1. Evaluarea nevoilor / problemelor individului / grupului / comunitatii rezultatd din

diagnoza realizata in Capitolul 2,

2. Scopul si obiectivele interventiei,

3. Activitdtile ce vor fi desfdsurate / Serviciile ce vor fi furnizate sistemului client (individ/
grup/ comunitate),

4. Rezultatele asteptate, modalitdtile de monitorizare si evaluare a rezultatelor,

5. Rolurile profesionale indeplinite de asistentul social.

Acest capitol poate fi sit:
- _studii de caz cu toate etapele (inclusiv interventia si rezultate asteptate ale ale interventiei)

- o monografie a unui serviciu social / medical existent pentru care se propun schimbari

fundamentate pe teorie §i cercetare;

' Se pot comasa capitolele 2 si 3.



- o analizd de politicd sociald pentru care se propun schimbari / reconsiderdri fundamentate pe
teorie si cercetare;

- un model de bune practici in furnizarea unui serviciu

Concluziile trebuie redactat in relatie logica cu obiectivele cercetarii, intr-o formulare limpede,
neechivoca. Practica redactdrii Tn domeniul stiintelor socioumane nu a impus o reguld strictd n
legdtura cu separarea concluziilor de discutarea datelor. Recomandam cateva paragrafe care contin

enunturi concise despre:

e Stadiul actual al cunoasterii temei abordate.

® Punctele de vedere referitoare la problema.

¢ FElementele de noutate teoretico-metodologicd aduse prin lucrarea realizatd

e Limitele investigatiei

e Aplicativitatea rezultatelor.

e Posibilele directii de urmat in viitor.
Concluziile vor reflecta si rdspunsuri sau solutii la intrebdrile cercetdrii. Se vor evita detalii si
argumentari suplimentare sau informatii redundante.

® Anexele pot contine materiale relevante pentru studiul intreprins (instrumente, transcrieri

interviuri, studii de caz, imagini, grafice, tabele etc.) Nu se vor anexa acte normative

integral.

Bibliografia
¢ Cuprinde numai lucririle efectiv consultate- minim 30 de lucrari
e Lucrarile trebuie prezentate n ordine alfabetica a autorilor §i, Tn cazul mai multor lucrari ale

aceluiasi autor, in ordinea cronologica a aparitiei.

Exemple:

CARTI

Sandu, D., Marina, L., Campean C., Soflau, V., Peter, M. (2007), Practica dezvoltdrii comunitare,

Iasi, Editura Polirom.

CAPITOL IN CARTE/ ARTICOL/ studiu publicat in volume colective:

Lodzinski, A., Michiko, S.M., Schneider, F.W. (2005), “Intervention and Evaluation”, in F.W.
Schneider, J.A. Gruman, L.M. Coutts (eds.), Applied Social Psychology, Thousand Oaks,
London, New Delhi, Sage Publications, pp. 55-74.

DOCUMENTE ALE UNOR ORGANIZATII, LA CARE S-A AVUT ACCES ON-LINE:



EC (2001), Promoting a European Framework for Corporate Social Responsibility-Green Paper,
European Commission, DG for Employment and Social Affairs, Unit EMPL/D.1,
http://europa.eu.int/comm/employment_social/soc-dial/csr/greenpaper_en.pdf, accesat in
aprilie 2006.

ARTICOL DINTR-O REVISTA LA CARE S-A AVUT ACCES DIRECT, A FOST

CONSULTATA FORMA TIPARITA A REVISTEI

Kenen, P.B (1975), “Floating, glides, and indicators: a comparison of methods for changing
exchange rates”, in Journal of International Economics, 5, pp.12-30.

ARTICOL DINTR-O REVISTA LA CARE S-A AVUT ACCES ON-LINE

Zairi, M. (2000), “Social responsibility and impact on society”, in The TOM Magazine, Volume 12,
Number 3, 2000, Pp- 172-178,
http://www.emeraldinsight.com/Insight/ViewContentServlet?Filename=/published/emeraldful
Itextarticle/pdf/1060120302.pdf, accesat in decembrie 2008.

III PREZENTAREA/ SUSTINEREA LUCRARII DE LICENTA

In fata Comisiei, prezentarea se va face in Power Point;

ISH

CD-ul cu prezentarea va fi prezentat cu cel putin 24 de ore Tnainte secretarului Comisiei;

e

Timpul de expunere nu va depasi 10 minute;

d. La finalul expunerii, Comisia va adresa candidatului Intrebari.

Cum trebuie si arata prezentarea pentru sustinerea lucrarii?

Exista cateva reguli care trebuie respectate la realizarea unei prezentari:

® cea mai potrivitd asezare este cea orizontald, spre deosebire de o pagind de lucrare pentru care
cea mai potrivitd agezare este cea verticala;

® un slide nu trebuie sd fie supraincarcat: daca nu puteti sd-i sesizati continutul in 4 secunde, el
este prost facut;

e o regula de prezentare: nu cititi textul de pe calculator sau ecran ci completati-1 cu informatii
prezentate oral;

¢ nu utilizati mai mult de unul-doua fonturi pentru slide-uril

¢ fiti mai degraba retinuti decét expansivi cu animatia si coloritul diapozitivelor;



Prezentarea va contine intre 12 si 15 diapozitive (slide-uri);

e existenta obligatorie a unui slide de titlu, care va contine cel putin titlul lucrdrii, numele
absolventului si numele cadrului didactic coordonator);

¢ slide cu cuprinsul prezentarii;

e MAXIM 6 slide-uri cu prezentarea desingnului cercetarii (SCOP, OBIECTIVE,IPOTEZE,
METODE, GRUP TINTA) si rezultatele semnificative.(text, tabele, figuri).

e MAXIM 6 slide-uri prezentarea proiectului de interventie (PROBLEMATICA,
OBIECTIVE, SCOP, METODE DE INTERVENTIE, TIPURI DE ACTIVITATI,
REZULTATE SCONTATE)

e - slide pentru concluziile lucrarii

Slide-urile nu vor contine prea mult text (maximum 7 linii a cite 7 cuvinte fiecare), iar

absolventul nu va citi informatia de pe diapozitiv.



ANEXE

ANEXA 1: Reguli de citare si evitarea plagiatului

Eludarea normelor etice de citare poartd numele de plagiat prin urmare:

Autorul lucrarii trebuie sa citeze Tn mod corect toate sursele incluse in lucrare (inclusiv
figuri, tabele, ilustratii, diagrame). Se citeazd nu doar preluarea unor fraze de la alti autori,
dar si parafrazarea si sumarizarea ideilor exprimate de acestia.

Toate sursele bibliografice incluse 1n lucrare trebuie sd se regdseasca in lista bibliografica
finala

Toti autorii inclusi in lista bibliografica trebuie sa fie inserati in textul lucrarii.

Daci citatul nu depaseste 3-4 randuri poate fi inclus in corpul textului cu ghilimele. Sau se

plaseaza 1n bloc text separat, cu spatiul dintre randuri micsorat si plasat mai In interiorul paginii fata

de restul textului si cu un corp de litera mai mic.

Exemplu:

Bergier propune aceastd definitie pentru restituire:

,»Acel act sau acea dinamicd prin care cercetatorul impartaseste interlocutorilor din teren, in

scopuri etice si/sau euristice, rezultatele provizorii si/sau definitive ale prelucrarii datelor

colectate in vederea analizei lor” (Bergier, 2000, p. 8).

ANEXA 2: Elemente de tehnoredactare

Pagini de dimensiuni standard A4 (21x29.7 cm);
text integral cules la computer pe acelasi tip de hartie §i pe o singurd fata a colii de hartie;
litera recomandata: Times New Roman;
corpul de literd (marimea literei) — 12 puncte;
spatiul dintre randuri: ,,un rand si jumatate”;
margini aproximativ egale pe toate cele patru laturi ale colii de hartie (2,5 cm)

paragrafele sa nu fie prea scurte (doar 2-3 randuri), dar nici prea lungi (peste o pagind);



- caracterul literelor:

o cursivul/italice se foloseste Tn urmatoarele situatii: cuvinte de origine strdina citate
in text; titluri de carti sau de periodice, 1n text sau in notele bibliografice (nu se
marcheazd cu ghilimele);(facultativ) un cuvant sau un pasaj, pentru a fi pus in
evidenta;

o aldinul/bold: poate fi folosit pentru titlurile de capitole sau subcapitole sau - poate
evidentia acele propozitii sau fraze ce trebuie memorate ca atare;

o subliniere cu o linie: propozitii ce exprima puncte de vedere esentiale;

o spatiile de dinainte sau dupa semnele de punctuatie: se lasa spatiu liber dupa:
- virgula; punct; semn de intrebare, exclamare; doua puncte; punct si virgula;
- se lasa spatiu liber atat inainte, cat si dupa:
- linie de pauza [-];

- puncte de suspensie [...];

Numerotarea paginilor
o se numeroteaza toate paginile, chiar dacd numadrul nu este printat (pagina de titlu,
numarul §i paginile de Tnceput ale capitolelor, bibliografiei si anexelor nu vor avea un
numar imprimat, dar se vor lua in calcul la numerotarea celorlalte pagini);
o numarul paginii se va trece Tn partea de jos a paginii, centrat, cu litere arabe, drepte,

fara punct, sau linie oblica.

Notificare:

e Nerespectarea elementelor de structurd si continut indicate
mai sus poate atrage neacceptarea licentei de catre
coordonator.

¢ Fraudarea rezultatelor si plagiatul se penalizeaza prin
descalificarea candidatului din examen.
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