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1. Scop

1.1. Prezenta proceduri are drept scop descrierea modului de organizare si desfasurare a procesului de
evaluare a calitatii corpului profesoral din Universitatea ,,] Decembrie 1918” din Alba Iulia, modalitatea de
obtinere si prelucrare a datelor, precum si conditiile de acces la rezultatele evaludrii, prin intermediul
platformei electronice Intranet.

Procedura se aplica in toate Facultitile si Departamentele din cadrul Universitétii ,,1 Decembrie 1918”
din Alba lulia.

1.2. Procedura delimiteazi in sectiunea 5.2 documentele utilizate in aplicarea procedurii si da asiguréri cu
privire la existenta documentatiei adecvate deruldrii activititilor mentionate in procedura.

1.3. Procedura se aplicd si in conditii de perturbare a activititii. Directorul CMCSI ia mésurile
corespunzitoare pentru ca activitatea centrului si poatd continua in orice moment, in toate Imprejurérile si in
toate planurile, indiferent care ar fi natura unei perturbari. CMCSI trebuie sa-si continue activitatea in cazul
intreruperii activitatilor obignuite, cum ar fi: absente temporare ale unor angajati (concedii, invoiri etc.),
fluctuatia personalului datoratd diferitelor situatii (pensionare, transfer, incetarea raporturilor de
serviciu/muncd), adoptarea de noi sisteme IT, schimbare de proceduri, disfunctionalitatea in functionarea
aparaturii sau alte incidente, criza majora etc.

1.4. Procedura constituie suport pentru activititile auditului sau a altor organisme de auditare si sau
control. Directorul CMCSI ia misurile corespunzatoare pentru aplicarea controlului intern managerial si are
obligatia de a prezenta periodic rapoarte Prorectorului de resort, care sprijind Rectorul / conducatorul structurii
care aplica sau a elaborat procedura, in luarea deciziilor.

2. Domeniu de aplicare
2.1. Procedura descrie modul in care Centrul pentru Managementul Calitatii si Strategie Institutionald

monitorizeazi organizarea si desfigurarea procesului de evaluare a calititii corpului profesoral din
Universitatea ,,]1 Decembrie 1918 din Alba Iulia, modalitatea de obtinere si prelucrare a datelor, precum si
conditiile de acces la rezultatele evaludrii, prin intermediul platformei electronice Intranet.

2.2. Procesul de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral consté in distribuirea instrumentelor
de evaluare citre un set de evaluatori, urmati de colectarea datelor, centralizarea si prelucrarea rezultatelor.
Instrumentele de evaluare periodici a calitatii corpului profesoral sunt elaborate de cétre directorul CMCSI,
sub coordonarea Prorectorului 2, in urma consultarii cu Decanii Facultitilor si cu membrii CEAC-UAB si apoi
sunt supuse aprobarii Senatului Universitatii.

Prorectorul 2 propune calendarul de desfasurare a sesiunii de evaluare a calitétii corpului profesoral si il aduce
la cunostinta membrilor Consiliului de Administratie. Deschiderea sesiunii de evaluare este realizatd de
administratorul Intranet, la solicitarea Prorectorului 2.

2.3. Procedura se aplicd pentru a evalua calitatea corpului profesoral si pentru a identifica mésurile ce
se impun a fi luate, in vederea cresterii performantelor si imbunétatirii continue a serviciilor de educatie oferite
de Universitatea ,,1 Decembrie 1918 din Alba Iulia.

2.4, Toate Facultatile si Departamentele din cadrul Universitatii ,,] Decembrie 1918” din Alba Iulia
sunt beneficiarii aplicérii prezentei proceduri.
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3. Documente de referinti
Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011
Metodologia de evaluare extern, a standardelor, a standardelor de referinti si a listei indicatorilor de
performanté a Agentiei Romane de Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior, Bucuresti 2017;
Ordinul MEdC nr. 3928/21.04.2005;
Codul drepturilor si obligatiilor studentului, Ordinul MECTS nr. 3666/30.03.2012 si Anexa la ordinul
MECTS nr. 3666/30.03.2012;
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 75/2011 pentru modificarea si completarea OUG 75/2005;
Carta Universititii ,,] Decembrie 1918” din Alba Iulia;
Regulament de organizare si functionare a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii din
Universitatea ,,] Decembrie 1918" din Alba Tulia.

4. Definitii si abrevieri

4.1. Definitii

Entitate publicd - autoritate publici, institutie publicd, companie/societate nationala, regie autonomd,
societate la care statul sau o unitate administrativ-teritoriald este actionar majoritar, cu personalitate
juridica, care utilizeaza/administreaza fonduri publice si/sau patrimoniu public.

Compartiment - Directie General3, Directie, Departament, Serviciu, Birou, Comisii, inclusiv institutie
fara personalitate juridica aflatd in subordinea, coordonarea sau sub autoritatea entitatii;

Conducdtor compartiment - Director General, Director, Sef Departament, Sef Serviciu, Sef Birou;
Procedura documentatd — modul specific de realizare a unei activititi sau a unui proces, editat pe
suport de hértie sau hformat electronic; procedurile documentate pot fi proceduri de sistem si proceduri
operationale;

Procedura operafionald (procedura de lucru) - proceduri care descrie un proces sau o activitate care
se desfagoara la nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate, fira aplicabilitate la
nivelul intregii entitéti publice;

Edifie a unei proceduri operafionale - forma initiald sau actualizati, dupé caz, a unei proceduri
operationale, aprobati si difuzati

Revizia in cadrul unei edifii - actiunile de modificare, addugare, suprimare sau altele asemenea, dupa
caz, a uneia sau a mai multor componente ale unei editii a procedurii operationale, actiuni care au fost
aprobate si difuzate

4.2.Abrevieri
» PO Proceduri operationald

E - Elaborare

V- Verificare

A - Aprobare

Ap - Aplicare

Ah — Arhivare

Av — Avizare

C — Consultare

Coord - Coordonare

UAB - Universitatea ,, 1 Decembrie 1918” din Alba Iulia

CMCSI - Centrul pentru Managementul Calitatii si Strategie Institutionald

CEAC —UAB - Comisia pentru evaluarea §i asigurarea calitatii din Universitatea ,,1 Decembrie
1918" din Alba Iulia
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5. Descrierea procedurii

5.1. Generalitati

Evaluarea periodici a calititii corpului profesoral este obligatorie in Universitatea “1 Decembrie 1918
din Alba Iulia si se realizeaza pe mai multe directii, dupd cum urmeaza:

a) evaluarea colegiali;

b) evaluarea cadrelor didactice de citre studenti;

¢) evaluarea din partea conducitorului direct;

d) autoevaluarea cadrelor didactice.

Procesul de evaluare periodicd a calitatii corpului profesoral se desfasoard integral on-line, prin
intermediul platformei informatice Intranet si asigurd anonimatul respondentilor, deoarece nu asociazi datele
de identificare cu un anumit réspuns.

Platforma informatici Intranet este o componenti software complexd, structuratd in mai multe module
specifice administrarii activititilor procesului educational din cadrul sistemului de invédtdmént superior.
Modulul dedicat activitatii de evaluare a calititii corpului profesoral are ca scop optimizarea procesului de
evaluare prin informatizarea acestuia.

Procesul de evaluare periodici a calitatii corpului profesoral constd in distribuirea instrumentelor de
evaluare citre un set de evaluatori, urmati de colectarea datelor, centralizarea si prelucrarea rezultatelor.

Instrumentele de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral constau din patru chestionare, dupa
cum urmeaza:

- Chestionar de evaluare colegiald a cadrelor didactice (Anexa 1)

- Chestionar de evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenti (Anexa 2)

- Chestionar de evaluare din partea conducdtorului direct (Anexa 3)

- Chestionar de autoevaluare a cadrelor didactice (Anexa 4)

Instrumentele de evaluare periodicd a calitétii corpului profesoral sunt elaborate de ciétre directorul
CMCSI, sub coordonarea Prorectorului 2, in urma consultirii cu Decanii Facultatilor si cu membrii CEAC-
UAB si apoi sunt supuse aprobdrii Senatului Universitiii.

Instrumentele de evaluare aprobate de Senatul Universitatii sunt furnizate administratorului Intranet
care le implementeazi/incarcd in platforma informatica Intranet.

Pentru accesarea platformei informatice Intranet in vederea realizarii procesului de evaluare a calitatii
corpului profesoral, administratorul Intranet creeaza conturi (nume utilizator si parola) pentru fiecare evaluator
(cadru didactic si student) in parte Evaluatorii sunt impargiti in trei categorii de utilizatori, respectiv:
conducitor direct, cadru didactic si student. Functia unui utilizator este setati in structura organizatorie.

Facultitile si responsabilului biroului IT pun la dispozitia CMCSI, in formatul solicitat de
Administratorul Intranet, bazele de date cu toti studentii din Universitate cirora li se vor crea conturi de acces
in Intranet. Secretarul CMCSI transmite bazele de date cu studentii, Administratorului Intranet.

Accesul fiecirui utilizator in platforma electronica Intranet se realizeazi astfel:

a) Se deschide un browser de internet.
b) Se acceseazi platforma electronica Intranet, https://evaluare.uab.ro/.
¢) Se logheazi in sistem (procesul de logare presupune prezentarea de catre utilizator a numelui de login
si a parolei de acces). Sistemul verifica identitatea utilizatorului prin compararea parolei prezentate cu cea
inregistrata in baza de date. In cazul in care se potrivesc, sistemul considera utilizatorul ca fiind logat. In caz
contrar, sistemul prezinti eroare si cere reintroducerea informatiilor de autentificare.
Logarea studentilor in Intranet se face folosind urmétoarele date de identificare:
- utilizator: ultimele 10 cifre din codul numeric personal (CNP)
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- parola: ultimele 4 cifre din codul numeric personal (CNP).

Cadrele didactice intra in contul propriu, folosind urmitoarele date de identificare:
-nume utilizator: nume.prenume

-parola: stabilitd de cadrul didactic.

Utilizatorii au drepturi limitate in platforma electronici Intranet, specificate de conducerea
Universititii, in functie de tipul contului creat pentru acestia. Drepturile fiecarui utilizator sunt atribuite de
catre Administratorul Intranet, in colaborare cu secretarul CMCSI. Dupi conectarea pe platforma electronici
Intranet, fiecare utilizator are posibilitatea de a realiza evaluarea calititii corpului profesoral, in functie de
contul, respectiv drepturile alocate, dupi cum urmeaz:

- Contul Utilizator Rector — permite completarea si salvarea chestionarului de evaluare pentru prorectori
si decani.

- Contul Utilizator Director de Departament — permite evaluarea tuturor cadrelor didactice din cadrul
departamentului i, dupi caz, a rectorului universititii in cazul apartenentei acestuia la departamentul
respectiv; se realizeazd in modulul Evaluare cadre de cdtre Directorul de Departament, prin
completarea si salvarea Chestionarului de evaluare.

- Contul Utilizator Cadru Didactic - in functie de decizia luati la nivelul departamentelor, evaluarea
colegiald poate fi realizata, pe bazi de preferinte colegiale, de citre un numir de minim 3 cadre
didactice alese de persoana evaluatd, sau de citre toti membrii colectivului/departamentului, daci
persoana evaluati 1i nominalizeazi pe acestia.

- Contul Utilizator Cadru Didactic permite totodati si completarea Chestionarului de autoevaluare,
operafiune care trebuie realizata de catre fiecare cadru didactic in parte;

- Contul Utilizator Student — permite evaluarea cadrelor didactice din prisma procesului didactic; sunt
vizate numai cadrele didactice care predau discipline din planul de invitimént parcurs de student in
semestrul evaluat; se realizeaza prin accesarea modulului Evaluare proces de invitdmadnt (deasupra
siglei universitatii din centrul paginii), moment in care se deschide o pagini cu disciplinele din planul
de invitimant aferent semestrului evaluat. Se completeazi Chestionarul de evaluare a cadrelor
didactice de cdire studenfi. Dupa finalizarea chestionarului, se salveazi formularul completat si se
continud in acelasi mod pentru fiecare disciplini in parte.

Evaluarile sunt organizate in doud sesiuni, in lunile decembrie-ianuarie i respectiv mai, si pot fi create,
configurate, deschise, respectiv inchise, dupd un interval de timp, de citre administratorul Intranet, la
solicitarea Prorectorului 2, in cadrul sedintei Consiliului de Administratie.

Evaluarea colegiald, evaluarea din partea conducitorului direct si autoevaluarea se efectueazi, de
reguld, in cadrul primei sesiuni de evaluare, respectiv in lunile decembrie - ianuarie sl vizeazi activitatea
desfasurati de cadrul didactic in anul calendaristic precedent.

in ceea ce priveste evaluarea cadrelor didactice din partea studentilor, sesiunile configurate vizeaza:

a) sesiunea decembrie—ianuarie: evaluarea activititilor de curs si seminar/laborator/proiect desfasurate
de cadrele didactice in semestrul I al anului universitar in curs;

b) sesiunea mai: evaluarea activitatilor de curs si seminar/laborator desfisurate de cadrele didactice in
semestrul II al anului universitar in curs.

Prorectorul 2 propune calendarul de desfasurare a sesiunii de evaluare a calitatii corpului profesoral si
il aduce la cunostinta membrilor Consiliului de Administratie. Deschiderea sesiunii de evaluare este realizata
de administratorul Intranet, la solicitarea Prorectorului 2.
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Secretarul CMCSI, in colaborare cu responsabilul IT (desemnat, in acest scop, de Biroul IT) ofera
consultantd evaluatorilor (utilizatorilor) pe durata intregului proces de evaluare a calitatii corpului profesoral.

Diseminarea informatiei referitoare la sesiunea de evaluare se realizeaza prin:

a) informarea membrilor Consiliului de Administratie, respectiv a Decanilor/Prodecanilor Facultitilor
de citre Prorector 2;

b) informarea Directorilor de Departament de cétre Decanul Facultitii in cadrul sedintelor de Consiliu
al Facultatii;

¢) informarea, prin email, a Decanilor si a Directorilor de Departament de cétre secretarul CMCSI, cu
privire la modul de accesare a link-ului si respectiv de logare in Intranet;

d) informarea cadrelor didactice de citre Directorul Departamentului din care fac parte, prin email
si/sau 1n cadrul sedintelor de departament;

e) informarea studentilor prin postarea anuntului cu privire la deschiderea sesiunii de evaluare pe
pagina principald universititii, www.uab.ro, prin intermediul Ligii studentilor si a tutorilor de an. Tutorii de
an au obligatia de a convoca cel putin o intilnire cu studentii din anul pe care il coordoneazi, in cadrul céreia
studentii vor fi informati asupra scopului si importantei activitatii de evaluare a prestatiei cadrelor didactice,
perioada de evaluare, modul de accesare a link-ului si de logare in Intranet, subliniind totodati si caracterul
anonim al réspunsurilor.

Evaluarile in Intranet sunt realizate prin completarea chestionarelor aferente dupa cum urmeaza:

a) evaluarea din partea colegilor este realizatd de o comisie de evaluare formatd din toti membrii
colectivului/departamentului din care face parte cadrul didactic evaluat sau de minim 3 colegi (pe bazi de
preferinte colegiale), in functie de decizia luaté la nivelul departamentului didactic.

Pentru realizarea procesului de evaluare colegiala se parcurg urmétorii pasi: din meniul principal, se
acceseazd modulul Evaluare - Setdri evaluare colegiald — Adaugd — Selectare (se alege numelui colegului
care urmeazd sd facd evaluarea) — Salveazd. Dacd acesti pasi nu sunt parcursi, evaluarea colegiala nu este
posibild. Chestionarul de evaluare colegiald va aparea in contul colegilor selectati, iar acestia vor trebui sa il
completeze si si 1l salveze la final. Dacd un cadru didactic nu a fost selectat de nici un coleg pentru a realiza
evaludri colegiale, in contul sdu de Intranet nu vor exista Chestionare de evaluare colegiald de completat.

b) evaluarea din partea studentilor este realizati de catre studentii care au participat la activitifile
(curs/seminar/laborator/proiect) sustinute de cadrele didactice, prin completarea Chestionarului de evaluare a
cadrelor didactice de cditre studenti (Anexa 2).

b) evaluarea din partea studentilor este realizatd de cétre studentii care au participat la activitatile
(curs/seminar/laborator/proiect) sustinute de cadrele didactice, prin completarea Chestionarului de evaluare a
cadrelor didactice de cdtre studenti (Anexa 2). ' ”

¢) evaluarea din partea conducdtorului direct, este realizatd prin completarea Chestionarului de
evaluare din partea conducdtorului direct (Anexa 3), dupa urmétoarele criterii:

c.1. directorul de departament evalueazi toate cadrele didactice din departamentul respectiv;

c.2. decanul facultatii este evaluator pentru directorii de departament si prodecani (unde este
cazul);

c.3. rectorul completeaza chestionarul de evaluare pentru decani §i prorectori;

c.4. rectorul universititii este evaluat de catre directorul departamentului din care face parte.

d) autoevaluarea este realizata individual, de fiecare cadru didactic, prin completarea Chestionarului
de autoevaluare a cadrelor didactice (Anexa 4).

Evaluatorul (utilizatorul) poate completa raspunsurile in mai multe sesiuni de lucru, modificérile
efectuate putand fi salvate pe server. Completarea raspunsurilor la intrebéri se realizeaza simplu, prin interfata
web si folosind modalitatile de rispuns configurate pentru fiecare din intrebéri in particular. Odata ce un
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chestionar este completat integral evaluatorul (utilizatorul) trebuie si il marcheze corespunzator, prin
intermediul unei optiuni din interfata (finalizare/salvare chestionar).

Pe toatd perioada in care sesiunea este deschisa evaluatorii (utilizatorii) pot riaspunde la intrebarile din
chestionarele repartizate si pot finaliza evaluarea prin marcarea/salvarea chestionarelor considerate
completate. La final, numai chestionarele marcate ca fiind completate vor fi luate in calcul.

Sesiunile de evaluare sunt inchise de citre administratorul Intranet la solicitarea Prorectorului 2, fie
normal ca urmare a expirarii timpului alocat, fie exceptional, in cazul in care se doreste anularea sesiunii; dupa
aceasta perioadd, daca evaluatorii (utilizatorii) nu au completat chestionarele, nu le vor mai putea accesa fiind
atentionafi printr-un mesaj cd sesiunea de evaluare a expirat.

Dupi incheierea sesiunii de evaluare, secretarul CMCSI extrage rapoartele referitoare la evaluarea
colegiala, autoevaluare, evaluarea din partea studentilor si evaluarea din partea conducitorului direct pentru
fiecare departament al universititii. Extragerea rapoartelor aferente procesul de evaluare se face apeland
Modulul Rapoarte din platforma Intranet, care insumeazi o serie de documente, grupate astfel:

a) Raport evaluare colegiali;

b) Raport evaluare din partea conducitorului direct;

¢) Raport de autoevaluare;

d) Raport evaluare studenti, per cadru si curs;

€) Raport evaluare studenti, per curs;

f) Raport evaluare studenti, per cadru si seminar/laborator;

g) Raport evaluare studenti, per seminar/laborator.

Secretarul CMCSI transmite rapoartele aferente procesului de evaluare, prin email, spre informare,
Decanilor Facultdtilor, care deleagi responsabilitatea analizarii si prelucrdrii rezultatelor, Directorilor de
Departament.

Directorii de Departament analizeazi si prelucreazi rezultatele individuale ale cadrelor didactice din
departament si intocmesc un raport sintetic care este transmis Decanului Facultétii.

Decanii Facultifilor verifici si analizeazi rapoartele de evaluare intocmite de Directorii de
Departament, intocmesc o sinteza a acestora i propun méasuri pentru imbunétitirea rezultatelor obtinute, atunci
cind acestea se impun.

Decanii Facultifilor comunica si discutd individual cu fiecare cadru didactic, rezultatele evalusrii sale
de cétre studenti si consemneazi eventualele propuneri ale cadrului didactic evaluat in Raportul sintetic
intocmit la nivelul facultatii, care este adus la cunostinta Consiliului Facultitii. Dupa avizarea de ciitre
Consiliul Facultatii, Decanul transmite raportul sintetic de evaluare in format electronic si tipdrit citre Centrul
pentru Managementul Calitatii si Strategie Institutionals (CMCSI). "

Directorul CMCSI verifica si analizeazi rapoartele sintetice de evaluare inaintate de ciitre Decanatele
Facultatilor si intocmeste un Raport institutional asupra procesului de evaluare periodicd a calitdtii corpului
profesoral din universitate si un Plan de mdsuri pentru ameliorarea sau imbundtdtirea/optimizarea
rezultatelor. Dupa verificarea Raportului institutional si a Planului de mdésuri de citre Prorector 2 si avizarea
acestora in sedinta CEAC-UAB, documentele se inainteazi spre aprobare Senatului.

Dupa aprobarea Senatului, Raportul institutional cu privire la rezultatele evaludrii cadrelor didactice
de cdtre studenti, este publicat pe website-ul CMCSI, in format lizibil, de catre secretarul CMCSL.

Rectorul Universititii analizeazd si comunici, la propunerea Decanilor Facultatilor, dupi caz,
rezultatele nesatisficitoare care impun luarea anumitor decizii sau masuri, persoanelor evaluate. Rezultatele
unei evaludri sunt considerate a fi nesatisficitoare daci mai mult de 50% din raspunsurile obtinute din partea
respondentilor sunt nefavorabile (nesatisficitoare). Esantionul de respondenti este considerat relevant pentru
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cursul/seminarul evaluat atunci cand are o dimensiune de cel putin 80% din totalul studentilor care au urmat
disciplina respectivda. MODIFICARE CEAC

Arhivarea Rapoartelor sintetice intocmite de Decanii Facultitilor, a Raportului institutional cu privire
la rezultatele evaludrii cadrelor didactice de cétre studenti si a Planului de mésuri pentru ameliorarea sau
imbunatitirea/optimizarea rezultatelor se realizeazd de cétre secretarul Centrului pentru Managementul
Calitatii si Strategie Institutionala.

5.2. Documente utilizate

Procedura presupune completarea Chestionarului de evaluare colegiald a cadrelor didactice,
Chestionarului de evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenti; Chestionarului de evaluare din partea
conducdtorului direct; Chestionarului de autoevaluare a cadrelor didactice; intocmirea Raportului
institufional asupra procesului de evaluare periodicd a calitdfii corpului profesoral din universitate si a
Planului de mdsuri pentru ameliorarea sau imbunditdtirea/optimizarea rezultatelor.

Documentele care stau la baza aplicarii prezentei proceduri sunt: Chestionarul de evaluare colegiald
a cadrelor didactice; Chestionarul de evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenti; Chestionarul de
evaluare din partea conducdtorului direct; Chestionarul de autoevaluare a cadrelor didactice; Raportul
institutional asupra procesului de evaluare periodicd a calitdfii corpului profesoral din universitate; Planul
de mdsuri pentru ameliorarea sau imbundtdfirea/optimizarea rezultatelor.

Documentele rezultate in urma aplicirii procedurii au rolul de a ajuta la identificarea celor mai bune

practici academice gi de a stabili repere calitative §i cantitative, in vederea cresterii performantelor si
imbunititirii continue a serviciilor de educatie oferite de Universitatea ,,]1 Decembrie 1918” din Alba Iulia.

Secretarul CMCSI are responsabilitatea mentinerii Tnregistrérilor care decurg din aplicarea prezentei
proceduri.
5.3. Resurse necesare
Pentru realizarea activitatilor specifice acestei proceduri si pentru aplicarea sa sunt necesare resurse
materiale, umane si financiare.
5.4. Modul de lucru
5.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii
v Directorul CMCSI, sub coordonarea Prorector 2, are responsabilitatea elaboririi instrumentelor
de evaluare periodici a calitatii corpului profesoral, in urma consultérii cu Decanii Facultatilor
si cu membrii CEAC-UAB.
Senatul Universitar aproba instrumentele de evaluare.
Administratorul Intranet. are responsabilitatea implementarii/incércarii instrumentelor de
evaluare pe platforma electronici Intranet, in vederea pregatirii sesiunii de evaluare.
v"  Administratorul Intranet are responsabilitatea credirii conturilor (nume utilizator §i parola)
pentru fiecare evaluator (cadru didactic si student) in parte.
v" Administratorul Intranet in colaborare cu secretarul CMCSI definesc drepturile fiecérui tip de
utilizator, stabilite de conducerea universititii.
v Prorectorul 2 propune calendarul de desfigurare a sesiunii de evaluare a calitatii corpului
profesoral si 1l aduce la cunostinta membrilor Consiliului de Administratie.
5.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii
v' Administratorul aplicatiei Intranet are obligatia de a deschide sesiunile de evaluare, la
solicitarea Prorectorului 2, conform calendarului de evaluare stabilit.
v" Secretarul CMCSI, in colaborare cu Responsabilul IT desemnat in acest scop de Biroul IT ofera
consultanti utilizatorilor pe durata Intregului proces de evaluare a calitétii corpului profesoral.

AN
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v" Prorector 2, Decanii/Prodecanii F acultdfilor, Directorii de Departament, tutorii de an si

v

AN

secretarul CMCSI au obligativitatea disemindrii informatiei referitoare la sesiunea de evaluare
in r4ndul evaluatorilor (cadre didactice si studenti).

Tutorii de an au obligatia de a convoca cel putin o intalnire cu studentii din anul pe care 1l
coordoneazi, in cadrul cireia vor informa studentii cu privire la scopul si importanta evalurii
cadrelor didactice, durata sesiunii de evaluare, modul de accesare a link-ului si de logare in
Intranet, caracterul anonim al rispunsurilor.

Evaluatorii (toate cadrele didactice si studentii) au responsabilitatea completarii chestionarelor
pentru persoanele desemnate.

Administratorul Intranet are obligatia de a inchide sesiunile de evaluare, la solicitarea
Prorectorului 2, conform calendarului sesiunii de evaluare aprobat in Consiliul de
Administratie.

Secretarul CMCSI are responsabilitatea extragerii rapoartele rezultate in urma evaluirii pentru
fiecare departament in parte si transmiterii acestora, in format electronic, Decanilor.

Directorii de departament au obligatia analizirii rezultatelor individuale ale cadrelor didactice
din departament, prelucrarii acestora si intocmirii unui raport al departamentului care va fi
transmis Decanului Facultitii.

Decanul are responsabilitatea verificarii §i analizirii rapoartelor de evaluare intocmite de
Directorii de Departament si intocmirii unei sinteze a acestora care va fi supusad avizarii
Consiliul Facultatii.

Decanul are responsabilitatea de a informa, verbal ori in scris, cadrele didactice cu privire la
rezultatele obtinute in cadrul procesului de evaluare si de a consemna eventualele propuneri ale
cadrului didactic evaluat in Raportul sintetic intocmit la nivelul facultitii.

Consiliul Facultitii are responsabilitatea avizirii Raportul sintetic intocmit la nivelul facultatii.
Decanul are responsabilitatea transmiterii rapoartelor sintetice pe facultate, avizate de Consiliul
Facultatii, citre CMCSI, atét in format electronic, cat sl tiparit.

Directorul CMCSI are responsabilitatea verificirii si analizarii rapoartelor sintetice de evaluare
inaintate de citre Decanatele Facultitilor, intocmirii unui Raport institutional asupra procesului
de evaluare periodica a calititii corpului profesoral din universitate si propunerii unui Plan de
masuri pentru ameliorarea sau imbunititirea/optimizarea rezultatelor evidentiate in rapoartele
de evaluare ale corpului academic.

5.4.3. Valorificarea rezultatelor activititii

v

v

Prorectorul 2 are responsabilitatea verificarii Raportului institutional i a Planului dé masuri,
supunerii documentelor, spre avizare, in sedinta CEAC-UAB si inaintdrii lor spre aprobare
Senatului.

Senatul universitar aprobd Raportul institutional asupra procesului de evaluare periodici a
calitatii  corpului profesoral si Planul de masuri pentru  ameliorarea sau
imbunétatirea/optimizarea rezultatelor evidentiate in rapoartele de evaluare ale corpului
academic.

Directorul CMCSI are responsabilitatea publicarii pe website-ul CMCS], in format lizibil, a
Raportului institutional cu privire la rezultatele evaluarii cadrelor didactice de citre studenti.
Rectorul are responsabilitatea de a analiza si a informa, dupi caz, persoanele evaluate cu privire
la rezultatele nesatisfacatoare care impun luarea anumitor decizii sau masuri.

Secretarul CMCSI are responsabilitatea arhivirii rapoartelor sintetice intocmite de Decanii
Facultitilor si mentinerii inregistrarilor care decurg din aplicarea prezentei proceduri.
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6. Responsabilititi

Nr.
crt.

Compartimentul (postul)/
acliunea (operatiunea)

Rector

Prorector
de resort

Decani/
prodecani

Directori de Tutori Cadre Studentii Consiliul | CEAC-
departament de an didactice f Facultitii UAB CMCSI

Director

Senat

Administrator
Intranet

Secretar
CMCSI

Responsabil
IT

0

1

2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

12

13

14

15

1

Elaborarea
instrumentelor de
evaluare periodica a
calitatii corpului
profesoral

Coord C

Aprobarea
instrumentelor de
evaluare

Implementarea/incércare
a instrumentelor de
evaluare pe platforma
electronici Intranet

Ap

Crearea conturilor (nume
utilizator §i  parola)
pentru fiecare evaluator
(cadru didactic si
student) Tn parte

Ap

Definirea drepturilor
fiecarui tip de utilizator

Ap

Ap

Stabilirea  calendarului
de desfasurare a sesiunii
de evaluare a calitatii
corpului profesoral

Deschiderea  sesiunilor
de evaluare

Ap

Oferirea de consultanta
utilizatorilor pe durata
intregului  proces de
evaluare a  calitatii
corpului profesoral

Ap

Ap
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Nr.
crt.

Compartimentul (postul)/
acfiunea (operafiunea)

Prorector

Recton de resort

Decani/
prodecani

Directori de
departament

Tutori

de an

Cadre

didactice | Stvdentii

Consiliul
Facult#tii

CEAC-
UAB

Director
CMCSI

Senat

Administrator

Intranet

Secretar
CMCSI

Responsabil
IT

Diseminarea informatiei
referitoare la sesiunea de
evaluare in  rindul
evaluatorilor (cadre
didactice si studenti).

Ap

Ap

Ap

Ap

Ap

10

Tutorii de an au obligatia
de a convoca cel putin o
intdlnire cu studentii din
anul pe care il
coordoneazd, in cadrul
careia  vor  informa
studentii cu privire Ila
scopul si importanfa
evaludrii cadrelor
didactice, durata sesiunii
de evaluare, modul de
accesare a link-ului si de
logare in  Intranet,
caracterul anonim al
rdspunsurilor

Ap

11

Completarca
chestionarelor  pentru
persoanele desemnate

Ap Ap

12

Inchiderea sesiunilor de
evaluare

Ap

13

Extragerea  rapoartele
rezultate in urma
evaluarii pentru fiecare
departament In parte si
transmiterea acestora

Ap

14

Analizarea rezultatelor
individuale ale cadrelor
didactice din
departament, prelucrarea
acestora si intocmirea
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Nr.
crt.

Compartimentul (postul)/
actiunea (operatiunea)

Prorector

Rector de resort

Decani/
prodecani

Directori de
departament

Cadre
didactice

Consiliul
Facultitii

Tutori

de an Studentii

CEAC-
UAB

Director
CMCSI

Administrator

Senat Intranet

Secretar
CMCSI

Responsabil
IT

unui raport al
departamentului care va
fi transmis Decanului
Facultatii

15

Verificarea si analizarea
rapoartelor de evaluare
intocmite de Directorii
de  Departament  si
intocmirea unei sinteze a
acestora

16

Avizarea Raportului
sintetic  intocmit la
nivelul facultitii

17

Transmiterea rapoartelor
sintetice pe facultate,
avizate de Consiliul
Facultatii, citre CMCSI,
atat in format electronic,
cét si tipdrit

Ap

Ap

18

Verificarea §i analizarea
rapoartelor sintetice de
evaluare finaintate de
catre Decanatele
Facultitilor, intocmirea
unui Raport institutional
asupra procesului de
evaluare periodica a
calitatii corpului
profesoral din
universitate si
propunerea unui Plan de
masuri pentru
ameliorarea sau
imbunitafirea/optimizare
a rezultatelor evidentiate

Pagina 13 din 29




Universitatea

,,»1 Decembrie 1918

din Alba lulia

Centrul pentru
Managementul

Calitatii si Strategie

Institutionald

PROCEDURA OPERATIONALA

Editia IT

Revizia 0

Procedurd operationald privind organizarea si desfasurarea
procesului de evaluare periodici a calititii corpului
profesoral din Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba

lulia, prin intermediul platformei INTRANET

Cod: PO — CMCSI-02

Exemplar nr. 1

Compartimentul (postul)/
acfiunea (operafiunea)

Rector

Prorector
de resort

Decani/
prodecani

Directori de
departament

Tutori
de an

Cadre
didactice

Studentii

Consiliul
Facultitii

CEAC-
UAB

Director
CMCSI

Senat

Administrator
Intranet

Secretar
CMCSI

Responsabil
IT

in rapoartele de evaluare
ale corpului academic

Verificarea  Raportului
institufional §i a Planului
de masuri

Ap

20

Avizarea Raportului
institutional si a Planului
de mésuri

21

Aprobarea  Raportului
institufional $i a Planului
de masuri

22

Publicarea pe site a
Raportului institutional

Ap

23

Analizarea si a
informarea, dupi caz, a
persoanelor evaluate cu
privire la rezultatele
nesatisfacitoare care
impun Iuarea anumitor
decizii sau masuri

Ap

24

Arhivarea  rapoartelor
sintetice fintocmite de
Decanii  Facultitilor si
mentinerea
inregistrarilor care
decurg din aplicarea
prezentei proceduri

Ap
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7. Formular evidentd modificiri

- o= =
; 2 | .| = g 2 & i
Bt % ;E 'E > B S Lo = ’s =
| 5 o > 2 = 55 = 35
) ) ) - = 2 g = &
z | = 5 -7 g s S S8 EE S
= a Z £ R E » S 5
(>}
1. I 28.01.2009 0 - Elaborare | Conformitate cu cadrul legal
in vigoare
2. I 28.06.2018 1 28.06.2018 | Modificare | Conformitate cu cadrul legal in
macheta vigoare
3. I 20.05.2019 2 20.05.2019 | Punctul 8 | Actualizare
4. i1 15.12.2021 0 - Modificare | Conformitate cu cadrul legal in
macheta vigoare
8. Formular analizi proceduri
- z
. = ]
s | E. s| B 2L 35
5 =58 | 9% <z <&
o = §S & @ &b S >
- = - 08 o= = 2 =
9 = &5 5 P
- ] o= -g I o T
= @ =% = = o= w
“| B | gsE| IR | 2| o H ER
S 58 | 2 ' g g % | 8
Zz o= = a 2 g =]
P o "]
75 R
1. | CMCSI Birlutiu 09.12.2021
Adriana
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9. Formular distribuire (difuzare) proceduri

E g o § " :g = oo el T o
2 g > g E g &5 £ E i
v g = = =< &% 3 = = 5
= s E g ) S 38 = =
) 2 Z 5 g 5 s £E 8 £ 2
] et <
z S 8 < = = < a
1. | Centrul pentru Managementul Calititii si Strategie | . . 17.12.2021 15.12.2021 15.12.2021
o - i oo Pérvu Simona
Institutionald - Exemplar nr. 1 (originalul)
2. Rector (Exemplar nr. 1 — copie scanats) Breaz Valer-Daniel 17.12.2021 Infqrmare 15.12.2021 Actu.allzarej 15.12.2021
email publicare site
3. Prorector (Exemplar nr. 1 — copie scanats) Muntean Andreea 17.12.2021 Infopnare 15.12.2021 Actu.ahzarf.: 15.12.2021
email publicare site
4. Prorector (Exemplar nr. 1 — copie scanata) Panaite Ovidiu 17.12.2021 Infopnare 15.12.2021 Actu_ahzare.: 15.12.2021
' email publicare site
> Prorector (Exemplar nr. 1 — copie scanat) Ionescu Petru Stefan 17.12.2021 Infomare 1512202l Actu.allzarc? 15:12.2021
email publicare site
6. | Consiliul pentru Studii Universitare de Doctorat / . o 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. . o Gligor Mihai . . .
Director (Exemplar nr. 1 - copie scanati) email publicare site
7. Senat /Presedinte (Exemplar nr. 1 - copie scanatz) Tamas-Szora Attila 17.12.2021 Infomme 15.12.2021 Actu.ahzarer .
email publicare site
8. | Facultatea de Stiinte Economice / Decan (Exemplar nr. 1 Topor Dan 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
— copie scanati) P email publicare site
9. | Facultatea de Drept si Stiinte Sociale / Decan (Exemplar . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. - Tudorascu Miruna . . .
nr. 1 —copie scanati) email publicare site
10. | Facultatea de Istorie si Filologie / Decan (Exemplarnr. 1 | _ . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. K Bérbulet Gabriel . . .
— copie scanati) email publicare site
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11. | Facultatea de Teologie Ortodoxd / Decan (Exemplar nr. | ... . el 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. 8 : Himcinschi Mihai . . i
1 — copie scanatd) email publicare site
12. | Facultatea de Stiinte Exacte si Ingineresti / Decan . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. . Rotar Corina A . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
13. | Departamentul de Administrarea Afacerilor si Marketing . o 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. . N Maican Silvia . . .
/ Director (Exemplar nr. 1 — copie scanatd) email publicare site
14. | Departamentul de Finante Contabilitate / Director | .. 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. B Cioca Ionela . . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
15. | Departamentul de Stiinte Juridice §i Administrative / | Cetean Voiculescu | 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
Director (Exemplar nr. 1 — copie scanatd) Laura email publicare site
16. | Departamentul de Stiinte Sociale / Director (Exemplar s 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. ; Butiu Cilina . ) .
nr. 1 — copie scanatd) email publicare site
17. | Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic / 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. . . Todor loana . . .
Director (Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
18. | Departamentul de Educatie fizicd si Sport / Director | .. . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. N Simon Sorin . . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanatd) email publicare site
19. | Departamentul de Filologie / Director (Exemplar nr. 1 — . . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. y Wainberg Iuliana . . .
copie scanatd) email publicare site
20. | Departamentul de Istorie, Arheologie si Muzeologie / ) . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. . 3 Arhire Sorin . . .
Director (Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
21. | Departamentul de Teologie si Muzicd Religioasd / 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. . v Susman Dragos . . .
Director (Exemplar nr. 1 — copie scanaté) email publicare site
22, | Departamentul de Informatici, Matematica si . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
s e . - Aldea Mihaela . . .
Electronicd/ Director (Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
23. | Departamentul de Cadastru, Inginerie Civild si Ingineria | Begov-Ungur 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
Mediului / Director (Exemplar nr. 1 — copie scanati) Andreea email publicare site
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24. | Centrul pentru invé;émént la Distanta, Frecventd Redusi 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
si Formare Profesionald Continud / Director (Exemplar | Dimen Levente email publicare site
nr. 1 — copie scanati)
= Biblioteca / Director (Exemplar nr. 1 — copie scanati) Tatar Corina 17.12.2021 Infomme 15.12.2021 Actu.ahzarej 15.12.2021
email publicare site
26. | Oficiul Juridic / Consilier juridic (Exemplar nr. 1 — copie 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
K . Tomuta Sanda . . .
scanat) email publicare site
27. Senat / Secretar (Exemplar nr. 1 - copie scanats) Campean Daniela 17.12.2021 Infop‘nare 15.12.2021 Actqallzare? 15.12.2021
email publicare site
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10. Anexe

10.1.Diagrama de proces — Anexa A

10.2.Chestionar de evaluare colegiald a cadrelor didactice — Anexa B
10.3.Chestionar de evaluare a cadrelor didactice de cétre studenti — Anexa C
10.4.Chestionar de evaluare din partea conducitorului direct — Anexa D
10.5.Chestionar de autoevaluare a cadrelor didactice- Anexa E

In desfisurarea activititilor care fac obiectul prezentei proceduri se vor respecta reglementdrile
europene impuse de REGULAMENTUL nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cele nationale transpuse prin Legea
nr. 190 din 18 iulie 2018 privind misuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 si
reglementirile interne elaborate in cadrul Universititii ,,] Decembrie 1918” din Alba lulia (Regulamentul
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date, aplicabil in cadrul Universitatii ,,] Decembrie 1918 din Alba Iulia, politici de
confidentialitate).

Aprobatd in Sedinta Senatului Universitdtii ,, | Decembrie 1918” din Alba Iulia
din data de 15 decembrie 2021.

PRESEDINTE
Conf. univ. dr. Attila Tamas-Szora

AVIZAT
Oficiul Juridic
Consilier juridic Sanda Tomuta
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Anexa B
CHESTIONAR DE EVALUAREA COLEGIALA A CADRELOR DIDACTICE

Foarte | Bunid | Satisficiitoare | Nesatisficitoare Nu
buna raspund
4 3 2 1 0

Cum apreciati calitatea proiectirii si
organizarii continutului cursurilor/
seminariilor din figele disciplinelor
(rigoare, actualitate, structurare logica,
integrare fn ansamblul curriculum-ului,
competente, strategii didactice, forme de
evaluare, bibliografie actualizata,
caracterul interdisciplinar)?

Cum apreciati resursele pentru invitare
elaborate (suport de curs, suport pentru
seminar/laborator, bibliografia
recomandata studentilor, materiale suport
audio-video etc.)?

Cum apreciafi calitatea activititilor de
evaluare a studentilor (obiectivitate,
corectitudine, transparenti etc.)?

Cum apreciafi eforturile depuse pentru
dezvoltarea abilititilor practice si de
comunicare ale studentilor (organizarea de
vizite de studiu in companii, invitati din
mediul de afaceri, organizarea de cercuri
studentesti/  conferinte  studentesti,
coordonarea lucrérilor de
licentd/disertatie?

Cum apreciati contributia individuala la
activitifile comune ale departamentului
(responsabil ~ program  de  studiu,
participarea la elaborarea documentatiei
pentru acreditarea/evaluarea periodici a
programelor de studii, a orarelor,
promovarea admiterii, alte sarcini care nu
fac parte din fisa postului)?

Cum apreciafi comunicarea interpersonali
si capacitatea de a colabora/interactiona cu
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colegii din departament (disponibilitatea la
dialog, receptivitatea, respectul, spiritul de
echipd, participarea la analizele colegiale)?

Cum apreciati gradul de implicare in
organizarea unor manifestiri stiintifice
desfasurate in cadrul colectivului/
departamentului?

Cum apreciati gradul de implicare in
activitatea cu caracter stiintific (contributia
la activitifile de cercetare, indrumarea
studentilor/masteranzilor in activitatea de
cercetare, elaborarea §i participarea la
proiecte de cercetare, publicarea de lucrari
stiintifice etc.)?

Cum apreciati gradul de implicare in
sustinerea relatiilor departamentului cu
mediul economic, social si cultural, cu
agenti economici, institutii, organisme ale
administratiei?

Cum apreciati gradul de recunoastere a
realizirilor in grupul profesional de
apartenentd  (relevanta nationald  si
internationald a publicatiilor, citéri,
participarea la manifestdri stiintifice
recunoscute, premii/distinctii  obtinute,
apartenenta in organizatii profesionale)?

Cum apreciati conduita si comportamentul
profesional in comunitatea academici si in
afara ei?
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Anexa C
CHESTIONAR DE EVALUARE A CADRELOR DIDACTICE DE CATRE STUDENTI

In scopul evaludirii mésurii in care cadrele didactice reusesc sd satisfacd necesitdfile de formare ale
studenfilor, pe parcursul orelor de curs/seminar, vd rugdm si bifati in spatiul alocat, rdspunsul care vi se
pare corect §i sd rdspundefi la intrebdrile deschise din chestionar. Vi rugdm sd rdspundeti la intrebdri intr-o
manierd constructivd, sugestiile dumneavoastrd urmdnd a fi folosite de cadrul didactic pentru imbundtdtirea
activitdtii sale. Rdspunsurile dumneavoastrd sunt confidentiale.

Participarea studentilor la activitatile didactice (curs/seminar)

81-
100%

0-20% 21- 41- 61-
40% 60% 80%

Din totalul cursurilor/seminariilor predate la aceasti
disciplind am fost prezent la aproximativ:

Care sunt motivele neparticipiarii dumneavoastri la activititile didactice (curs/seminar) aferente
disciplinei?

o Sunt angajat(&) cu norma intreags

o Sunt angajat(d) cu norma redusi

o Probleme personale
o Alte motive (detaliati):.

Fa) A A x
In In In In Nu
foarte | mare mici foarte raspund
mare |\masurd | misuri mici
masura | - misuri
4 3 2 1 0

ORGANIZAREA CURSULUI $I CALITATEA
PREDARII

Cadrul didactic prezintd clar obiectivele fiecdrui
curs/seminar si urmareste consecvent atingerea lor?
Cadrul didactic precizeazi explicit responsabilititile
studentilor in cadrul cursului/seminarului?

Cadrul didactic explicd continutul
cursului/seminarului clar si pe intelesul studentilor,
folosind un limbaj accesibil?
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Cadrul didactic evidentiaza utilitatea informatiei
predate si, dupd caz, relevanta practici a acesteia in
pregdtirea pentru viitoarea profesie?

Cadrul didactic utilizeazd exemple adecvate, apropiate
de situatiile reale (studii de caz, aplicatii etc.) care
clarifica notiunile teoretice?

Cadrul  didactic  realizeazd  corelari  intre
temele/cunostintele predate anterior la aceeasi
discipling sau la alte discipline?

Continutul cursului/seminarului este clar diferentiat de
alte cursuri/seminarii predate de acelasi cadru didactic
(daci este cazul)?

Cadrul didactic pune intrebari pentru a se asigura ci
studentii au inteles ceea ce s-a predat/discutat?

Cadrul didactic foloseste materiale si mijloace de
predare adecvate continutului predat, care usureaza
intelegerea continutului (prezentdri ppt, prezentiri
video, machete, software, aparaturd etc.)?

RELATIA SI COMUNICAREA CU STUDENTII

Cadrul didactic incurajeaza participarea neingradita a
studentilor la discutii/dezbateri in cadrul cursului/
seminarului?

Cadrul didactic este atent la reactiile studentilor si ia in
considerare opiniile/pdrerile si convingerile acestora?
Cadrul didactic manifestd o atitudine de respect la
adresa studentului si foloseste un limbaj adecvat?
Cadrul didactic manifestd disponibilitate in
comunicarea cu studentii si le acordd ajutor individual
(consultatii) cAnd acesti il cer?

CALITATEA EVALUARII

Cadrul didactic formuleazi clar cerintele, criteriile si
metodele de evaluare la inceputul activitatii didactice
(curs/seminar) si le aplicd consecvent pe parcursul
semestrului?

Cadrul didactic utilizeaza sarcini de evaluare (proiecte,
referare, teme) pe parcurs care faciliteaza intelegerea
cunostintelor?

Enumerati aspectele pozitive (puncte tari) care v-au motivat si participati la cursuri/seminarii si v-au
ajutat sa intelegeti si sa asimilati cunostintele transmise de cadrul didactic evaluat
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Enumerati eventualele aspecte negative (puncte slabe) care au ficut dificili intelegerea si asimilarea
cunostintelor transmise de cadrul didactic evaluat

Ce sugestii constructive aveti pentru imbuniititirea modului de desfisurare a cursurilor/seminariilor
la aceasta disciplini?

Pagina 24 din 29



Universitatea ,, 1

PROCEDURA OPERATIONALA

Editia

Revizia

Decembrie 1918
din Alba lulia

Centrul pentru
Managementul
Calitdtii si Strategie
Institutionald

Procedurd operationald privind organizarea §i
desfisurarea procesului de evaluare periodicd a calititii
corpului profesoral din universitatea ,,1 decembrie 1918”
din Alba Iulia, prin intermediul platformei INTRANET

Cod: PO - CMCSI-02

Exemplar nr. 1

Anexa D

CHESTIONAR DE EVALUARE DIN PARTEA CONDUCATORULUI DIRECT

Cadrul didactic a sustinut integral activitétile didactice prevazute in orar si in statul de functii?

o Da
o Nu
(daca ati bifat nu, detaliati )
Foarte | Buni | Satisficitoare | Nesatisfacitoare Nu
buni riaspund
4 3 2 1 0

Cum apreciati calitatea proiectdrii i
organizirii continutului
cursurilor/seminariilor ~ din fisele
disciplinelor elaborate anual (rigoare,
actualitate, structurare logica, integrare
in ansamblul curriculum-ului,
competente, strategii didactice, forme de
evaluare, bibliografie actualizatd)?

Cum apreciafi comunicarea cu studentii
(disponibilitate la dialog, politete,
receptivitate, activitatea de consiliere,
tutoriat, participarea la activititile
studentilor)?

Cum  apreciati  eforturile  pentru
dezvoltarea abilitatilor practice si de
comunicare ale studentilor (organizarea
de vizite de studiu In companii, invitati
din mediul de afaceri, organizarea de
cercuri studentesti/conferinte studentesti
etc.)?

Cum apreciati contributia individuald la
activitatile comune ale departamentului
(responsabil program de studiu,
participarea la elaborarea documentatiei
pentru acreditarea/ evaluarea periodica a
programelor de studii, a orarelor si a
altor sarcini care nu fac parte din fisa
postului)?

Cum  apreciati  comunicarea  §i
interactiunea cu colegii din departament
(disponibilitatea la dialog,
receptivitatea, spiritul de echip4,
participarea la analizele colegiale)?
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Cum apreciati gradul de implicare in
activitatea cu caracter stiintific la nivelul
departamentului (contributia la
activititile de cercetare, indrumarea
studentilor/ masteranzilor in activitatea
de cercetare, elaborarea si participarea la
proiecte de cercetare etc.)?

Cum apreciati gradul de implicare in
organizarea unor manifestiri stiintifice
desfasurate 1n cadrul colectivului/
departamentului?

Cum apreciati gradul de recunoastere a
cadrului didactic in grupul profesional
de apartenentd (relevanta nationald si
internationald a publicatiilor, citari,
participarea la manifestari stiintifice
recunoscute, premii/distinctii obtinute)?

Cum apreciati conduita si
comportamentul profesional in
comunitatea academica si in afara ei?

Cum apreciati gradul de implicare in
sustinerea relatiilor departamentului cu
mediul economic, social si cultural, cu
agenti economici, institutii, organisme
ale administratiei?
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CHESTIONAR DE AUTOEVALUARE A CADRELOR DIDACTICE
Ati sustinut integral activitatile didactice prevdzute in orar si in statul de functii?

Anexa E

o Da
o Nu
(daca ati bifat nu, detaliati )
Foarte | Bunii | Satisficiitoare | Nesatisficitoare Nu
buni rispund
4 3 2 1 0

Cum apreciati calitatea proiectdrii si organizirii
continutului cursurilor/seminariilor din figele
disciplinelor elaborate de dumneavoastrd
(rigoare, actualitate, structurare logica, integrare
in ansamblul curriculum-ului, competente,
strategii didactice, forme de evaluare, bibliografie
actualizata, caracter interdisciplinar)?

Cum apreciati comunicarea §i interactiunea
dumneavoastri cu studentii (disponibilitate la
dialog, politete, receptivitate, activitatea de
consiliere, tutoriat, participarea la activitdtile
studentilor)?

Cum apreciati calitatea activitatilor de evaluare a
studentilor (obiectivitate, corectitudine,
transparenti etc.)?

Cum apreciafi metodele/tehnicile utilizate de
dumneavoastrd pentru transmiterea informatiei
catre studenti (prezentdri ppt, prezentari video
etc) si resursele pentru invitare elaborate (suport
de curs, suport pentru seminar/laborator,
bibliografia recomandati)?

Cum  apreciati  eforturile  depuse  de
dumneavoastrd pentru dezvoltarea abilitétilor
practice si de comunicare ale studentilor
(organizarea de vizite de studiu in companii,
invitati din mediul de afaceri, organizarea de
cercuri studentesti/conferinte studentesti,
coordonarea de lucridri de licentd/dizertatie etc.)?

Cum apreciati contributia dumneavoastra
individuala la  activititile comune . ale
departamentului (responsabil program de studiu,
participarea la elaborarea documentatiei pentru
acreditarea/evaluarea periodica a programelor de
studii, a orarelor si a altor sarcini care nu fac parte
din fisa postului)?

Cum apreciati comunicarea interpersonald si
capacitatea dumneavoastra de a
colabora/interactiona cu colegii din departament
(disponibilitatea la dialog, receptivitatea, spiritul
de echipa, participarea la analizele colegiale)?

Cum apreciati implicarea dumneavoastrd in
activitati de cercetare (indrumarea
studentilor/masteranzilor In activitatea de
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cercetare, elaborarea si participarea la proiecte de
cercetare, elaborarea de lucriri stiintifice etc.)?
Cum apreciafi implicarea dumneavoastrd in
organizarea  unor  manifestdri  stiintifice
desfigurate in cadrul colectivului/
departamentului?

Cum apreciafi gradul de recunoastere a
realizdrilor dumneavoastri in grupul profesional
de apartenentd (relevanta nationald i
internationald a publicatiilor, citdri, participarea
la. manifestiri stiintifice recunoscute,
premii/distincii  obtinute, apartenenta in
organizatii profesionale)?

Cum apreciati conduita §i comportamentul
dumneavoastrd profesional in comunitatea
academici si in afara ei?

Cum apreciati implicarea dumneavoastrd in
sustinerea relatiilor departamentului cu mediul
economic, social si cultural, cu agenti economici,
institutii, organisme ale administratiei?

intrebiri de clasificare
1. Ati elaborat suporturi de curs/laborator/seminar pentru toate disciplinele predate?

o DA

o NU

o PARTIAL
Daca ati raspuns PARTIAL, enumerati disciplinele pe care le predafi si care nu beneficiaza de suport de curs
elaborat de dumneavoastri

2. Vechime in invatimantul universitar este de:

o pand la un an

o 1-5ani

o 6 -10 ani

o peste 10 ani
3. Titlu stiintific

o doctor

o doctorand
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4. Gradul didactic

o asistent universitar

o lector universitar

o conferentiar universitar

o profesor universitar
5. Virsta

o) péand la 25 ani

o} intre 26-30

o intre 31-35

o intre 36-40

o intre 41-45

o intre 46-50

o intre 51-55

o intre 56-60

o peste 60 ani
6. Sexul

o masculin

o} feminin
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Prorectorul

de resort CEAC-UAB

Elaborarea instrumentelor de evaluare
periodica a calitatii corpului profesoral
si stabilirea calendarului de
desfasurare a sesiunii de evaluare

Senatul Aprobarea instrumentelor de evaluare

Implementarea/incircarea instrumentelor de
evaluare pe platforma electronica Intranet
Administrator . Crearea conturilor {nume utilizator si parola)
Intranet pentru fiecare evaluator (cadru didactic si
student) in parte

Secretarul Definirea drepturilor fiecarui
CMCSI tip de utilizator

Administrator intranet
Deschiderea sesiunilor de evaluare

Oferirea de consultanta
utilizatorilor pe durata intregului Responsabil
proces de evaluare a calitatii IT
corpului profesoral

Diseminarea informatiei referitoare la
sesiunea de evaluare in randul
evaluatorilor (cadre didactice si studenti).

Convaca cel putin o intdinire cu studentii din anul pe
care 1l coordoneazd, in cadrul cdreia vor informa
studentii cu privire la scopul si importanta evaluarii
cadrelor didactice, durata sesiunii de evaluare, modul de
accesare a link-ului si de logare in Intranet, caracterul
anonim al raspunsurilor

Tutorii de an

Completarea chestionarelor pentru Cadre
persoanele desemnate didactice

Studenti
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Administrator Intranet

Inchiderea sesiunilor de evaluare

Secretar CMCSI

Extragerea rapoartele rezultate In urma evaluarii
pentru fiecare departament in parte si
transmiterea acestora, in format electronic

Andlizarea rezultatelor individuale ale cadrelor
didactice din departament, prelucrarea acestora
si intocmirea unui raport al departamentulut
care va fi transmis Decanului Facultatii

Directori
departamente

Verificarea si analizarea rapoartelor de evaluare
Decani intocmite de Directorii de Departament si
Tntocmirea unei sinteze a acestora

Consiliul Facultatii
Avizarea Raportului sintetic
intocmit la nivelul facultatii

Transmiterea ragcartelor sintetice pe
facultate, avizate de Consiliul Facultatii, catre
CMCSI, atat In format electronic, cat si tiparit

Verificarea si analizarea rapoartelor sintetice de evaluare inaintate
de catre Decanatele Facultatilor, intocmirea unui Raport institutional
Director asupra procesului de evaluare periodica a calitdtii corpului profesoral
CMCSI din universitate si propunerea unui Plan de masuri pentru

ameliorarea sau imbun&tatirea/optimizarea rezultatelor evidentiate
in rapoartele de evaluare ale corpului academic

Prorector Verificarea Raportului institutional si
de resort a Planului de masuri.

CEAC-UAB: Avizarea Raportului institutional si a Planului de masuri

Senat: Aprobarea Raportului institutional si a Planului de masuri

Secretar CMICSI: Publicarea pe site a Raportului institutional

Rector: Analizarea si informarea, dupa caz, a persoanelor evaluate cu privire la
rezultatele nesatisfacatoare care impun luarea anumitor decizii sau masuri

Secretar CMCSI: Arhivarea inregistrdrilor care decurg din aplicarea prezentei proceduri



