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1. Scop
L.1. Prezenta procedurd are drept scop descrierea modului in care se organizeazi si se desfasoara

activitdtile de benchmarking, respectiv procesele de colectare a datelor, prelucrare si analiza a informatiilor
referitoare la calitatea si performantele activititilor desfasurate in universitati referential din tara si striinsitate,
pentru identificarea celor mai bune practici academice si stabilirea de repere calitative si cantitative, in vederea
cresterii performantelor i Imbunititirii continue a serviciilor de educatie oferite de Universitatea ,,1
Decembrie 1918 din Alba lIulia.

Colectarea datelor de comparatie de la universititile referential din tar3 i striinatate se poate face fie

preluand informatiile direct din surse publice (pagini web, rapoarte publice, alte documente publice etc.), fie
prin aplicarea unui chestionar specific de benchmarking.
Benchmarking-ul poate fi realizat pentru toate activitifile desfisurate in oricare dintre structurile Universitatii
»1 Decembrie 1918” din Alba Iulia care sunt vizate de evaludrile programelor de studii universitare si respectiv
evaludrile institutionale, realizate periodic de ciitre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatimantul
Superior, conform Ghidului activititilor de evaluare a calititii programelor de studii universitare sl a
institutiilor de Invitdmant superior.

Necesitatea realizirii de activititi de benchmarking in Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba
Iulia rezida inclusiv din Metodologia de evaluare externi, standarde, standarde de referint3 si lista indicatorilor
de performanti a Agentiei Roméne de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior, care la Criteriul C.1 —
Strategii si proceduri pentru asigurarea calititii, Indicatorul de performantd IP.C.1.1.1 — Organizarea
sistemului de asigurare a calitatii, prevede:

»Comisia CEAC dezvolta activitdti de stabilire de repere calitative si cantitative (benchmarking) prin
comparatie cu alte universitati din tari i striinitate pentru evaluarea si monitorizarea calitétii.”

Prin aplicarea acestei proceduri se are in vedere:

— evaluarea permanentd a performantelor diferitelor tipuri de activititi desfasurate in structurile
Universitatii ,,] Decembrie 1918 din Alba Iulia, comparativ cu cele ale altor universitatii din tara
si/sau din striinitate, recunoscute ca fiind de referintd in domeniu;

— identificarea bunelor practici aplicate de universititile lider in domeniu, care determini performanta
acestora in obtinerea rezultatelor;

— Imbundtatirea continud a performantelor activititilor si serviciilor oferite de Universitatea ,,1
Decembrie 1918” din Alba Iulia, prin adaptarea inovativa a celor mai bune practici din domeniu
identificate in universititile referential din tari si/sau strainitate.

Procedura se aplicd in toate structurile din cadrul Universititii ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia.

1.2. Procedura delimiteazi in sectiunea 5.2 documentele utilizate in aplicarea procedurii si da asigurdri cu
privire la existenfa documentatiei adecvate derulirii activitatilor mentionate in proceduri.

1.3. Procedura se aplicd si in conditii de perturbare a activititii. Directorul CMCSI ia masurile
corespunzatoare pentru ca activitatea centrului sa poati continua In orice moment, in toate imprejuririle si in
toate planurile, indiferent care ar fi natura unei perturbari. CMCSI trebuie si-si continue activitatea in cazul
intreruperii activitatilor obisnuite, cum ar fi: absente temporare ale unor angajati (concedii, invoiri etc.),
fluctuatia personalului datoratd diferitelor situatii (pensionare, transfer, incetarea raporturilor de
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serviciw/munci), adoptarea de noi sisteme IT, schimbare de proceduri, disfunctionalitatea in functionarea
aparaturii sau alte incidente, crizi majori etc.

1.4. Procedura constituie suport pentru activititile auditului sau a altor organisme de auditare si sau
control. Directorul CMCSI ia masurile corespunzitoare pentru aplicarea controlului intern managerial si are
obligatia de a prezenta periodic rapoarte Prorectorului de resort, care sprijind Rectorul / conducatorul structurii
care aplica sau a elaborat procedura, in luarea deciziilor.

2. Domeniu de aplicare

2.1. Procedura se aplicd in cadrul Universititii ,,] Decembrie 1918” din Alba Iulia de citre Centrul
pentru Managementul Cahta;n si Strategie Institutionald. Procedura descrie modul in care Centrul pentru
Managementul Calitétii si Strategie Institutionald monitorizeazi organizarea si desfisurarea activitdtilor de
benchmarking, respectiv procesele de colectare a datelor, prelucrare si analizi a informatiilor referitoare la
calitatea si performan;ele activitafilor desfasurate in universitifi referential din tard si striinatate, pentru
identificarea celor mai bune practici academice i stabilirea de repere calitative si cantitative, in vederea
cresterii performantelor §i imbunitatirii continue a serviciilor de educatie oferite de Universitatea 1
Decembrie 1918” din Alba Tulia.

2.2. CEAC-UARB defineste, anual, misiunea si obiectivele activitatii de benchmarking, nominalizand
totodata si structura din UAB (de exemplu, CMCSI, CICOC, facultiti sau orice altd structurd din universitate)
a cdrei activitate va fi supusa benchmarking-ului, in vederea completirii Chestionarul de benchmarking.

2.3. Procedura se aplica pentru a identifica cele mai bune practici academice si a stabili repere calitative
si cantitative, in vederea cresterii performantelor si imbunétitirii continue a serviciilor de educatie oferite de
Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia.

2.4. Toate structurile din cadrul Universitatii ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia sunt beneficiarii
aplicérii prezentei proceduri.

3. Documente de referinti

v' Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011

V' Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitdtii educatiei, aprobata cu

modificari prin Legea nr. 87/2006, cu modificdrile ulterioare;

v Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 75/2011 pentru modificarea si completarea OUG 75/2005

V' Ordinul nr. 3928/21.04.2005 privind asigurarea calitdtii serviciilor educationale in institutiile de
invdatamant superior
Anexa la Ordinul nr. 3928/21.04.2005 - Criterii §i principii privind sistemul de asigurare a calitdtii la
nivelul institufiei de invdfdmant superior
Metodologia de evaluare externd, a standardelor, a standardelor de referinid si a listei indicatorilor
de performantd a Agentiei Romdne de Asigurarea Calitdtii in Invéiméntul Superior, Bucuresti 2017,
Hotdrdrea Guvernului nr. 1257/2005 privind aprobarea Regulamentului de organizare §i func]zonare
al Agentiei Romdne de Asigurare a Calitdtii in Invitamantul Superior (ARACIS)
Carta Universititii ,,] Decembrie 1918 din Alba Iulia;
Regulament de organizare §i functionare a Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitdtii din
Universitatea ,,]1 Decembrie 1918" din Alba Iulia

A

AN

AN NN
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v" Regulamentul de organizare si functionare al Centrului pentru Managementul Calititii si Strategiei
Institutionale din cadrul Universititii ,, 1 Decembrie 1918” din Alba Iulia;

4. Definitii si abrevieri

4.1. Definitii

* Entitate publicd - autoritate publica, institutie publics, companie/societate nafionala, regie autonoms,
societate la care statul sau o unitate administrativ-teritoriali este actionar majoritar, cu personalitate
juridic, care utilizeazi/administreaza fonduri publice si/sau patrimoniu public.

* Compartiment - Directie Generald, Directie, Departament, Serviciu, Birou, Comisii, inclusiv institutie
fara personalitate juridica aflati tn subordinea, coordonarea sau sub autoritatea entitatii;

* Conducdtor compartiment - Director General, Director, Sef Departament, Sef Serviciu, Sef Birou;

® Procedurd documentatd — modul specific de realizare a unei activititi sau a unui proces, editat pe
suport de hértie sau iformat electronic; procedurile documentate pot fi proceduri de sistem si proceduri
operationale;

* Procedura operationald (procedura de lucru) - proceduri care descrie un proces sau o activitate care
se desfdsoard la nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate, fira aplicabilitate la
nivelul intregii entitdfi publice;

* Edifie a unei proceduri operationale - forma initiald sau actualizats, dupa caz, a unei proceduri
operationale, aprobati si difuzati

® Revizia in cadrul unei editii - actiunile de modificare, adiugare, suprimare sau altele asemenea, dupa
caz, a uneia sau a mai multor componente ale unei editii a procedurii operationale, actiuni care au fost
aprobate si difuzate

4.2. Abrevieri
= EP — Entitate publica;
= PO —Procedura operationala
= E - Elaborare
® V- Verificare
= A - Aprobare
= Ap - Aplicare
s Ah - Arhivare
= UAB - Universitatea ,, ] Décembrie 1918’ din Alba Iulia
= CMCSI - Centrul pentru Managementul Calititii si Strategie Institutionald
= CEAC-UAB - Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii din Universitatea ,,1 Decembrie
1918" din Alba Iulia

5. Descrierea procedurii

5.1. Generalitati

CEAC-UAB defineste, anual, misiunea si obiectivele activitatii de benchmarking, nominalizand
totodata si structura din UAB (de exemplu, CMCSI, CICOC, facultiti sau orice alta structuri din universitate)
a crei activitate va fi supusa benchmarking-ului.

CEAC-UAB identifica, prin consultare cu conducitorii structurii a ciirei activitate va fi supusi
benchmarking-ului, universitatile referential din tard si/san striinatate cu care urmeazi si se stabileasci
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criteriile de comparatie, in functie de disponibilitatea si accesibilitatea informatiilor necesare, de
comparabilitatea organizatiilor i de posibilitatea transpunerii decalajelor constatate in obiective realizabile.

CEAC-UAB stabileste, prin consultare cu conducitorii structurii a cirei activitate va fi supusa
benchmarking-ului, modul in care se va realiza colectarea datelor de comparatie de la universititile referential
din fara si/sau striinitate, respectiv din surse publice oficiale sau prin aplicarea unui chestionar specific de
benchmarking.

Prorectorul 2 numeste echipa care va gestiona activitatea de benchmarking, alcatuita din conducitorul
structurii a cérei activitate este supusi benchmarking-ului, directorul CMCSI si secretarul CMCSI. Daci
universitatile referential sunt din strainatate, din echipa de benchmarking face parte si un referent din Centrul
de Relatii Internationale.

Prorectorul 2 stabileste calendarul specific de organizare si desfasurare a activititii de benchmarking,
pe care il transmite directorul CMCSI si conducitorului structurii a cirei activitate este supusa benchmarking-
ului.

Daca colectarea datelor de comparatie de la universitatile referential din tara sau striinitate se va realiza
prin preluarea informatiilor direct din surse publice oficiale (pagini web, rapoarte publice, alte documente
publice etc.), secretarul CMCSI, sub indrumarea conducitorului structurii supusi benchmarking-ului, are
obligatia colectarii acestora.

Daca colectarea datelor de comparatie de la universitafile referential din tard sau strdinitate se varealiza
prin aplicarea de chestionare, directorul CMCSI si conducitorul structurii supusd benchmarking-ului
elaboreaza Chestionarul de benchmarking, in limba roméani si, dupi caz, in limba engleza, si1l transmit CEAC-
UAB, spre avizare. Referentul din Centrul de Relatii Internationale participa la elaborarea Chestionarului de
benchmarking, daci acesta este redactat in limba englezi.

— Pentru colectarea datelor de la universitatile referential din Romania, secretarul CMCSI trimite
solicitarea de completare a Chestionarului de benchmarking citre institutiile respective.
Solicitdrile vor fi transmise ca adresa personalizat3, fie in scris, prin posta sau/si prin email, fie
prin intermediul unor cadre didactice ale UAB aflate in vizita in respectiva institutie de
invafamént superior. Adresa personalizati va mentiona explicit obiectivul demersului de
benchmarking, termenul limita pani la care trebuie furnizate datele si persoana de contact din
UAB care poate s3 ofere informatii suplimentare cu privire la natura informatiilor solicitate.

— Pentru colectarea datelor de la universititile referential din striinitate, directorul CMCSI
trimite Centrului de Relatii Internationale solicitarea de a trimite spre completare Chestionarul
de benchmarking (in limba englez3).

v" Referentul din cadrul Centrului de Relatii Internationale poate transmite direct, prin
email, solicitarea de completare a Chestionarului de benchmarking catre universitatile
referential din strdinitate, sau poate atasa Chestionarul de benchmarking la ordinele de
deplasare ale unor cadre didactice care urmeazi si se deplaseze in institutiile respective,
beneficiare fiind ale unor granturi ERASMUS+ sau altor tipuri de finantari (burse,
proiecte etc.).

v' Referentul din cadrul Centrului de Relatii Internationale informeazi cadrele didactice in
cauzd cu privire la necesitatea completarii Chestionarul de benchmarking, in scopul
identificérii celor mai bune practici din universitatea gazda. Solicitarea de completare a
Chestionarului de benchmarking va fi ficuti de citre cadrele didactice care, odata ajunse
In striinatate, se vor adresa departamentului de relatii internationale din universitatea
referential gazda.

v' La intoarcerea in far4, cadrele didactice in cauzi predau Chestionarul de benchmarking
completat, referentului din cadrul Centrului de Relatii Internationale.
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v Referentul din cadrul Centrului de Relatii Internationale preda chestionarele completate
secretarului CMCSI in termen de maxim 30 de zile de la primirea lor, in baza unui proces
verbal de predare — primire.

Dupié expirarea perioadei de colectare a datelor, secretarul CMCSI centralizeazii Chestionarele de
benchmarking completate si le transmite directorului CMCSI.

Directorul CMCSI si conducitorul structurii supusd benchmarking-ului prelucreazi datele colectate
(fie din informatii publice, fie pe baza chestionarului) si intocmesc Raportul activitatii de benchmarking.

Directorul CMCSI transmite Raportul activitatii de benchmarking citre CEAC-UAB.

CEAC-UAB analizeazi informatiile din Raportul activitétii de benchmarking cu scopul identificarii
lipsurilor si decalajelor existente intre activitatea proprie comparativ cu cea a universitatilor referential si
stabilirii de actiuni corective pentru reducerea lor.

CEAC-UAB aprobd Raportul activititii de benchmarking si elaboreazi recomandsri pentru
implementarea unor actiuni corective care pot fi incluse in Planul de miasuri pentru imbunatitirea calitaii
educatiei in universitate.

CEAC-UAB prezinti rezultatele benchmarking-ului Senatului.

Secretarul CMCSI arhiveazi chestionarele de benchmarking completate si Raportul activitatii de
benchmarking,

Aplicarea rezultatelor benchmarking-ului se realizeaz prin:

© comunicarea rezultatelor la toate nivelurile universitatii, astfel inct si fie evidentiata
necesitatea inifierii unui proces de Imbunatifire a activititilor UAB, in vederea reducerii
decalajului fatd de institutiile stabilite ca referentiale;

o stabilirea §i implementarea actiunilor corective propuse pentru dezvoltarea si
imbuniétitirea continui a performantelor UAB;

© evaluarea si consolidarea progreselor obtinute.

5.2. Documente utilizate

Procedura presupune completarea Chestionarului de benchmarking; intocmirea Raportului activitatii
de benchmarking; elaborarea de recomandiri pentru implementarea unor actiuni corective care pot fi incluse
in Planul de mésuri pentru imbunatatirea calititii educatiei in universitate.

Documentele care stau la baza aplicarii prezentei proceduri sunt: Chestionarul de benchmarking,
Raportului activitdfii de benchmarking, Documente sintezd a recomanddrilor pentru implementarea unor
acfiuni corective.

Documentele rezultate in urma aplicérii procedurii au rolul de a ajuta la identificarea celor mai bune
practici academice si de a stabili repere calitative i cantitative, in vederea cresterii performantelor si
imbundtafirii continue a serviciilor de educatie oferite de Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia.

Secretarul CMCSI are responsabilitatea mentinerii inregistrarilor care decurg din aplicarea prezentei
proceduri.
5.3. Resurse necesare
Pentru realizarea activititilor specifice acestei proceduri si pentru aplicarea sa sunt necesare resurse
materiale, umane si financiare.
5.4. Modul de lucru
5.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activititii
v' CEAC-UAB are responsabilitatea de a defini misiunea si obiectivul activitatii de
benchmarking si de a nominaliza structura UAB supusi benchmarking-ului.
v CEAC-UAB si conducitorul structurii a cirei activitate va fi supusd benchmarking-ului au
responsabilitatea identificairii universititilor referential cu care urmeazi si se stabileasci
criteriile de comparatie si stabilirii modului de colectare a datelor de comparatie.
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v
v
v
v
v

v

Prorectorul 2 are responsabilitatea numirii echipei care va gestiona activitatea de
benchmarking.

Prorectorul 2 are responsabilitatea stabilirii calendarului specific de organizare si desfisurare
a procesului de benchmarking.

Secretarul CMCSI are obligatia colectirii datelor din surse oficiale publice.

Directorul CMCSI si conducatorul structurii supusi benchmarking-ului au responsabilitatea
elabordrii Chestionarului de benchmarking.

Referentul din Centrul de Relafii Internationale are responsabilitatea de a participa la
elaborarea Chestionarului de benchmarking daci acesta este redactat in limba engleza.
CEAC-UARB are responsabilitatea avizarii Chestionarului de benchmarking.

5.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activititii

v

v

Secretarul CMCSI are responsabilitatea trimiterii Chestionarului de benchmarking spre
completare.

Referentul din cadrul Centrului de Relatii Internationale are responsabilitatea trimiterii
directe a Chestionarului de benchmarking sau atasarii lui la ordinele de deplasare ale unor
cadre didactice care se deplaseaza In universititile referential din striinatate, primirii
documentelor completate si predirii acestora secretarului CMCSI.

Secretarul CMCSI are responsabilitatea primirii, centralizarii si transmiterii chestionarelor
completate cdtre directorului CMCSI.

Directorul CMCSI si conducitorul structurii supusa benchmarking-ului au responsabilitatea
prelucrérii datelor colectate, intocmirii Raportul activitatii de benchmarking si transmiterii
lui cétre CEAC-UAB.

5.4.3. Valorificarea rezultatelor activititii

v

v
v

CEAC-UAB are responsabilitatea analizdrii Raportului activititii de benchmarking,
aprobarii acestuia si elaborarii de recomandiri.

CEAC-UAB are responsabilitatea prezentirii rezultatelor benchmarking-ului, Senatului.
Secretarul CMCSI are responsabilitatea arhiviarii inregistrarilor care decurg din aplicarea
prezentei proceduri.
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6. Responsabilititi

primirea documentelor completate si predarea
acestora secretarului CMCSI

Nr. Compartimentul (postul)/ Prorectorul | Director | CEAC- Senat | s tf:;::icia:g;ﬁiﬁ Secretar | Referen
crt. actiunea (operatiunea) de resort CMCSI UAB . . | CMCSI | tCRI
benchmarking-ului
0 1 2 3 4 5 6 7 8
1 | Definirea misiunii §i a obiectivului activititii de
benchmarking i nominalizarea structurii UAB Ap
supusd benchmarking-ului
2 | Identificarea universititilor referential cu care
urmeaza sa se stabileascd criteriile de comparatie si A A
stabilirea modului de colectare a datelor de P P
comparatie
3 | Numirea echipei care va gestiona activitatea de A
benchmarking P
4 | Stabilirea calendarului specific de organizare si A
desfasurare a procesului de benchmarking P
5 | Colectarea datelor din surse oficiale publice Ap
6 | Elaborarea Chestionarului de benchmarking E E
7 | Elaborarea Chestionarului de benchmarking daci
. N E E E
acesta este redactat in limba engleza
8 | Avizarea Chestionarului de benchmarking A
9 | Trimiterea Chestionarului de benchmarking spre A
completare p
10 | Trimiterea Chestionarului de benchmarking spre
completare la universititile referential din strainatate, Ap
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11 | Primirea, centralizarea si transmiterea chestionarelor A
completate citre directorului CMCSI P
12 | Prelucrarea datelor colectate, intocmirea Raportul
activitatii de benchmarking si transmiterea lui catre Ap Ap
CEAC-UAB
13 | Analiza Raportului activititii de benchmarking,
. . Ap
aprobarea acestuia si elaborarea de recomandari
14 | Prezentarea rezultatelor benchmarking-ului Senatului Ap
15 | Aprobarea Raportului activititii de benchmarking
16 | Arhivarea inregistrarilor care decurg din aplicarea Ah

prezentei proceduri
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7. Formular evidenti modificiri

o— = =
p 2 o 5 tE e & T5¢E
= 2 = N > TR 2 5 S8 5
| & S E 2 3 & 5 & s 2%
— = = Q - = @ o g 8
“ 5 a 3 5 g - S S g
[ g Z g E v o 3
(5]
1. 1 28.01.2009 0 - Elaborare Conformitate cadrul
legal in vigoare
. I 28.09.20212 1 28.09.20212 | Modificare Conformitate cadrul
abrevieri, legal in vigoare
documente de
referint3,
introducere
descriere
procedura
3. II 15.05.2013 0 Elaborare Conformitate cadrul
legal In vigoare
4, Il | 27.07.2016 0 Elaborare Conformitate cadrul
legal in vigoare
5. I | 28.06.2018 1 28.06.2018 | Modificare Conformitate cadrul
macheta legal in vigoare
6. IV | 15.12.2021 0 Modificare Conformitate cadrul
{ macheta legal in vigoare
8. Formular analizi proceduri
. z
= ) ®
= g o & g8 85
E | ExE | £ <5 <2
- £ g8 £ o & = )
[ = R = s 2 =
s 8 =2 % 53 {
o) .I—ﬂ'« d ) o X
- 3 2§ 3 R g £ £
Y @« ~ ] = 2
S 5° 8 £ - = E | 2 | B
z oF g = 2 E | A
[P O ™
7 7
| 1. | CMCSI | Birlutiu Adriana 09.12.2021
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9. Formular distribuire (difuzare) proceduri

- B~
S = = , - , =
2 g % 8 £ g 9E g L g &
= b= g s = s =2 B = = S
= & £ = 2. = ® 92 = R
e @ O =
o =% = @ = g -2 = £ 8 @
“ g Z & & 2 g58 3 5 5
z 3 = ~ 8 < _
1. | Centrul pentru Managementul Calititii si 17.12.2021 15.12.2021 15.12.2021
Strategie Institutionald -  Exemplar nr. 1 | Parvu Simona
(originalul)
2. Rector (Exemplar nr. 1 — copie scanata) Breaz Valer-Daniel 17.12.2021 Infopnare 15.12.2021 Actu.ahzare? 15.12.2021
email publicare site
3. Prorector (Exemplar nr. 1 — copie scanats) Muntean Andreea 17.12.2021 Infomme 15.12.2021 Actu.ahzarf.: 15.12.2021
email publicare site
4. Prorector (Exemplar nr. 1 — copie scanats) Panaite Ovidiu 17.12.2021 Infopnare 15.12.2021 Actl{allzare? 15.12.2021
email publicare site
= Prorector (Exemplar nr. 1 — copie scanati) Ionescu Petru Stefan 17.12.2021 Infomare ek Actu.ahzarc? 15.12.2021
email publicare site
6. | Consiliul pentru Studii Universitare de Doctorat . _ 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. . 8 Gligor Mihai . . .
/ Director (Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
7. | Senat /Presedinte (Exemplar nr. 1 — copie . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
o - Tamas-Szora Attila . . )
scanati) email publicare site
8. | Facultatea de Stiinte Economice / Decan 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. N Topor Dan . . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
9. | Facultatea de Drept si Stiinte Sociale / Decan . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
d . Tudorascu Miruna . . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
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10. | Facultatea de Istorie si Filologie / Decan | . . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. s Biérbulet Gabriel : . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
11. | Facultatea de Teologie Ortodoxd / Decan | .. . s 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. o Himcinschi Mihai . . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
12. | Facultatea de S$tiinte Exacte si Ingineresti / . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. 5 Rotar Corina . . .
Decan (Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
13. | Departamentul de Administrarea Afacerilor si 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
Marketing / Director (Exemplar nr. 1 — copie | Maican Silvia email publicare site
scanati)
14. | Departamentul de Finante Contabilitate /| .. 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
) . y Cioca Ionela . . .
Director (Exemplar nr. 1 — copie scanat) email publicare site
15. | Departamentul ~de  Stiinte  Juridice i . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. . . . | Cetean  Voiculescu . . .
Administrative / Director (Exemplar nr. 1 — copie Laura email publicare site
scanati)
16. | Departamentul de Stiinfe Sociale / Director . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. ¢ Butiu Cilina ) . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
17. | Departamentul pentru Pregitirea Personalului 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
Didactic / Director (Exemplar nr. 1 — copie | Todor Ioana email publicare site
scanati)
18. | Departamentul de Educatie fizici si Sport / | . . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. . 2 Simon Sorin . . .
Director (Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
19. | Departamentul de Filologie / Director (Exemplar . . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. i Wainberg Iuliana . . :
nr. 1 — copie scanati) email publicare site N
20. | Departamentul de Istorie, Arheologie si 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
Muzeologie / Director (Exemplar nr. 1 — copie | Arhire Sorin email publicare site
scanati) _ |
21. | Departamentul de Teologie si Muzica Religioasa 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
: . N Susman Dragog . . .
/ Director (Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
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22. | Departamentul de Informatics, Matematica si 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
Electronicd/ Director (Exemplar nr. 1 — copie | Aldea Mihaela email publicare site
scanati)
23. | Departamentul de Cadastru, Inginerie Civila si 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
Ingineria Mediului / Director (Exemplar nr. 1 — Begov-Ungur Andreea email publicare site
copie scanati)
24. | Centrul de Informare Consiliere si Orientare in 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
Carierd / Director (Exemplar nr. 1 — copie | Dragolea Larisa email publicare site
scanati)
25. | Centrul de Relatii Internationale / Director . . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. N Melinte Daniel . . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
26. | Centrul pentru Cercetare Stiintificd / Director . . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. N Popa Gorjanu Cosmin . . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
27. | Centrul pentru Transfer Tehnologic / Director . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. - Tulbure Adrian . . .
(Exemplar nr. 1 — copie scanati) email publicare site
28. | Centrul pentru Managementul Proiectelor / 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
) . - Kadar Manuella . . .
Director (Exemplar nr. 1 — copie scanata) email publicare site
29. | Centrul pentru Invatdmant la Distant3, Frecventa 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
Redusd si Formare Profesionali Continui / | Dimen Levente email publicare site
|| Director (Exemplar nr. 1 — copie scanati)
30. Directia General Administrativi / Director i 17.12.2021 Infopnare 15.12.2021 Actqahzarg 15.12.2021
email publicare site
31. | Biblioteca / Director (Exemplar nr. 1 — copie | .. . 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
2 Tatar Corina . . .
scanati) email publicare site
32. | Oficiul Juridic / Consilier juridic (Exemplar nr. 1 17.12.2021 | Informare | 15.12.2021 | Actualizare 15.12.2021
. y Tomuta Sanda . . .
— copie scanata) email publicare site
3. Senat / Secretar (Exemplar nr. 1 — copie scanati) | Campean Daniela 17.12.2021 Infomare 15.12.2021 Actu.ahzare.: 19.12.202]
email publicare site
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10. Anexe
10.1.Diagrama de proces — Anexa A

in desfasurarea activititilor care fac obiectul prezentei proceduri se vor respecta reglementarile
europene impuse d¢ REGULAMENTUL nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cele nationale transpuse prin Legea
nr. 190 din 18 iulie 2018 privind méasuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 si
reglementdrile interne elaborate in cadrul Universititii ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia (Regulamentul
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date, aplicabil in cadrul Universititii ,,1 Decembrie 1918 din Alba Iulia, politici de
confidentialitate).

Aprobatd in Sedinta Senatului Universitdtii ,, 1 Decembrie 1918” din Alba Iulia
din data de 15 decembrie 2021,

PRESEDINTE
Conf. univ. dr. Attila Tamas-Szora

AVIZAT
Oficiul Juridic
Consilier juridic Sanda Tomuta
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Anexal-PO - CMCSI-01

Defineste misiunea si obiectivul activitatii
de benchmarking si nominalizarea
structurii UAB supusa benchmarking-ului

CEAC-UAB T s
Identificd universitatile referential cu care conducatorul

urmeaza sa se stabileasca criteriile de
comparatie si stabilirea modului de
colectare a datelor de comparatie

structurii supusa
benchmarking-ului

Numeste echipa care va gestiona activitatea

de benchmarking

Stabileste calendarului specific de organizare
si desfasurare a procesului de benchmarking

Colecteaza datele din surse oficiale Secretarul CMCS|

publice

Elaboreazé Chestionarut de ,
Director CMCSI

benchmarking

CEAC-UAB S et
' completari

Avizarea Chestionarului de
benchmarking

Trimiterea Chestionarului de
benchmarking spre completare

Trimiterea Chestionarului de benchmarking spre
completare la universitatile referential din
stréinatate, primirea documentelor completate si
predarea acestora secretarului CMCSI

Referent CRi

Primirea, centralizarea si transmiterea chestionarelor

completate catre directorului CMCSI



Anexa 1l - PO - CMCSI-01

Primirea, centralizarea si transmiterea
chestionarelor completate citre
divectorului CMCSI Secretarul CMCSI

Conducatorul Prelucrarea datelor colectate. intocmirea
structurii supusa g Raportul activitdtin de benchmarking si Director CMCS!
benchmarking-ului transmiterea tui cdtre CEAC-UAB

Analiza Raportului activitagii de benchmarking,

aprobarea acestuia si elaborarea de recomandari CEAC-UAB
Prezentarea rezultatelor benchmarking-ului

Senatulus

barea Raportului
tii de benchmarking

Arhivarea inregistrarilor care

decurg din aplicarea prezentei
proceduri




