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Art. 1 — (1) in conformitate cu cadrul legislativ actual, evaluarea si asigurarea calititii
educatiei in Invatimantul superior se realizeaza prin doui sisteme:

- Sistemul de evaluare si asigurare internd a calitdfii educayiei, elaborat si pus in
practicd de catre fiecare furnizor de educatie prin Comisia de evaluare st asigurare a calitdtii
(CEAC);

- Sistemul de evaluare externd a calitdfii educayiei, elaborat sl pus in practici la

nivel national prin Agenfia Romdnd de Asigurare a Calitdfii in Invatdmantul - Superior
(ARACIS).

(2) Evaluarea externa a calittii educatiei cuprinde:
a) evaluarea capacititii institutionale a organizatiei furnizoare de educatie;
b) evaluarea eficacititii educationale a organizatiei furnizoare de educatie;
¢) evaluarea managementului calitaii la nivel institutional;
d) evaluarea calitatii programelor de studii oferite;
e) evaluarea concordantei dintre evaluarea internd si situatia reala.

Art. 2 — (1) Evaluarea si asigurarea interna a calitatii educatiei este reglementati si se
realizeaza prin Sistemul Institufional de Management al Calitdfii, document care detaliazi:

- principiile fundamentale in abordarea calitatii educatiei in Universitatea ,,] Decembrie 1918”
din Alba Iulia;

- domeniile, criteriile, standardele si indicatorii de performanta adoptati la nivel national, prin
legislatia specifica.

- sistemul de standarde de referin(d si indicatorii de performanta specifici, adoptati la nivel
institutional, care definesc nivelul optimal de realizare a activitatilor in Universitatea sl
Decembrie 1918 din Alba lulia, avand in vedere bunele practici existente la nivel nafional si
european. Pe baza sistemului de standarde de referintd si indicatorii de performantd specifici se

realizeaza evaluarea, monitorizarea si asigurarea efectivi a calitdfii tuturor activitatilor si
structurilor universitare.

(3) SIMC se constituie in scopul realizarii unei triple functionalititi:

- asigurarea compatibilititii sistemului intern de evaluare si asigurare a calitatii cu
sistemul de evaluare externd a calitatii educatiei, respectiv cu componentele, procesele si
criteriile Metodologiei generale de asigurare a calitdfii educatiei;

- transpunerea si detalierea Metodologiei generale de evaluare si asigurare a calitdfii
educafiei intr-un sistem analitic si operational de proceduri, criterii, standarde de referintd si
indicatori de performanta, adaptat la particularitatile Universitatii;

- crearea cadrului institutional pentru punerea in practica a politicii si strategiilor
privind asigurarea calitatii, in contextul strategiei generale de dezvoltare institutionala,

(4) SIMC a fost elaborat pe baza urmatoarelor reglementiri interne s externe:
— Legea Educatiei Nationale nr. 1/201 I, cu modificarile si completirile ulterioare;

— Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei,
aprobaté prin Legea nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare;

— Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 75/2011 pentru modificarea si completarea QUG
75/2005;
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= Politicile si declaratiile privind asigurarea calitatii ale European University Association
(EUA).
— Carta Universitara;

— Declaratia pentru calitate a Rectorului si Senatului Universititii ,,] Decembrie 1918” din
Alba lulia;

— Politica si strategiile de asigurare a calititii in Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba
Tulia.

(5) Pentru aplicarea SIMC au fost create o serie de structuri cu atributii in elaborarea,
implementarea, monitorizarea si evaluarea managementului calitatii, la nivel institutional, care
sunt detaliate in documentul intitulat Politica si strategiile de asigurare a calitdtii in Universitatea
w1 Decembrie 1918 din Alba Iulia si care functioneaza in baza reglementirilor interne, aprobate
de Senatul universitar.

IL. Principii fundamentale in abordarea calititii educatiei

Art. 3. Principiile fundamentale in abordarea calititii educatiei in Universitatea ,,1 Decembrie
1918” din Alba lulia preluate din Metodologia si standardele de calitate ale Agentiei Romdne
pentru Asigurarea Calitdtii in Invigamantul Superior si adoptate specificului institutional vizeaza :

- Universitatea apartine Spatiului European al Invataméntului Superior si asigura nivele de
calitate conforme cu cerintele acestui spatiu si competitive pe plan european si international;

- Responsabilitatea si managementul asigurarii calitatii revine conducerii Universititii, dar si
conducerii structurilor componente (facultiti, departamente, centre functional-administrative, centre
de cercetare, compartimente/servicii/birouri etc.), in conformitate cu autonomia universitard si
legislatia in vigoare;

- Procesul de evaluare si asigurarea calititii se desfagoard in acord cu misiunea, viziunea si
strategiile asumate la nivel institutional, dar si la nivelul structurilor componente (facultiti,
departamente, centre functional-administrative, centre de cercetare, compartimente/servicii/birouri
etc.), in acord cu specificul activititii fiecareia dintre acestea;

- In asigurarea si evaluarea calitdtii, rezultatele in invitare §i performantele in cercetarea
universitard, consideratd ca o componentd a procesului de invatimaént, ocupi pozitia centrald de
referinta;

- La nivel institutional, se aplica principiul raspunderii personale si publice pentru calitatea
activitatii didactice si de cercetare stiintifici pe care o desfigoard Universitatea, precum si fiecare
facultate, departament si unitate de cercetare;

- Calitatea este un atribut sistemic care vizeaza fiecare componentd institutionald si
institutia in ansamblul ei, iar managementul institutional al calititii se fundamenteazi pe principiul
managementului calitatii totale.

- Calitatea tuturor activititilor desfdsurate la nivel institutional trebuie si se ridice minim la
nivelul solicitat prin reglementdrile legale nationale in vigoare si sa tindd spre atingerea unor
niveluri superioare, identificate prin aplicarea procedurilor de benchmarking pentru identificarea si
preluarea exemplelor de bune practici nationale si europene;

- La baza managementului calititii sta autoevaluarea internd corectd, urmati de o
planificare realistd si o implementare adecvata, astfel incit si se asigure continuitatea imbunatatirii
performantelor in Universitate.
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danismele interne de evaluare i asigurare a calitatii trebuie s asigure
fiyersitatii de a rezista la evaluarea comparativi inter-institutionald a aceluiagi tip de
iu oferit de diferite institutii furnizoare de educatie.

atafirea continud a calitatii si a managementului institutional este posibild numai in
c’. Coffruntarii propriilor realiziri cu standardele impuse prin evaluare externi.

III. Domeniile, criteriile, standardele si indicatorii utilizati in asigurarea calitatii

Art. 4 — (1) Asigurarea calititii educatiei vizeazi trei domenii Jundamentale, pentru care se
stabilesc  criterii  specifice: capacitatea  institutionald,  eficacitatea educationald  si
managementul calitdfii.

(2) Capacitatea institufionald rezulta din organizarea internd si infrastructura disponibila si
este definita prin urmatoarele criterii:
a) structurile institutionale, administrative si manageriale;
b) baza materiala;
¢) resursele umane.

(3) Eficacitatea educationald este definiti de raportul dintre rezultatele obtinute si resursele
utilizate si de corespondenta dintre rezultate obtinute si asteptarile beneficiarilor. Eficacitatea
educationala constd in mobilizarea de resurse in scopul obtinerii rezultatelor agteptate ale
inviéarii si este definita prin urmitoarele criterii:

a) confinutul programelor de studii;
b) rezultatele invatarii;

¢) activitatea de cercetare stiintifica;
d) activitatea financiari a institutiei.

(4) Managementul calititii desemneaza ansamblul strategiilor, procedurilor si structurilor
de evaluare si asigurare a calitatii.

(5) Fiecdruia dintre cele trei domenii privind asigurarea calitatii 1i este asociat un set de
standarde, iar fiecdrui standard fi corespund indicatori specifici de performanta. Standardele
corespund, in mod diferentiat, domeniilor si criteriilor de asigurare a calitatii educatiei, iar
indicatorii de performantd mésoard gradul de realizare a unei activitati prin raportare la
standarde.

A. Capacitatea institutionali

Art. 5 — (1) Evaluarea si asigurarea calititii la nivelul capacitafii institutionale vizeaza
criteriile, standardele si indicatorii privind = structurile universitare, administrative Si
manageriale, resursele umane si baza materiald.

(2) La nivelul structurilor academice (facultati, departamente, unitati de cercetare), evaluarea
si asigurarea calitatii se realizeaza pe baza unor standarde si indicatori care vizeazi:

a) concordanta structurilor cu tipurile si domeniile programelor de studii sau, dupd caz,
ale programelor de cercetare;

b) concordanta structurilor cu dimensiunile cantitative si calitative ale resurselor
umane (studenti, cadre didactice, cercetatori);

¢) disponibilitatea resurselor financiare pentru sustinerea structurilor existente sau
propuse pentru infiintare.

(3) La nivelul structurilor administrative (compartimente, servicii, birouri, centre functional-

administrative etc.), evaluarea si asigurarea calititii se realizeaza pe baza unor standarde si
indicatori care vizeazi:
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stribuirea sarcinilor pe compartlmente specializate;
stabilirea subordondrii ierarhice a fiecirui compartiment de munca.

(4) Organigrama  Universitdfii, ca instrument sintetic al organizarii institutionale, se
evalueazd printr-un sistem de standarde si indicatori privind:

a) claritatea §i transparenta relatiilor functionale, de sub- si supra-ordonare dintre
structurile academice si cele administrative, dintre compartimentele tehnico-
economice si de servicii;

b) eficacitatea circuitului de adoptare, transmitere si aplicare a deciziilor;

c) coerenta si transparenta retelei de circulatie a informatiei.

Art. 6 — (1) Evaluarea si asigurarea calititii managementului institutional vizeaza: planificarea
strategica, organismele de conducere si functiile de conducere.

(2) Planificarea strategicd la nivel institutional si la nivelul structurilor (facultati,
departamente, unitati autonome de cercetare) si, respectiv, planurile strategice, ca
instrumente centrale al managementului strategic, se evalueazi printr-un sistem de standarde sl
indicatori privind:

a) conditiile si procedurile privind analiza nevoilor de educatie;
b) definirea obiectivelor strategice;

¢) proiectarea utilizirii resurselor;

d) stabilirea cdilor si mijloacelor de realizare;

e) structura documentelor de planificare;

f) urmadrirea gi evaluarea realizirii obiectivelor.

(3) La nivelul Senatului Universitdii, evaluarea si asigurarea calitatii se realizeazi pe baza
unor standarde si indicatori care vizeazi:
a) componenta si organizarea activitatii acestuia;
b) structura consiliilor si comisiilor Senatului;
¢) procedurile de adoptare si implementare a deciziilor;
d) procedurile de urmarire si evaluare a efectelor deciziilor luate;
e) sistemul de comunicare cu comunitatea academica;

(4) La nivelul consiliilor facultatilor, departamentelor si unitatilor de cercetare, evaluarea
si asigurarea calitatii se realizeaza pe baza unor standarde si indicatori care vizeaza:
a) componenta si organizarea activititii acestora;
b) procedurile de adoptare si implementare a deciziilor;
¢) urmdrirea si evaluarea efectelor deciziilor luate;
d) sistemul de comunicare cu structurile si personalul din subordine.

(3) Pentru functiile de conducere academicd la nivel institutional (rector, prorectori) si la
nivelul structurilor universitare subordonate (decani, directori de departamente si de centre de
cercetare), evaluarea si asigurarea calitatii se realizeazd pe baza unor standarde si indicatori care
vizeaza:

a) conditiile de ocupare gi exercitare a acestor functii;
b) sferele de competente si responsabilitati;

¢) comportamentul managerial;

d) criteriile de evaluare a actului managerial;

Pagina 5 din 31



Aprobat Senat 28.06.2018

&

-
fen@eg‘:
trative $

uncfiile de conducere administrativd la nivel institutional (director general
wesecretar sef, director centru) si la nivelul structurilor componente (administrator
. sef de faeliffdte, secretar sef), evaluarea si asigurarea calitatii se realizeazi pe baza unor
& ""mtandardefa}v dicatori care vizeazi:
Soucat conditiile de ocupare si exercitare a acestor functii;

b) sterele de competente si responsabilitati;

¢) criteriile de evaluare a prestatiei manageriale si profesionale;

Art. 7 - Evaluarea si asigurarea calitatii resurselor umane se realizeazi pe baza unui sistem de
standarde si indicatori diferentiat in functie de principalele categorii care alcatuiesc potentialul
de resurse umane al Universita(ii; studenti, corpul profesoral si de cercetdtori, personalul
didactic auxiliar si tehnico-administrativ.,

Art. 8 — Evaluarea si asigurarea calitatii privind studentii si, respectiv, prestatia profesionalc
a studentilor, se realizeaza pe baza unor standarde si indicatori care vizeaza:

a) conditiile de admitere si caracteristicile »la intrare” ale studentilor;

b) conditiile de parcurgere si promovare a disciplinelor, anilor si ciclurilor de studii,
precum si a examenelor de finalizare a studiilor;

¢) criteriile de evaluare a performantelor scolare, profesionale si de cercetare;

d) conditiile de stimulare performantei fnalte, respectiv conditiile de obtinere a
subventiilor de la bugetul de stat pentru finantarea studiilor, a burselor de studii
sau sociale, a facilitatilor sau stimulentelor acordate de Universitate pentru
promovarea performantelor inalte.

e) conditiile de recuperare a studenfilor cu dificultdi in invdrare.

Art. 9 — (1) Evaluarea si asigurarea calitatii corpului profesoral se realizeazi pe baza unui
sistem multicriterial de standarde si indicatori care vizeaza: prestatia didacticd, prestafia
stiinfificd, recunoasterea academicd, in acord cu standardele nationale in vigoare,

(2) Evaluarea si asigurarea calitdtii prestatiei didactice, se realizeazi pe baza unor standarde
si indicatori care vizeazi:
a) strategiile didactice, metodele si mijloacele de invatimant folosite;
b) continutul stiintific;
¢) stilul de predare, relatia profesor-studenti;
d) metodele si conditiile evaluarii studentilor.

(3) Evaluarea prestatiei didactice se efectueaza printr-un sistem complex de indicatori
care cuprinde:
a) evaluarea colegiala;
b) evaluarea de citre studenti;
¢) evaluarea din partea conducitorului direct.

(4) Evaluarea si asigurarea calitatii prestafiei stiinfifice se realizeazi pe baza unor standarde
si indicatori care vizeazi:

a) nivelul temelor si activitdtilor de cercetare (departamental, institutional, national,
international);

b) granturile si contractele de cercetare, nivelul acestora (local, national,
international), rolul detinut (director, membru al echipei), volumul finantarii,
beneficiile directe sau indirecte aduse Universitatii;

¢) activitatea publicistici cu caracter stiintific (de specialitate);

d) participarea la conferinte nationale si internationale:
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d) conducerea de doctorat;

(6) Evaluarea prestafiei stiinfifice si a recunoasterii academice se efectueazi pe baza
unui sistem de standarde si indicatori diferentiat pe functii (grade) didactice si de cercetare, in
acord cu legislatia nationala.

Art. 10 — (1) Evaluarea si asigurarea calitatii in domeniul bazei materiale se realizeazi pe
baza unor standarde si indicatori care vizeazi:

a) spatiile de invatamant: numdr, suprafatd, amplasare, utilititi;

b) adecvarea spatiilor la cerintele destinatiilor: amfiteatre pentru cursuri, sili pentru
seminarii si laboratoare, biblioteci si sali de lecturd, cabinete specializate;

¢) mobilierul scolar: esteticd, functionalitate, conformitate cu cerintele ergonomice;

d) dotdrile pentru invatimént: mijloace de finvdtdimant pentru predare, aparaturd
specificd pentru laboratoare, aparaturd de teren;

e) dotdrile pentru cercetare stiintifica;

f) gradul de utilizare a spatiilor si dotarilor pentru invitdmant si cercetare.

(2) Evaluarea si asigurarea calitdtii in domeniul bazei materiale vizeaza si standarde si
indicatori privind investitiile in dotdri, cu referire la:
a) ponderea cheltuielilor pentru dotiri in totalul cheltuielilor;
b) ponderea fondurilor destinate dotarilor in totalul veniturilor proprii sau in raport cu
alte destinatii ale acestor venituri.

B. Eficacitatea educationala

Art. 11 — (1) Eficacitatea educationald este definitd de raportul dintre rezultatele obtinute
si resursele utilizate si de corespondenta dintre rezultate obtinute si asteptirile beneficiarilor.
Eficacitatea educationald rezulta din actiunea agregati a trei conditii:

a) rationalitatea vizeaza raportul resurse-nevoi i constd in administrarea optima a
resurselor (educationale, financiare, materiale) in conditiile unui raport optim dintre
resurse permanent limitate si nevoi care depasesc in volum si in dinamici resursele;

b) utilitatea vizeaza rezultatele sau produsele educatiei (competente, calificari) si constd
in calitatea rezultatelor de a raspunde unor nevoi reale si nesatisficute pe piata
calificérilor sau/si a diplomelor universitare;

¢) eficienta vizeazi raportul dintre eforturile depuse si efectele utile si consta in
calitatea proceselor educationale de produce aceleasi rezultate cu eforturi mai mici sau
de a genera un spor cantitativ si calitativ al rezultatelor mai mare decat cresterea
eforturilor.

(2) Eficacitatea educationald cuprinde urmitoarele componente: confinutul programelor de
studii, rezultatele invdfdrii, cercetarea stiintificd si activitatea financiard.

Art. 12 — (1) Programele de studii sunt structurate si construite in functie de rezultatele
asteptate ale procesului invatarii si corespund unei calificiri universitare. Calificarea rezultati in
urma unui program trebuie specificata clar si comunicata, ficand referire la nivelul corespunzitor
din Cadrul national al calificérilor, si, in consecintd, la Cadrul calificarilor din Spatiul European
al Invatamantului Superior.
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a §i asigurarea calititii programelor de studii vizeaza trei niveluri de abordare:
é’hgramelor de swudii la nivel institutional, nivelul curriculum-ului fiecarui
ram siaivelul procesului de invéitamant,
S

dzul structurii programelor de studii la nivel institufional, evaluarea si asigurarea

¢ realizeaza pe baza unui sistem de standarde si indicatori care vizeaza:

a) corespondenta dintre structura pe domenii si pe cicluri a programelor de studii din
oferta Universitidtii si cererea de studii, atat la intrare (afluxul de candidati la
admitere), cét si la iegire (structura cererii pe piata calificarilor universitare);

b) corespondenta dintre dinamica domeniilor (specializdrilor) din structura Universitatii
si tendintele actuale si de perspectivé, pe plan intern si international, privind aparitia
de noi domenii si calificari (de licenta, masterat sau doctorat);

¢) corelarea structurii programelor de studii cu cerinfele si asteptarile beneficiarilor
directi si indirecti ai Universitatii, ale comunitatii socio-economice locale si regionale;

d) coerenta dezvoltarii studiilor pe verticala ciclurilor universitare: licentd, masterat,
doctorat;

¢) corelarea dintre dinamica domeniilor (specializérilor) de studii si domeniile de
cercetare stiintifica;

f) Programele de studii sunt structurate si construite in functie de rezultatele asteptate ale
procesului invafarii si corespund unei calificari universitare. Calificarea rezultati in
urma unui program trebuie specificati clar si comunicatd, ficand referire la nivelul
corespunzator din Cadrul national al calificérilor, si, in consecinta, la Cadrul
calificérilor din Spatiul European al Invatamantului Superior.

g) alinierea la standardele nationale privind autorizarea, in cazul domeniilor
(specializarilor) propuse spre infiintare, si privind acreditarea si, respectiv,
evaluarea periodicd, in cazul domeniilor (specializarilor) existente.

@) In cazul curriculum-ului universitar aferent fiecirui program de studiu, evaluarea si
asigurarea calitiitii se realizeaza pe baza unui sistem de standarde si indicatori care vizeazi:

a) proiectarea curriculard, definirea obiectivelor $1 a competentelor vizate;

b) structurarea optima a curriculum-ului pe tipuri discipline (fundamentale, de
specialitate, complementare; obligatorii, optionale, facultative);

¢) structurarea optimd a curriculum-ului pe tipuri de activititi didactice (cursuri,
seminarii, laboratoare, practicd) si pe tipuri de evaluare (formativa, sumativa; orala,
scrisd, practica);

d) adecvarea structurii si a continuturilor curriculare la profilul de formare a
specialistului, in acord cu competentele solicitate de exercitarea in conditii reale a
profesiunii sau a calificarii dobandite prin studii;

¢) concordanta structurii si continuturilor curriculum-ului cu standardele nationale si
europene;

f) indeplinirea conditiilor de eficientd si sustenabilitate economico-financiars pentru
fiecare program de studii;

(5) Evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul procesului de Invdfdmadnt se realizeaza printr-
un sistem de standarde si indicatori care vizeazi:
a) proiectarea didactica (fisele disciplinelor, tematicile pentru seminarii, proiectele
pentru laboratoare si lucrari practice);
b) organizarea procesului de invatamant (formatiile de studii, orarul, structura
semestrelor si anilor de studiu, planificarea sesiunilor de examene);
¢) strategiile didactice, metodele si mijloacele de predare-invitare;
d) metodele si tehnicile de evaluare a studentilor (obiectivitate, corectitudine,
transparentd, relevanta);
e) relatiile de interdependenti predare — invitare - evaluare;
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tille de interdependentd dintre strategiile didactice si performan;ee scolare si
fesionale ale studentilor;

37 asigurare internd a calitafii educatiei. Rezultatele invatarii se evidentiazd in principal

performan}‘ele dobdndite de studenti in procesul de Invitiméant si prin succesul
absolventilor pe piata muncii.

(2) Indicatorul principal al performantelor studentilor il reprezinta notele si calificativele
obfinute in urma evaludrilor. Relevanta acestui indicator se prezintd sub doui aspecte:

a) sub aspect structural, indicatorul relevd ponderea studentilor pe niveluri de
performanta academica (exprimate in note) si se poate determina la nivelul unei grupe,
al unei serii de curs, al unei specializiri, al unei facultiti si la nivelul Universittii; in
functie de obiectivele urmarite, indicatorul se poate determina pentru un semestru, un
an de studiu sau un ciclu de studii;

b) sub aspect dinamic (procesual), indicatorul relevd evolutia sau involutia
performantelor studentilor intre inceputul si finalul unei perioade de studii (un an
universitar, un ciclu de studii) si se poate determina pentru o grupa, o serie de curs, o
specializare, o facultate si la nivelul Universititii;

(3) Rezultatele invatdrii se pun in evidentd si prin indicatorii succesului/insuccesului
scolar, dintre care cei mai semnificativi sunt:
a) numarul si ponderea studentilor integralisti dupa dou# sesiuni de examene;
b) numirul §i ponderea studentilor integralisti dupa sesiuni de reexaminiri:
¢) ponderea studentilor care inregistreaza un progres, respectiv un regres, intre inceputul
s1 finalul unei perioade de studii (un an universitar, un ciclu de studii);

(4) Rezultatele invitarii se pun in evidentda si prin indicatorii de randament, respectiv
indicatorii pierderilor scolare , dintre care cei mai semnificativi sunt:

a) evolutia numirului de studenti de-a lungul fiecarui program de studii, respectiv
diferenta dintre numarul studentilor care fincep si numairul studentilor care
finalizeaza programul de studii;

b) numérul si ponderea studentilor care promoveaza in urma unor perioade de prelungire
de scolaritate (semestre, ani), respectiv numdrul si ponderea studentilor care
finalizeaza studiile intr-o perioadd mai mare decét durata standard a domeniului
(specializarii);

¢) numirul si ponderea studentilor exmatriculati care, dupd anularea motivului
exmatricularii, se fintorc in Universitate (pierderi temporare), respectiv numdrul
studentilor exmatriculati care nu se mai intorc in Universitate (pierderi definitive);

d) structura pierderilor scolare pe factori si cauze (incapacitate, dezinteres, carente
ale procesului de invdtamant, factori sociali, economici, financiari, starea de sinitate
ete.);

(5) Al doilea grup important de indicatori ai rezultatelor invitarii il reprezintd indicatorii
privind succesul/insuccesul absolventilor pe piata muncii, dintre care cei mai importanti sunt:

a) numdrul si ponderea absolventilor care se integreazd profesional in concordantd cu
domeniul (specializarea) si nivelul studiilor absolvite (al diplomei obtinute);

b) numirul si ponderea absolventilor care se integreaza profesional in domenii conexe
sau apropiate, dar la nivelul studiilor absolvite;

¢) numdrul si ponderea absolventilor care se integreazi profesional in afara
domeniului (specializarii) sau/si sub nivelul studiilor absolvite;

d) numdrul si ponderea absolventilor care nu reusesc sa se integreze profesional (someri);
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narul si ponderea absolventilor care continui studiile universitare in ciclurile
erioare (masterat, doctorat);

efatia dintre succesul/insuccesul profesional si performantele obtinute de absolventi
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~AgrLursul studiilor (relevanta sociala a notelor scolare);
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nificatia indicatorilor privind rezultatele invatarii poate fi pusd in evidentd in trei

ca indicatori normativi, situatie in care numirul si ponderea studentilor
(absolventilor) din diferitele categorii de performantd se raporteazi la anumite
norme sau standarde stabilite la nivelul fiecirei specializari, al facultatilor sau al
Universitatii;

ca indicatori comparativi intrainstitufional, situatie in care numairul si ponderea
studentilor (absolventilor) din diferitele categorii de performantd se raporteazi la
media performantelor inregistrate in cadrul unei specializari, al unei facultiti sau
la nivelul Universitatii;

ca indicatori comparativi interinstitutional, situafie in care numiarul si ponderea
studentilor (absolventilor) din diferitele categorii de performanta se raporteaza la
rezultatele inregistrate de studentii altor universitati, in aceleasi domenii sau in
domenii apropiate, la nivelul aceluiasi ciclu de studii universitare;

Art. 14 — (1) Cercetarea stiintificd este definitd ca parte integrantd a activitatii academice si
Ca 0 componentd a eficacitdtii educationale. Evaluarea si asigurarea calititii in domeniul
cercetdrii stiintifice vizeazi: structurile de cercetare, lemele si activitdtile de cercetare,
rezultatele cercetdrii, relatia dintre cercetare si invdtare, activitatea editoriald.

(2) Calitatea structurilor de cercetare se evalueazi $i se asigura printr-un sistem de standarde
si indicatori ce vizeazi:

a)

b)

e)

identitatea stiinfific a structurii de cercetare, definirea si motivarea domeniului
disciplinar sau interdisciplinar de cercetare, plasarea structurii in refeaua
intrainstitutionald si in retelele nationale si internationale de cercetare din acelasi
domeniu sau din domenii conexe;

nivelul de organizare a structurilor de cercetare: laborator, colectiv, centru,
institut, departament;

nivelul de recunoastere si de acreditare a structurii de cercetare: institutional,
regional, national, international, respectiv acreditare la nivelul Senatului, la nivelul
CNCSIS sau altor organisme nationale, la nivel european;

resursele umane care sustin structura de cercetare (cadre didactice, cercetitori,
laboranti, personal administrativ);

baza materiald: spatii, laboratoare, bibliotecs, aparaturd de investigare;

(3) Calitatea remelor si activitdfilor de cercetare se evalueazi si se asigurd printr-un sistem
de standarde si indicatori care vizeaza:

a)
b)

originalitatea, constand in contributia adusd la dezvoltarea de noi cunostinte sau
directii de cercetare, de noi metodologii sau moduri de abordare;

relevanja, constdnd in gradul in care tema de cercetare raspunde unor preocupdri
actuale in domeniu, ofera solutii unor probleme inca nerezolvate si este utili altor
cercetatori;

(4) Sistemul de indicatori pentru evaluarea calitétii rezultatelor cercetcrii se stabileste pe
domenii ale cercetarii, potrivit particularitdtilor fiecdrui domeniu. Pe ansamblu, se iau in
considerare urmatoarele tipuri de rezultate:

a)

articole in reviste stiinfifice;

Pagina 10 din 31




Aprobat Senat 28.06.2018

dii prezentate la conferinfe;
1i s monografii (nivelul editurilor sau al editorilor: local, national, international);

si invdtare §i se realizeaza printr-un sistem de indicatori ce vizeaza:
a) contributia activitatilor de cercetare la dezvoltarea curriculum-ului universitar;
b) contributia activitatilor de cercetare la dezvoltarea tehnologiei didactice:
¢) cuprinderea studentilor in activititile de cercetare si practicarea invafdrii prin
cercetare ca forma specifica a invitarii la nivel universitar;

(6) Evaluarea si asigurarea calitdtii activitdfii editoriale si de tiparire a publicatiilor
Universitétii se realizeaza printr-un sistem de standarde si indicatori ce vizeaza:

a) conditiile de acceptare spre publicare;

b) conditiile privind acordarea ISBN/ISSN;

¢) conditiile si regulile privind contractarea editarii lucririlor si de stabilire a regimului
de copyright,

d) regulile privind identificarea autorilor in cazul lucrdrilor cu coautori, al lucririlor
colective si al revistelor.

Art. 15 — (1) Activitatea financiard este definitd ca parte integrantd a activititii academice si
ca 0 componentd a eficacitdfii educationale. Evaluarea si asigurarea calitatii in domeniul
activitéfii financiare vizeaza: raportul venituri-cheltuieli si managementul financiar.

(2) Evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul managementului financiar se realizeaza printr-
un sistem de standarde si indicatori care vizeaza:

a) corclarea managementului financiar cu managementul academic si utilizarea
finantelor Universitatii in acord cu strategia de dezvoltare institutional;

b) procedurile de stabilire, de evidenta si de urmarire a veniturilor si cheltuielilor pe surse
si destinatii;

¢) procedurile de stabilire, de evidentd si de urmdrire a veniturilor si cheltuielilor pe
structurile ~ descentralizate (centre de responsabilitate bugetard): facultati,
departamente, unitdti de cercetare, compartimente de servicii si tehnico-
administrative;

d) criteriile si procedurile de sustinere financiara a structurilor care inregistreaza deficite
si modalitétile de compensare interni a deficitelor;

e) criteriile si modalititile de determinare a eficientei economico-financiare a
activitatilor Universitatii si de imbinare a eficientei cu calitatea.

C. Managementul calititii

Art. 16 — Managementul calitdfii se concretizeazi in urmitoarele criterii:

e) strategii si proceduri pentru asigurarea calitifii;

f) proceduri privind initierea, monitorizarea $i revizuirea periodici a programelor si
activitatilor desfésurate;

g) proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invitrii;

h) proceduri de evaluare periodica a calititii corpului profesoral;

1) accesibilitatea resurselor adecvate ale Invatarii;

J) baza de date actualizata sistematic referitoare la asigurarea calitatii;

k) transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si,
dupi caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite;

1) functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei.
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ul de standarde de referinta si indicatorii de performanti specifici in
s»1 Decembrie 1918” din Alba Iulia

<'S‘Dr_;(_;&(t‘f‘ 7 = (1) Sistemul de standarde de referintd si indicatorii de performantd specifici,
adoptati la nivel institutional si prezentati in cele ce urmeaza definesc nivelul optimal de realizare

a activitafilor in Universitatea ,,] Decembrie 1918” din Alba Iulia, avand in vedere bunele practici
existente la nivel national si european.

(2) Evaluarea, monitorizarea si asigurarea efectiva a calitatii tuturor activitatilor si structurilor

universitare se realizeazi pe baza sistemului de standarde de referinta si indicatorii de performanta
specifici prezentat in Anexa.
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L DE STAN DARDE DE REFERINTA SI INDICATORI DE PERFOMANTA PENTRU ASIGURAREA
CALITATII IN UNIVERSITATEA ,,1 DECEMBRIE 1918” DIN ALBA IULIA

Sistemul de standarde de referinta indica nivelul asteptat de realizare a activitatilor din cadrul Universitatii ,,1 Decembrie
1918” din Alba lulia. Fiecarui standard ii corespund indicatori specifici de performanta, care pot fi calitativi sau cantitativi.

Domenii ale calititii Standarde de referinta Indicatori de performanti

Criteriul Al. Structurile institutionale, administrative si manageriale

S'AI 12 Mismne, Oble‘ftiy e IP.A.1.1.1. Misiune si obiective
integritate academica

Misiunea si obiectivele declarate relevi caracterul asumat de universitate centrati

Misiunea si obiectivele universitatii pe educatie si de cercetare.

CAPACITATEA + | sunt in concordanta cu principiile si
INSTITUTIONALA valorile  Spatiului European al | Universitatea este o institutie autonomd, care a fost infiintatd si functioneaza in
Invatimantului Superior si in acord | acord cu cadrul legal stabilit de Constitutia Romaniei, Legea Educatiei Nationale
cu vointa comunitatii universitare | nr. 1/2011 si de alte reglementari legislative in domeniu.

albaiuliene, in ansamblul siu.

Universitatea are o Cartd universitard ale cirei prevederi sunt publice si
concordante cu legislatia nationald si cu principiile Spatiului European al
Invatdmantului Superior si sunt cunoscute de membrii comunitatii universitare.

Universitatea respectd si  apard

normele  de etica s integritate, | p acultdtile si celelalte compartimente ale universitatii isi formuleazi obiective si
libertatea academica a personalului si strategii proprii, in concordant cu misiunea i viziunea Universitatii, dar si cu
studentilor. specificul activititilor pe care le desfisoara.

IP.A.1.1.2. Integritate academici

Universitatea functioneaza in conditii
de autonomie universitara, de
responsabilitate si rispundere publica

Universitatea are un Cod de eticd si deontologie profesionald universitard prin
care apara valorile libertatii academice, autonomiei universitare si integritatii
etice.
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g S:N AT =g pentru educatia oferitd si dispune de | In universitate isi desfisoard activitatea Comisia de etici si deontologie
6\2 gbg resursele necesare atingerii | profesionald universitard care functioneaza in baza propriului regulament de
T ; obiectivelor urmadrite. functionare si elaboreaza anual un Raport care este publicat pe pagina web a

institutiei.

Universitatea a elaborat si aplica procedura operationala de verificare anti-plagiat
a lucrarilor de licentd, SEAQ PO _CMCSI _04.

Existd si se aplica un Cod de etica si deontologie profesionald universitard,
diseminat cadrelor didactice, cercetatorilor si studentilor.

Universitatea organizeazd seminarii/workshop-uri de instruire a cadrelor
didactice cu privire la normele de etici si integritate.

In planurile de invitimént ale studentilor a fost inclus un Curs de eticd si
integritate academica.

IP.A.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publica

Universitatea este certificatd ISO 9001:2015 si dispune de o structura specializata
-Compartimentul de Audit Public Intern- care functioneazi conform
Regulamentului de organizare si functionare al compartimentului de Audit Public
Intern si In conformitate cu prevederile Cartei auditului intern adoptati la nivel
institutional.

Auditorii interni realizeaza anual un Program de audit $i corespunzitor, misiunii
de auditare interna a principalelor domenii ale activitatii universitare.

Universitatea elaboreaza si publicd anual un Raport de audit intern dezbitut in
Senat, si pe baza rezultatelor evaludrii, un Plan de ameliorare a activitatii.

IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

S.A.1.2. Conducere si administratie
Universitatea are un sistem de | Universitatea functioneaza in baza Regulamentului de organizare si functionare.
conducere coerent, integrat si
transparent si care se bazeazd pe o | Modalitatea de alegere a reprezentantilor studenti in Senat, Consiliile facultatilor,
administratie eficace si eficientd, | si alte structuri este descris in Carta universitara si regulamentele interne adoptate
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adaptata
asumate.

misiunii

si

obiectivelor

si implementate in universitate: Regulament de organizare si Sfunctionare a
Senatului; Regulamentele de organizare §i functionare ale Biroului Permanent al
Senatului si ale Comisiilor de specialitate ale Senatului; Regulament de
organizare si functionare a Consiliului de Administratie.

In structurile de conducere sunt implicati reprezentanti ai mediului economic si
social, conform prevederilor Regulamentului de organizare si functionare a
Senatului de Onoare.

Conducerea universitatii este alesi conform Metodologiei de organizare si
desfasurare a alegerilor academice.

In universitate se utilizeaza la toate nivelurile modalititi de comunicare
informationale (Intranet si Internet), care implici membrii comunitatii
universitare, inclusiv studentii, personalul administrativ si raspunde intereselor
publice.

Toate facultatile si centrele functional-administrative din universitate dispun de
pagini web proprii care ofera informatii corecte §1 transparente referitoare la
activitatile desfasurate.

IP.A.1.2.2. Management strategic

La nivelul Universititii a fost elaborat Planul strategic al Universitdtii ,, 1
Decembrie 1918" din Alba Iulia, valabil pentru o perioada de 4 ani, aprobat de
Senat si monitorizat periodic.

Anual, se Intocmeste Planul operational anual pe baza rezultatelor reliefate de
Raportul asupra planului operational al anului anterior elaborat si aprobat de
Senat la inceputul fiecirui an.

IP.A.1.2.3. Administratie eficace

Universitatea dispune de o administratie eficace, care beneficiazi de specializare
s1 perfectionare continua, conform Planului anual de Jormare profesionald
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Nivelul de informatizare al administratiei este permanent Imbunatitit si
modernizat prin sisteme informatizate de realizare a activitatii, utilizarea de
programe specifice etc.

Criteriul A.2. Bazd materiald

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare,
resurse financiare alocate, sprijin
pentru studenti

Universitatea dispune de patrimoniu
s1 resurse care contribuie in mod
eficace la realizarea misiunii si
obiectivelor fixate.

IP.A.2.1.1. Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati

Spatiile de invatamant si cercetare existente permit realizarea procesului
instructiv-educativ in conditii optime. Se monitorizeaza periodic:

a) spatiile de invatamant: numar, suprafatd, amplasare;

b) suprafata totala a spatiului dedicat proceselor de invatare raportata la numarul
studentilor.

¢) dotari si echipamente tehnice (numar calculatoare, videoproiectoare,; numar
sdli dotate cu echipamente de proiectie sau alte mijloace de facilitare a invatarii)
d) dotarile pentru Invatamant si cercetare: aparatura specifica pentru laboratoare,
aparatura de teren etc.;

f) gradul de utilizare a spatiilor si dotarilor pentru Invatamant si cercetare.

Universitatea dispune de dispune de locuri de cazare pentru studenti intr-un
numdr adecvat (826) in 4 camine studentesti moderne, sald de sport, cantini-
restaurant, prevazutad cu rampa pentru studentii cu dizabilitati.

Exista cabinet medical accesibil pentru studentii cu dizabilitati.

Studentii Universitétii beneficiaza de utilitatile si serviciile cultural-artistice si de
divertisment oferite de Casa de Cultura a Studentilor.

Consilierea si orientarea in carierd a studentilor se desfasoara in spatiul pus la
dispozitie de universitate.

Anual se realizeazad planuri de de investitii la nivel institutional, functie de
veniturile previzionate.

IP.A.2.1.2. Dotare

Salile de predare/seminar dispun de echipamente tehnice adecvate pentru predare
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si comunicare - videoproiectoare, calculatoare, softuri licentiate, table magnetice
etc.

Laboratoarele de cercetare dispun de echipamente si mijloace de functionare
corespunzatoare.

IP.A.2.1.3. Resurse financiare adecvate pentru activitatile de invitare si
predare, servicii de sprijin adecvate si usor accesibile pentru studenti

Universitatea dispune de surse de finantare si de resurse financiare diversificate si
suficiente, pe care le alocd pentru a realiza in mod adecvat misiunea si si
obiectivele fixate.

Universitatea dispune de buget propriu de venituri si cheltuieli.
Exista politici financiare pe termen scurt si mediu.

IP.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si a altor forme de sprijin
material pentru studenti

Studentii beneficiaza de burse de studii, acordate in baza Regulamentului privind|
acordarea burselor pentru studenti — ciclurile de studii licentd si master, forma
de invatamdnt cu frecventd, actualizat anual.

Studentii care au o activitate profesionald foarte buni §1 care au inregistrat
performante meritorii in activitatea de cercetare stiintificd beneficiaza de burse de
performanta stiintificd finantate din venituri proprii, potrivit Regulamentului
privind acordarea burselor de performanti stiintifica.

IP.A.2.1.5. Personal administrativ al serviciilor de sprijin pentru studenti

Personalul administrativ al Universititii este recrutat conform prevederilor legale
in vigoare, in baza procedurilor publicate pe site www.uab.ro la rubrica Informare
publica.

Programul de lucru cu studentii al personalului administrativ se regiseste pe
pagina web a fiecarei facultiti/compartiment.
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Activitatea personalului administrativ este evaluatd anual de catre studenti,
conform prevederilor PO privind organizarea §i desfisurarea procesului de
evaluare a nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea
profesionald si personald asiguratd de Universitatea ,, 1 Decembrie 1918”7 din
Alba Tulia.

EFICACITATEA
EDUCATIONALA

B.1 — Continutul programelor de studii

S.B.1.1. Admiterea studentilor

Universitatea are propria politicd de
recrutare 1 admitere a studentilor pe
care o aplicd in mod transparent si
riguros, respectand principiul
egalitatii sanselor tuturor
candidatilor, fard nicio discriminare.

IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de admitere la programele de studii oferite
de institutie

inscrierea la concursul de admitere se face in baza prevederilor Regulamentului
de organizare si desfasurare a admiterii in ciclul de studii universitare de licentd
si a Regulamentului privind organizarea §i desfasurarea concursului de admitere
la studii universitare de masterat, publicate cu cel putin 6 luni inainte pe website
s1 in materiale de prezentare.

Recrutarea studentilor strdini se realizeaza in acord cu prevederile
Regulamentului de admitere §i scolarizare a romdnilor de pretutindeni.

IP.B.1.1.2. Practici de admitere

Admiterea se realizeaza numai pe baza diplomei din ciclul de studii precedent,
precum si a criteriilor si probelor de aptitudini specifice anumitor programe de
studii si nu se aplica niciun fel de criterii discriminatori

S.B.1.2. Structura si prezentarea
programelor de studii

Programele de studii sunt in centrul
misiunii de invitiméant a universititii.
Obiectivele generale ale programelor
de studii sunt in acord cu strategia
institutionald. Programele de studii
sunt structurate si prezentate detaliat,
sunt construite in functie de

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studii

Fiecare program de studii/specializare din cadrul universitatii se bazeazi pe
corespondenta dintre rezultatele asteptate ale procesului didactic, respectiv prin
cercetare, in cazul masteratului sau doctoratului, si calificarea universitara.

Fiecare program de studii este prezentat sub forma unui pachet de documente
care include: obiectivele generale si specifice ale programului; planul de
invatdmant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de studii ECTS si cu
disciplinele ordonate succesiv in timpul de scolarizare; programele tematice sau
fisele disciplinelor incluse in planul de invatamént, respectiv rezultatele asteptate
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rezultatele asteptate ale procesului
invatarii si corespund unei calificiri
universitare.

Calificarea rezultatdi in urma unui
program trebuie specificatd clar si
comunicata, facind referire la nivelul
corespunzator din Cadrul National al
Calificarilor, si, in consecinta, la
Cadrul calificarilor din  Spatiul
European al invé;éméintului Superior.

ale procesului didactic, exprimate sub forma competentelor cognitive, tehnice sau
profesionale si afectiv-valorice care sunt realizate de o discipling, traseele
flexibile de invitare, dupi caz; modul de examinare si evaluare la fiecare
disciplind, tindnd cont de rezultatele planificate; modul de organizare s
continutul examenului de finalizare a studiilor, ca examen sumativ care certifica
asimilarea competentelor cognitive si profesionale care corespund calificarii
universitare.

Practica profesionald reprezintia o prioritate in universitate, se realizeaza sub
coordonarea unui cadru didactic, pe baza unor conventii de practica si potrivit
unor programe proprii care includ: obiective, tipuri de activitati, documentele
completate de studenti si modalitatile de evaluare.

Existd programe de internship si stagii de practica in striinitate.

Calificarile oferite de programele de studii sunt validate si inscrise in RNCIS.

Structura programului de studii nu se poate schimba pe parcursul unui ciclu de
invatdmant decét incepand cu anul I al anului universitar urmitor.

Numérul de credite ECTS este alocat fiecirei discipline conform ,,Ghidului de
utilizare al ECTS”.

Universitatea desfasoara o activitate sustinuta pentru facilitarea mobilititii
studentilor pe principiul creditelor transferabile.

Existd o structura specializatd pentru desfasurarea mobilititilor externe - Centrul
de Relatii Internationale.

IP.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studii

Programele de invatiméant la distantd sunt gestionate de Centrul pentru
Invagamant la Distantd, Frecventd Redusdi si Formare Profesionald Continua,
care functioneaza in baza propriului Regulament de organizare §i functionare.

In Universitate functioneaza Centrul de Analizd si Dezvoltare Pedagogicd in baza
propriului Regulament de organizare si functionare.

Pagina 19 din 31




Aprobat Senat 28.06.2018

Programele de formare continud a personalului didactic din invatimaéntul
preuniversitar sau din Invatdmantul superior sunt organizate de citre
Departameniul pentru Pregdtirea Personalului Didactic, conform prevederilor
propriului Regulament de organizare si functionare.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studii

Programele de studii sunt revizuite periodic pe baza analizelor colegiale.

Exista structuri la nivel de program de studii (CEAC-PS) si facultate (CEAC-F)
care monitorizeaza anual, Impreund cu studenti, cu absolventi si cu reprezentanti
ai angajatorilor, continutul si structura programelor de studiu si il modifici in
concordantd cu rezultatele cercetarii si nevoile mediului extern.

Anual, se elaboreaza:

- Raport de monitorizare pentru fiecare program de studiu;

- Raportul CEAC-PS;

- Raportul CEAC-F.

Regulamentul activitatii profesionale a studentilor are prevederi asupra
recunoasterii calificdrilor din invatamantul superior, a perioadelor de studii si a
invatarii anterioare, precum si recunoasterea si validarea creditelor transferabile
obtinute in cadrul altor programe de studii din cadrul universititii sau alte
universitafi cu precizarea numdrului maxim de credite transferabile ce pot fi
recuperate sau echivalate de student intr-un an universitar.

B.2 — Rezultatele invatdrii

S.B.2.1. Valorificarea calificarii IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata muncii
universitare obtinute

Universitatea prin Centrul de Informare, Consiliere si Orientare in Carierd
Cunostintele, competentele $1| (CICOC) urmireste permanent cariera absolventilor sii printr-un program
abilitatile dobandite sunt suficiente | jnformatizat “Absolventi pe piata muncii”.

pentru a permite absolventilor s fie - Cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de 1 an de la data

cetateni activi $1 integrafi in societate, absolvirii la nivelul calificarii universitare
sd se angajeze pe piata muncii, si
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continue studiile universitare in ciclul
urmator i sd invete permanent.

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificiirii prin continuarea studiilor universitare

Universitatea desfdsoard anual un studiu privind valorificarea calificarii prin
continuarea studiilor universitare
- Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor dou promotii ale studiilor
universitare de licentd sunt admisi la studiile universitare de masterat

IP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea
profesionala si personali asigurati de universitate

Universitatea a elaborat si aplici Procedura operationald privind organizarea si
desfasurarea procesului de evaluare a nivelul de satisfactie al studentelor in
raport cu dezvoliarea profesionald si personali asiguratd de Universitatea "1
Decembrie 1918" din Alba Iulia, cod SEAQ PO_CMCSI 03.

Universitatea publica un Raport anual asupra procesului de evaluare a nivelului
de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personald, pe
pagina web a Centrului pentru Managementul Calitatii si Strategie Institutionala
- Mai mult de 50% dintre studenti apreciazd pozitiv mediul de
invatare/dezvoltare oferit de catre universitate s1 propriul traseu de
invétare

IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invatare

Evaluarea studentilor include examinarea si notarea obiectivd, pe baza unor
criterii si metode clar stabilite la inceputul semestrului $1 a unor bareme aduse la
cunostinta studentilor, impreund cu alte criterii de apreciere a activititii
desfdsurate, regisite in prevederile Regulamentului privind examinarea i
notarea studentilor.

Centrarea pe student a metodelor de predare-invitare constituie o prioritate in
universitate:

- existd resurselor tehnologice folosite de citre cadrele didactice in predare
(prezentdri multimedia in cadrul disciplinei, programe de e-Learning pentru
continutul tematic al disciplinei, comunicare prin e-mail)

- periodic, se organizeazi seminarii/cursuri de formare a cadrelor didactice pe
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tematica metodelor de predare (seminarii de instruire, workshop-uri privind
metodica predarii, etc.)

IP.B.2.1.5. Orientarea in cariera a studentilor

Cadrele didactice au sdptamanal cel putin 2 ore de permanentd la dispozitia
studentilor, pe pagina web a fiecarei facultati fiind afisat orarul consultatiilor

Existd si se aplicd Regulamentul privind sistemul de tutorat la invdatamantul cu
frecventd.

Universitatea oferd studentilor servicii de orientare in carierd prin intermediul
Centrului de Informare, Consiliere si Orientare in Carierd.

Psihologul angajat in cadrul CICOC ofera consiliere studentilor.

CICOC publica anual un Raport de activitate, aprobat de Senat si afisat pe pagina
web proprie.

B.3 — Activitatea de cercetare stiintifica

S.B.3.1. Programe de cercetare

Universitatea are o strategie pe
termen lung $1 programe pe termen
mediu si scurt care se referd la
obiectivele, proiectele si rezultatele
asteptate ale cercetarii, precum si la
resursele de realizare.

Strategia cuprinde toate domeniile
stiintifice in care universitatea ofera
programe de studii, iar unul dintre
obiectivele sale principale este
transferul rezultatelor in activitatea
didactica/formativa a studentilor la
toate ciclurile de studii universitare.

IP.B.3.1.1. Programarea cercetarii

La nivelul Universitatii a fost elaborata Strategia de dezvoltare a cercetarii
stiintifice pe termen mediu si lung, aprobatd In sedinta Senatului si publicata pe
website

La nivelul fiecarui program de studii universitare existd un Plan de cercetare
aprobat In Consiliile facultatilor si inclus in Planul Strategic al facultatii.

Anual, se elaboreaza reme de cercetare care sunt incluse in Planul de cercetare al
departamentului.

Centrele de cercetare din facultati elaboreaza Strategii de cercetare proprii.

IP.B.3.1.2. Realizarea cercetarii

Este in lucru un Cod al eticii si integritdtii academice $i1 se va aplica incepand cu
ianuarie 2019.
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Organizarea de manifestari stiintifice si alte programe de promovare a cercetirii
reprezintd o preocupare constanti. Se monitorizeaz3 permanent:
- Numirul de conferinte, workshopuri, sesiuni de comunicare stiintifica,
simpozioane nationale si internationale organizate pe program de
studiu/facultate

Rezultatele cercetarii sunt raportate la contextul national si international prin:
— Numdrul si valoarea granturilor de cercetare nationale
— Numirul si valoarea granturilor de cercetare internationale
— Numdrul centre de cercetare recunoscute

Implicarea studentilor in activitatea de cercetare este o preocupare la toate cele
trei niveluri de studiu. Se monitorizeaza:
— Numar studenti participanti la sesiuni de comuniciri sau beneficiari aj
burselor de performanta stiintific sau implicati in programe de cercetare.

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetirii

Rezultatele cercetarii cadrelor didactice sunt valorificate prin:
— Numdr articole publicate in reviste recunoscute national si international
(ISI; BDI)
— Numir carti publicate la edituri recunoscute
— Numir brevete obtinute
— Numér premii nationale si internationale

B.4 — Activitatea financiard a organizafiei

S.B.4.1. Buget si contabilitate IP.B.4.1.1. Bugetul de venituri si cheltuieli

Universitatea dispune de  buget
propriu de venituri si cheltuieli si de
o contabilitate adecvati, organizati la
nivel de institutie, pentru gestionarea | Taxele scolare ale studentilor sunt calculate in concordanta cu costurile medii de
financiara a activitatii de Invatamant | scolarizare pe an universitar din invatiméntul public finantat de la buget la
superior si cercetare, cod fiscal si |studiile universitare de licenta, masterat sau doctorat similare si sunt aduse la
cont la banca. cunostinta studentilor prin diferite mijloace de comunicare.

Universitatea dispune de buget propriu de venituri s1 cheltuieli, aprobat de Senat
si Ministerul Educatiei Nationale
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institutiei.

IP.B.4.1.2. Contabilitate

Universitatea dispune de o contabilitate adecvata organizata la nivel de institutie
- Registrul inventar
- Bilant contabil
- Cont de executie bugetara
- Raport de gestiune

Activitatea de contabilitate este informatizata (EMSYS, UMS)

IP.B.4.1.3. Auditare si raspundere publica

Activitatea financiara a institutiei este auditati extern de citre Curtea de Conturi.

Situatiile financiare sunt ficute publice prin afisare pe site-ul institutiei
- Bilant contabil
- Cont de executie patrimonial

MANAGEMENTUL
CALITATII

C.l-

Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

S.C.1.1. Structuri si politici pentru

IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calititii

asigurarea calitatii

Structurile, politicile si strategiile
creeazd cadrul institutional pentru
dezvoltarea si monitorizarea efectiva

Structurile de asigurare a calitatii la nivel institutional sunt: Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii la nivel institutional (CEAC-UAB) si Centrul
pentru Managementul Calitdtii si Strategie Institutionald (CMCSI), care
functioneaza in baza propriilor Regulamente de organizare si functionare

a calitdtii, pentru consacrarea unei
culturi a calitatii si  pentru
imbunatitirea continud a standardelor
de calitate.

Fiecare facultate si program de studiu are o Comisie de Evaluare si Asigurare a
Calitatii

Componenta comisiilor CEAC pe facultiti (CEAC-F) si programe de studii
(CEAC-PS) care conlucreazi eficient.

Politicile de asigurare a calitatii
reflectd relatia dintre cercetare,

invatare si  predare si iau in

in Universitate a fost elaborati si se aplica PO privind realizarea activitdtilor de
benchmarking, cod SEAQ PO _CMCSI 01.
Periodic, se elaboreaza activitati de stabilire de repere calitative si cantitative
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considerare contextul national in care | pentru identificarea bunelor practici si Rapoarte de benchmarking.
institutia isi desfisoara activitatea si
contextul institutional, precum si
abordarea sa strategica. La nivel institutional au fost elaborate: Declaratia pentru calitate a Rectorului si
Senatului Universitdtii si Politica si strategiile privind asigurarea calitdtii in
Universitatea ,, 1 Decembrie 1918 din Alba lulia

A fost elaborat §i implementat Sistemul Institutional de Management al Calitdtii
s1 Manualul Calititii

IP.C.1.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii

Reglementarile interne, valorile si principiile privind asigurarea calitdtii precum
si standardele si indicatorii de performanté sunt diseminate la nivel institutional
cat si la nivelul structurilor componente.

Anual, se elaboreazi si se publica on-line un Raport de evaluare internd a
calitatii educatiei elaborat de CEAC-UAB sl un Plan de mdsuri pentru
imbundtdtirea calitdtii educatiei

Anual se elaboreaza Raportul asupra planului de mdsuri pentru imbundtdtirea
calitdtii educatiei aferent anului precedent.

C.2 — Proceduri privind initierea, monitorizarea §i revizuirea periodica a programelor si activitdtilor desfdsurate

S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea IP.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea,
si evaluarea periodici a aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodici a programelor de studii
programelor de studii si a
diplomelor ce corespund
calificarilor

In Universitate a fost elaborat si se aplicd Regulamentul privind la initierea,
aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodicd a programelor de studii

o La nivelul fiecarei facultiti si programe de studii, existd comisii CEAC care
Universitatea _are un - regulament | 1o niiozenzs continutul si structura programelor de studiu si il modifica in
privitor  la  initierea, proiectarea, concordanta cu rezultatele cercetarii si nevoile mediului extern.

aprf)ba.reva, monitorizarea si evaluarea - Proces verbal al sedintei comisiei CEAC-PS
periodicd a fiecarui program de studii - Raport de monitorizare anuali a programului de studiu
s1 a diplomelor emise, iar acesta este
aplicat in mod riguros si consecvent. IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari
| Diplomele de studiu sunt elaborate si emise cu respectarea prevederilor
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Metodologiei privind regimul actelor de studii si Procedurii operationale privind|
gestionarea, completarea si eliberarea actelor de studii.

Programele de studiu sunt revizuite periodic pentru a corespunde dinamicii pietei
calificarilor universitare si profesionale prin comisiile CEAC-PS din care fac
parte pe langd cadrele didactice de specialitate si studenti, absolventi si
angajatori.

C.3 — Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

S.C.3.1. Evaluarea studentilor

Examinarea si notarea studentilor se
fac pe baza de criterii, regulamente si
tehnici care sunt riguros i
consecvent aplicate, pentru a urméri
modul si nivelul de indeplinire a
rezultatelor asteptate ale invatarii.

IP.C.3.1.1. Exista un regulament privind examinarea si notarea studentilor,
care este aplicat in mod riguros si consecvent

Universitatea dispune de un Regulament privind examinarea si notarea
studentilor, care este aplicat in mod riguros si consecvent.

Studentii pot contesta rezultatele evaludrii in baza prevederilor Regulamentului
privind activitatea profesionald a studentilor.

Forma de evaluare este precizata si in fisele disciplinelor publicate pe website-ul
facultatilor.

IP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea predarii si invatarii, pe
cursuri si programe de studii

Regulamentul si practicile de examinare a studentilor sunt aduse la cunostinta
celor implicati.

Modalitdfile de evaluare a muncii studentilor oferd acestora un feedback
constructiv si releva nivelul competentelor dobéndite de acestia, in raport cu
obiectivele disciplinelor studiate.

Comisiile de examinare la finalizarea studiilor de nivel licenta si master includ
numai specialisti din profilul probelor de examen.

Lucrdrile de licentd si masterat respectd standardele academice: acuratete in
redactare, aspecte teoretice definitorii, bibliografie actualizata si adecvata temei si
domeniului.
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b - C.4 — Proceduri de evaluare periodicd a cal itatii corpului profesoral

s d 5 E . . 5 5 o

> g S.C.4.1. Calitatea personalului IP.C.4.1.1. Competenta cadrelor didactice si raportul dintre numarul de
g didactic si de cercetare cadre didactice si studenti

Universitatea se asigura de competenta cadrelor sale didactice in cadrul
procesului de recrutare, integrare si dezvoltare a personalului. Se monitorizeazi:
- Numarul cadrelor didactice titulare
- Numarul cadrelor didactice, raportat la numarul de studenti
- Numarul cadrelor didactice cu titlul stiintific de doctor, raportat la
numarul de studenti
- Numdrul cadrelor didactice titulare sub 35 de ani
- Procentul de conferentiari si profesori (cel putin 25%)
- Cel putin 70% din posturi constituite conform normelor legale ocupate cu
cadre
didactice titularizate In invatdméntul superior.

Universitatea dispune de personal
didactic ~ care, ca numir i
competentd, este adecvat numdarului
total de studenti, in functie de
domeniu, iar calificdrile corespund
specificului programelor de studii si
obiectivelor de calitate fixate.

Universitatea sustine dezvoltarea profesionala, pedagogicd si stiintificd a
propriilor cadre didactice prin participarea acestora la seminarii/cursuri de
formare profesionald in vederea imbunétatirii competentelor de predare si
evaluare.

IP.C.4.1.2. Evaluarea colegiali

Evaluarea de citre colegi se desfisoara in semestrul I al fiecirui an universitar,
conform PO privind organizarea si desfasurarea procesului de evaluare
periodicd a calitdfii corpului profesoral din Universitatea .1 Decembrie 1918
din Alba Iulia, prin intermediul platformei Intranet. Cod SEA 0 PO _CMCSI 02
Raportul asupra procesului de evaluare periodicd a calitatii corpului profesoral,
publicat in semestrul I pe website-ul CMCSI, contine si rezultatele evaluirii
colegiale.

IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de citre studenti

Evaluarea activitatii didactice de citre studenti se realizeazi semestrial, conform
PO privind organizarea i desfisurarea procesului de evaluare periodicd a
calitatii corpului profesoral din Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba
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lulia, prin intermediul platformei Intranet, Cod SEAQ PO _CMCSI 02
Rezultatele evaludrii precum si datele privind numarul de studentilor care au
realizat evaluarea, numdrul disciplinelor evaluate fiind accesibile tuturor cadrelor
didactice evaluate.

Semestrial, se elaboreazi si publica on-line pe website-ul CMCSI un Raport
asupra procesului de evaluare periodicd a calitdtii corpului profesoral

IP.C.4.1.4. Evaluarea de ciitre managementul universititii

Evaluarea de céatre conducatorul direct universitatii si autoevaluarea cadrelor
didactice se desfasoard in semestrul I al fiecarui an universitar, conform PO
privind organizarea §i desfasurarea procesului de evaluare periodicd a calitdtii
corpului profesoral din Universitatea ,, 1 Decembrie 1918 din Alba Iulia, prin
intermediul platformei Intranet, Cod SEAQ PO CMCSI 02.

Raportul asupra procesului de evaluare periodicd a calitdtii corpului profesoral,
publicat in semestrul I pe website-ul CMCSI, contine si rezultatele evaluirii de
catre conducatorul direct.

IP.C.4.1.5. Conditii pentru buna desfasurare a activitatii cadrelor didactice

Pregitirea pedagogicd a cadrelor didactice este asiguratd prin Departamentul
pentru pregdtirea personalului didactic, care functioneaza in baza propriului
Regulament de organizare si functionare

Universitatea sprijind participarea personalului didactic si didactic auxiliar in
programe de mobilitdti nationale si internationale, aplicdnd prevederile
Regulamentului privind mobilitatea studentilor, a personalului didactic, didactic
auxiliar, de cercetare §i a personalului nedidactic care participa la programul
Erasmus+/ KAI si mecanismul financiar al Spatiului Economic European (SEE)

C.5 — Accesibilitatea resurselor adecvate invdtdrii

S.C.5.1. Resurse de invatare si IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invitare
servicii studentesti —

Biblioteca Universititii functioneaza in baza prevederilor din Regulamentul de
organizare §i functionare. Se monitorizeaza:

Resursele si  serviciile  oferite . A
- Numarul volumelor in biblioteca
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studentilor sunt suficiente, adecvate - Numdrul revistelor abonate
s1  relevante pentru facilitarea
invatrii si pentru asigurarea unei
vieti studentesti de calitate. Studentii
sunt informati cu privire la existenta

acestor resurse. Biblioteca are abonamente la revistele din bazele de date digitale Springerlink,
Oxford Journals, Thomson WOK, Emerald Journals, JSTOR.

Biblioteca dispune de cinci sili de lectura specializate cu acces liber la raft. Se
monitorizeazi:
- Numarul cititorilor din silile de lecturs

IP.C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

Universitatea dispune de programe de tutoriat oferite studentilor de citre cadrele
didactice, in baza dispozitiilor Regulamentului privind sistemul de tutorar la
invdtamdntul cu frecventd.

Prin Centrul de Relatii Internationale studentii pot opta pentru mobilititi in cadrul
altor universitati, cu respectarea prevederilor Regulamentului privind mobilitatea
studentilor, a personalului didactic, didactic auxiliar, de cercetare si a
personalului nedidactic care participa la programul ERASMUS +/ KA 1 si
mecanismul financiar al Spatiului Economic European SEE.

Recunoasterea calificarilor/competentelor dobandite in cadrul altor universitati se
face de catre Comisia de recunoastere a calificarilor.

IP.C.5.1.4. Servicii studentesti

Universitatea pune la dispozitia studentilor 4 camine studentesti, cu o capacitate
de 826 locuri reprezentand peste 10% din totalul studentilor, precum si o cantini-
restaurant. Cazarea se realizeazd conform prevederilor Regulamentului privind
cazarea, organizarea §i funcfionarea cdaminelor studentesti.

Existd prevazute in planul strategic institutional multianual prevederi exprese
privitoare la misurile de imbunititire a serviciilor acordate studentilor, iar
acestea sunt monitorizate si evaluate periodic, conform Rapoartelor asupra
planurilor operationale anuale.

Studentii sunt informati asupra serviciilor de care beneficiazi si prin Liga
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studentilor.
Studentii elaboreazid un Raport independent al studentilor cu privire la
asigurarea calitdtii in universitate

A fost infiintatd Societatea Antreprenoriald Studenteascd, care este un mecanism
de sprijinire, dezvoltare si incurajare a spiritului antreprenorial in mediul
universitar, in special in randul studentilor si al absolventilor de invatimaént
superior.

C.6 — Baza de date, a

ctualizatd sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitdtii

S.C.6.1. Sisteme de informatii

Universitatea colecteazi, prelucreaza

si analizeazd date si informatii
privind starea calitidtii educatiei si a
vietii studentilor  in spatiul
universitar.

IP.C.6.1.1. Baze de date si informatii

Universitatea utilizeaza programul informatizat INTRANET in vederea colectirii,
prelucrarii si analizérii datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si
asigurarea institutionala a calitatii.

Deciziile de politica, strategie si administrative sunt fundamentate pe baza
informatiilor colectate si analizate.

Colectarea datelor referitoare la datele studentilor si situatia lor financiard se
realizeaza prin programul informatizat University Management Sistem (UMS)

C.7 — Transparenia informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupd caz, certificatele,

diplomele si calificarile oferite

S.C.7.1. Informatie publica

Universitatea are o pagind web pe
care sunt disponibile documentele
fundamentale, cum sunt Carta
universitard, Codul de eticd,
regulamentele in vigoare etc.

IP.C.7.1.1. Oferta de informatii publice

Toate informatiile cu privire la admitere, programe de studii, facilitati oferite
studentilor pot fi obtinute de pe site-ul www.uab.ro si din materialele informative
existente la Liga studentilor, In puncte usor accesibile, precum bibliotecile,
puncte de informare etc.

Criteriul C.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitdtii educatiei, conform legii

S.C.8.1. Structura institutionala de
asigurare a calititii educatiei este

IP.C.8.1.1. Comisia coordoneazi aplicarea procedurilor si activititilor de
evaluare si asigurare a calititii
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conforma prevederilor legale si isi
desfasoari activitatea permanent

Comisia  pentru  evaluarea  si
asigurarea calitdtii a fost infiintata,
are structura si desfisoard permanent
activitatile prevazute prin
reglementarile in vigoare.

in Universitate functioneazi, in mod integrat, Comisii pentru Evaluarea si
Asigurarea Calititii la nivel institutional (CEAC-UAB), la nivel facultatilor
(CEAC-F) si pentru fiecare program de studii universitare de licenta si masterat
(CEAC-PS).

CEAC-UAB elaboreaza raportul anual de evaluare interna si il face public prin afisare
sau publicare, inclusiv in format electronic, si formuleazd propuneri de imbunatatire a
calitdtii educatiei.

Criteriul C.9. — Asigurarea externd a calitdtii in mod periodic

S.C. 9.1. Institutiile se supun
periodic  asiguririi externe a
calititii in conformitate cu ESG

IP. C.9.1.1. Asigurare externa a calitatii in mod ciclic, conform prevederilor
legislative in vigoare.

Universitatea respecta prevederile legale privind evaluarea externa in mod ciclic, fiind
evaluata extern de Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in Invataméantul Superior.

Prezentul document a fost analizat de membrii Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitdatii, in Sedinta CEAC din data de 21 iunie 2018.
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