DECLARATIA PENTRU CALITATE
a Rectorului si Senatului Universitatii ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia

VIZIUNEA: Calitatea educatiei este expresia cea mai Inaltd a responsabilitatii sociale a
Universitétii si singurul mod in care Universitatea isi poate indeplini responsabilitatea fata de
propriul destin. Din aceasta perspectivd, Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia va fi
cunoscutd si recunoscutd in mediile universitare si in comunitatea sociala, pe plan regional, national
si international, prin:

e programe de studii universitare performante oferite in conditii accesibile;

e un climat intelectual creativ si stimulativ, bazat pe parteneriatul studenti-profesori;

e proiecte de cercetare racordate la temele majore ale cunoasterii si practicii sociale;

e un management eficient, flexibilitate si fortd de adaptare la schimbare si la complexitate;

o calitatea infrastructurii si a dotdrilor pentru Invatdmant, cercetare si servicii sociale.

MISIUNEA: Universitatea ,,] Decembrie 1918” din Alba Iulia isi asuma responsabilitatea de a
genera si de a transfera cunoastere citre societate (Legea educatiei nationale nr. 1/2011), prin
pregdtirea tinerei generatii, dezvoltarea cercetdrii stiintifice si a creatiei de valori, pentru diminuarea
si, treptat, eliminarea decalajului dintre Alba lulia ca simbol national si european si Alba Iulia ca
realitate sociald, stiintificd si culturald. Conform Cartei Universitétii ,,1 Decembrie 1918 din Alba
[ulia, sensurile fundamentale ale misiunii Universitatii vizeaza:

e oferirea unor programe de studii performante pe toate ciclurile pregtirii universitare si
postuniversitare, dezvoltarea capacitatii de cercetare si inovare, atragerea celor mai buni
cercetatori si a celor mai performanti studenti;

e formarea resursei umane de inaltd calificare necesard dezvoltirii social-economice si
tehnologice, in concordanté cu standardele europene;

e asigurarea accesului egal/neingrddit la studii superioare pentru tinerii din zonele
defavorizate economic si social;

e punerea in valoare si dezvoltarea potentialului de competente din Alba ITulia si zona,
atragerea specialigtilor din alte zone ale {érii, constituirea i dezvoltarea unei comunititi
academice puternice, capabild si asigure valorificarea deplind a tezaurului istoric si cultural,
paralel cu deschiderea spre noile orizonturi ale cunoasterii, ale stiintei, tehnologiei si
practicii sociale;

VALORILE: Pentru a reusi in indeplinirea misiunii sale privind asigurarea calititii educatiei,
comunitatea academicd a Universitatii ,,] Decembrie 1918 din Alba Iulia isi asuma un set de valori
fundamentale care cuprinde:

e cultul muncii si al lucrului bine facut;

e inteligenta creatoare ghidata de valorile adevarului, binelui si frumosului;
e profesionalismul insotit de onestitate si corectitudine;

e respectul fatd de traditiile, valorile si aspiratiile societatii roménesti;

e spiritul de competitie armonizat cu sentimentul solidaritatii;

e autonomia intemeiata pe responsabilitate si respectul legii;

e atasamentul si loialitatea fatd de comunitatea academica a Universitatii.

PRINCIPIILE: Strategia de asigurare a calitatii se intemeiaza pe urmitoarele principii:

e In acceptiunea noastra, calitatea este un atribut al proceselor si al structurilor Universitatii
definit, in esentd, prin gradul in care sunt satisfacute asteptirile beneficiarilor. Respectul fati
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de beneficiarii directi si indirecti si fatd de comunitatea sociald este principiul fundamental
al strategiei pentru calitate a Universitatii.

Calitatea este un atribut sistemic care vizeaza fiecare componenta institutionald si institutia
in ansamblul ei, iar managementul institutional al calitatii se fundamenteaza pe principiul
managementului calitatii totale. Aplicarea acestui principiu presupune ci nu existi structuri
sau activitdli universitare majore ori minore, iar evaluarea si asigurarea calitétii vor viza, in
egald masurd, toate componentele si articulatiile organizarii institutionale.

Calitatea este un atribut contextual, care se evalucazi si se asigurd in conditiile unui mediu
concurential/competitiv, prin mecanisme analoge celor din economia de piata, in termenii
raporturilor dintre cerere si ofertd, dintre furnizori si beneficiari.

Nivelul optim al calitdtii are o semnificatie comparativd care rezultdi din avantajul
competitiv dobandit prin calitate fatd de ceilalti furnizori de educatie care actioneazi pe
acelagi segment de piafd. Aceasta inseamnd ca un spor de calitate reusit de competitori
echivaleazd cu o scidere comparativa a calitatii serviciilor Universitatii si va constitui un
avertisment la adresa managementului calitatii institutiei.

Mecanismele interne de evaluare si asigurare a calitdtii vor trebui sd asigure capacitatea
Universitatii de a rezista la evaluarea comparativa transinstitutionald a unui acelasi program
de studiu oferit de diferite organizatii furnizoare de educatie, pe plan national si european.

OBIECTIVELE: Punerea in practicdi a politicii in domeniul calititii se conduce potrivit
urmdtoarelor obiective:

1.

Promovarea unei culturi institutionale care include principii si valori majore precum:
educatia pentru viitor, educatia permanentd, educatia pentru autogestiune, parteneriatul
educational, calitatea si excelenta in conditii de schimbare.

Asigurarea unui invdtimant formativ, centrat pe student, in care inovarea curriculard si
metodicd, in acord cu cerintele pietei muncii, faciliteazd formarea si cunoasterea.

[nzestrarea studentilor cu capacititile necesare integrarii active si eficiente in viata sociala si
in profesiune, orientarea lor spre o atitudine creatoare, criticd si independentd si spre un
comportament dinamic si cu fortd de adaptare la situatii noi prin competentd si permanenti
autoinstruire.

Sustinerea prioritard a calitd{ii cercetarii stiintifice, printr-un ansamblu de masuri privind
personalul, finantarea si asigurarea logistico-materiald, la nivelul standardelor impuse
universitdtilor cu misiune de invatamant si cercetare.

Asigurarea functionalitétii structurilor de management al calitatii, punerea consecventi in
aplicare a mecanismelor si procedurilor de asigurare a calititii.

Promovarea unei politici consecvente de dezvoltare calitativd a corpului profesoral propriu,
prin aplicarea sistematicd si riguroasa a standardelor de calitate in evaluarea si promovarea
personalului existent.

Aplicarea unui management economico-financiar eficient, intemeiat pe planificarea
strategicd, care sd permitd corelarea programelor de dezvoltare institutionald cu resursele
financiare disponibile sau care pot fi atrase prin programe de invitdmant si cercetare de
calitate, prin participarea la programele europene.

Adaptarea la restructurdrile impuse de integrarea europeand, extinderea relatiilor cu
universitdfi din Europa si compatibilizarea curriculum-ului si a organizirii institutionale cu
standardele practicate in Aria Europeand a Educatiei si Cercetarii.

Dezvoltarea patrimoniului de cladiri si spatii, extinderea si modernizarea dotirilor pentru
invatamant si cercetare la nivelul cerintelor actuale, continuarea efortului investitional in
laboratoare didactice si de cercetare performante.
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Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba lulia este certificata ISO 9001:2015 pentru
activitatea de invatamant si cercetare. Scopul certificdrii a fost adoptarea unei abordari bazate pe
proces in proiectarea, implementarea si imbundtitirea eficacitdtii sistemului de management al
calitdtii, In scopul cresterii satisfactiei studentilor. Universitatea aplicd proceduri de sistem si
proceduri operationale care reglementeazd activitatea tuturor structurilor si compartimentelor
universitatii, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Auditul extern in vederea certificirii sistemului de management al calitatii de tip ISO
contribuie la imbunatatirea continud a sistemului de management al calitatii, in special in ceea ce
priveste volumul adecvat de informatii documentate de care are nevoie managementul institutiei
pentru a demonstra planificarea eficace, operarea si controlul proceselor sale.

Activitatea de audit public intern din cadrul Universitatii ,,1 Decembrie 1918 din Alba Iulia
se exercita prin intermediul Compartimentului de Audit Public Intern, aflat in directa subordonare a
Rectorului Universitatii.

Compartimentul de Audit Public Intern al universititii functioneazd in baza unui
Regulament propriu de organizare si functionare elaborat in conformitate cu prevederile Legii nr.
672/2002 privind auditul public intern, republicatd $i ale Hotdrdrii de Guvern nr. 1086/2013 pentru
aprobarea Normelor generale privind exercitarea activitdfii de audit public intern, al OMFP nr.
252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita eticd a auditorului intern.

Compartimentul de Audit Public Intern al universititii desfisoard o activitate functional
independenta si obiectivd, care da asigurdri si consiliere conducerii Universitatii ,,1 Decembrie
1918” din Alba lulia pentru buna administrare a veniturilor si cheltuielilor publice, ajutand entitatea
publicd sd-gi indeplineasca obiectivele printr-o abordarea sistematicd si metodica, care evalueaza si
imbunatateste eficienta si eficacitatea sistemului de conducere. Componenta de asistentd, de
consiliere atasatd auditului intern il distinge categoric de orice actiune de control sau inspectie.

Obiectivele activitatii de audit public intern vizeazd evaluarea i imbunitatirea proceselor de
management al riscului, de control si de guvernantd, precum si nivelurile de calitate atinse in
indeplinirea responsabiltitilor, cu scopul de:

a) a oferi o asigurare rezonabild cd acestea functioneazd cum s-a prevazut si cd permit

realizarea obiectivelor si scopurilor propuse;

b) a formula recomandari pentru imbunétatirea functionrii activitatii entitdtii publice in

ceea ce priveste eficienta si eficacitatea.

Alba lulia, la 29.04.2020
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