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Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice

Consiliul National pentru Finantarea inviatamantului Superior

Beneficiar: Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Proiect finantat din Fondul de Dezvoltare Institutionala, Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

Titlu proiect: ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a Universitatii “1

Decembrie 1918” din Alba lulia”

INTRODUCERE

Acest caiet de sarcini contine specificatii tehnice si consitutie ansamblul cerintelor minimale pe
baza carora se efeboreaza de catre fiecare ofertant in parte propunerea tehnico-financiara, pentru

serviciile ce urmeaza a fi achizitionate .

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat in confeormitate cu Cererea de Finantare care sta la baza
finantarii proiectului ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a

Universitatii “1 Decembrie 1918” din Alba lulia”.

Achizitor:

Denumire: Universitatea 1 Decembrie 1918 din Alba Iulia

Adresa: str. G. Bethlen, nr. 5

Localitate: Alba Iulia

Cod postal: Tara: Romania

510009

Persoana de contact: RESPOSABIL
ACHIZITII

Oana Raluca Ivan

Telefon: 074.108.88.28

E-mail: raluca.ivan@uab.ro

Fax: 0258.806.130

Principala activitate sau activitati ale achizitorului:

X ministere ori alte autoritati publice centrale
inclusiv cele subordonate la nivel regional
sau local INVATAMANT SUPERIOR

o agentii nationale

o autoritati locale

o alte institutii guvernate de legea publica

o institutie europeand/organizatie
internationala

o altele (specificati):

servicii publice centrale

aparare

ordine publicd/siguranta nationala
mediu

economico-financiare

sanatate

constructii si amenajarea teritoriului
protectie sociald

o cultura, religie si actv. recreative
X educatie

o altele (specificati): -

0O0O0o0oOooaoaog

Achizitorul achizitioneaza in numele altei autoritati contractante:

DA o

Sursa de finantare:

NU X

Se specificd sursele de finantare ale
contractului ce urmeaza a fi atribuit:
Fondul de Dezvoltare Institutionala,
Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

DA

Dupa caz, proiect/program finantat din fonduri
comunitare

NU X

IT: OBIECTUL CONTRACTULUI


mailto:raluca.ivan@uab.ro

llEII(f;JEATlONALE CNFIS

I'lF = .
" Consilivl National pentru
Finantarea Invatamantului

Superior

Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice

Consiliul National pentru Finantarea inviatamantului Superior

Beneficiar: Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Proiect finantat din Fondul de Dezvoltare Institutionala, Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

Titlu proiect: ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a Universitatii “1
Decembrie 1918” din Alba lulia”

I1.1) Descriere

II.1.1) Denumire contract: Contract de furnizare ,SERVICII DE BRANDING SI
IDENTITATE VIZUALA, SERVICII DE TIPARIRE, PRODUSE SI MATERIALE
PROMOTIONALE”

in cadrul proiectului cu titlul: ,,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de
internationalizare a Universitatii "1 Decembrie 1918” din Alba Iulia”

II. 1.2) Denumire contract si locatia lucrarii, livrarii sau prestarii de servicii:
Contract de furnizare: ,SERVICII DE BRANDING SI IDENTITATE VIZUALA, SERVICII

DE TIPARIRE, PRODUSE SI MATERIALE PROMOTIONALE” in cadrul proiectului cu
titlul: ,,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a
Universitatii "1 Decembrie 1918” din Alba Iulia” CNFIS-FDI-2016-0093

(a) Lucrari (b) Produse X (c) Servicii X
O

Executie Cumparare Categoria serviciului

o Proiectare si executie o Leasing 2A o

o Realizare prin orice o Inchiriere 2B o

mijloace corespunzatoare o Cump. in rate

cerintelor specificate de o Combinatii intre ele

autoritate contractanta
o Principala locatie a lucrarii

Principalul loc de livrare:

Alba lulia, str. Gabriel Bethlen, nr.
5, Jud. Alba, CP 510009, Romania
in cadrul Universitatii “1
DECEMBRIE 1918” din Alba lulia

II. 1. 3) Procedura se finalizeaza prin:
Contract de achizitie publica X
Incheierea unui acord cadru o

II. 1.4) Durata contractului de achizitie publica:
Durata pana la data de 14.12.2016.

I1. 1.5) Termenul de livrare: conform contractului.

I1.1.6) Informatii privind acordul cadru: - nu este cazul

Acordul cadru cu mai multi operatori nr. ooo Acordul cadru cu un singur operator o
sau, daca este cazul, nr. ooo maxim al
participantilor la acordul cadru vizat.

Durata acordului cadru :
Durata 1n ani oo sau luni ooo

Posibilitatea de a relua competitia cu semnatarii acordului cadru da o nuo

I1.1.6) Divizare pe loturi dao nu X
Ofertele se depun pe:
Un singur lot Unul sau mai multe Toate loturile

Alte informatii referitoare la loturi: .................cne. S
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Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice

Consiliul National pentru Finantarea invatdmantului Superior

Beneficiar: Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Proiect finantat din Fondul de Dezvoltare Institutionala, Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

Titlu proiect: ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a Universitatii “1
Decembrie 1918” din Alba lulia”

11.1.7) Oferte alternative sunt acceptate DA o NU X

DESCRIEREA PROIECTULUI

Proiectul ,,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a
Universitatii “1 Decembrie 1918” din Alba lulia”, cofinantat de catre Ministerul
Educatiei ationale si Cercetarii Stiintifice , cod CNFIS-FDI-2016-0093, are ca obiectiv
general dezvoltarea insitutionala a Universitatii “1 Decembrie 1918” din Alba lulia (UAB)
prin imbunatatirea calitatii si cresterea vizibilitatii internationale a institutiei.

La realizarea acestui obiectiv general vor contribui urmatoarele obiective specifice ce
urmeaza a fi indeplinite de UAB:

1. Consolidarea internationala si interculturala a Universitati pe termen mediu prin
elaborarea strategiei de internationalizare 2016-2025;

2. Promovarea Universitatiii la nivel international ca destinatie pentru un Tnvatamant
superior de calitate si recrutarea internationala a studentilor prin tehnici specifice de
marketing universitar;

3.Cresterea numarului de profesori care sa sustina dimensiunea internationala a
programelor de studiu in limbi straine;

4. lmbunatatirea comunicarii cu mediul academic si de cercetare extern si consolidarea
parteneriatelor strategice pe domenii de interes in cercetare-dezvoltare-inovare;
5.Fluidizarea fluxului de incoming si outgoing studenti, cadre didactice si cercetatori prin
digitizarea  sistemului de gestionare si consolidare a capacitatii administrative a
schimburilor;

6. Cresterea vizibilitatii internationale a Universitatii prin imbunatatirea si adecvarea calitatii
ofertei educationale la cerintele pietei internationale.
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Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice

Consiliul National pentru Finantarea inviatamantului Superior

Beneficiar: Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Proiect finantat din Fondul de Dezvoltare Institutionala, Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

Titlu proiect: ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a Universitatii “1
Decembrie 1918” din Alba lulia”

lll. Cerinte pentru ofertant

3.1. Servicii cerute prin contract
Prestatorul se obliga sa frunizeze in cadrul contractului urmatoarele servicii, in conditiile
de calitate si pret, specificate prin contarct si prin prezentul Caiet de Sarcini:

- Concept de branding si identitate vizualé

- Portal in limba engleza de prezentare a ofertei Universitétii

- Stand de prezentare a ofertei educasionale la targuri

- Revista de prezetare a universitétii in limba englezéa

- Broguri de prezentare a programelor de studiu in limba englezé

Monitorizarea si evaluarea contractului pe toata perioada de implementare vor arata ce
rezultate au fost obtinute in raport cu resursele utilizate. Indicatorii care vor fi folositi
pentru masurarea rezultatelor proiectului sunt :

- Concept de branding si identitate vizuald — cu “bunul de tipar”

- Portal in limba engleza de prezentare a ofertei Universitatii — functionala

- Stand de prezentare a ofertei educationale la targuri — realizat

- Revista de prezetare a universitétii in limba engleza- tiparite 100 exemplare

- Brosuri de prezentare a programelor de studiu in limba engleza- tiparite 150
exemplare

Data demararii contarctului si perioada de executie

Contractul intra in vigoare la data semnarii acestuia de catre ambele parti si se incheiei
la data de 14.12.2016.

Desfasurarea tuturor activitatilor prevazute in prezentul Caiet de sarcini trebuie sa se
realizeze pana cel tarziu la data de 14.12.2016, cu respectarea termenelor limita pentru
fiecare activitate Tn parte.

Contractul va fi implemementat astfel :
- Concept de branding si identitate vizualad —
- Portal in limba englezé de prezentare a ofertei Universitétii —
- Stand de prezentare a ofertei educationale la targuri —
- Reuvista de prezetare a universitatii in limba engleza-
- Brosuri de prezentare a programelor de studiu in limba engleza-
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Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice

Consiliul National pentru Finantarea inviatamantului Superior

Beneficiar: Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Proiect finantat din Fondul de Dezvoltare Institutionala, Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

Titlu proiect: ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a Universitatii “1
Decembrie 1918” din Alba lulia”

SPECIFICATII TEHNICI MINIMALE

Descriereaobiectuluicontractului(specificatiiletehnice)
Nr Pretul

Descrierea produsului/ Cantitat estimat
crt TR - Total
serviciului/ lucrarii e (fara
TVA)/buc. COD CPV

Concept de branding si identitate
vizuala

Elaborarea unui concept de
rebranding si identificarea unor
,unique selling points” care sa
transmita valorile brandului
Universitatii cu adresabilitate crescuta
la nivel international. Procesul de
rebranding trebuie sa clarifice
strategia de comunicare a organizatiei
si sa-i ofere o identitate bine definita
brandului UAB. Elementele folosite in
arhitectura brandului trebuie sa-si
aibe radacinile in istoria Universitatii,
cat si a orasului Alba lulia, si a intregii
regiuni. Pe baza acestor directii se va
dezvolta un manual de identitate
(manual de brand) care va cuprinde
toate informatile necesare pentru
folosirea noului logo si elementelor
adiacente pe diferite aplicatii. -
specificarea fontului care compune
corpul logoului si derivarea acestuia
(daca este cazul) - culorile prezente in
corpul logoului atat in format CMYK,
cat si in format RGB - detalii
referitoare la codul Pantone sau
folosirea unor culori speciale (daca
este cazul) - folosirea logoului in
varianta alb-negru - indicatii clare
despre folosirea logoului in materiale 79341100-7-
tiparite (CV, foaie cu atent, plic si alte Servicii dev .
materiale promotionale dupa caz - cork;?u_ltanta in
pixuri, tricouri, cani_ etc) - indi.ca.tii %338688—6—
clare despre folosirea logoului in Servicii de
materialele video sau web - publicitate

1 33.333,3
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Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice

Consiliul National pentru Finantarea inviatamantului Superior

Beneficiar: Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Proiect finantat din Fondul de Dezvoltare Institutionala, Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

Titlu proiect: ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a Universitatii “1
Decembrie 1918” din Alba lulia”

clarificarea folosirii unor alte elemente

vizuale care compun identitatea

vizuala, in afara de logo (daca este

cazul).
72413000-
Servicii de
proiectare de
site-uri (World
Wide Web)

Portal in limba engleza de prezentare

2 | a ofertei Universitatii —Conform 1 72212224-5

Anexei 1. Serivcii de
dezvoltare de
software
pentru editare
de pagii web

Stand de prezentare a ofertei

educationale la targuri.

Conceperea si productia unui stand

expozitional  pentru  prezentarea

ofertei educationale in vederea

participarii la targuri educationale

nationale sau internationale. Designul

acestuia va fi inspirat din conceptul de

rebranding, folosind aceeasi familie

de elemente cu restul mijloacelor de

3 | comunicare. Materialele folosite vor fi 1

in concordanta cu spiritul rezultat din

cartea de branding si cu cerintele

practice ale proiectului. Standul

trebuie sa ofere vizibilitate maxima

brandului, pozitionandu-l  intr-un

context favorabil. Arhitectura

standului va tine cont de natura

activitatilor ce se vor desfasura in 39154100-7 —

perimetrul sau: intampinarea si Standuri de

informarea oaspetilor interesati de 12.500 expozitie
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Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice

Consiliul National pentru Finantarea inviatamantului Superior

Beneficiar: Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Proiect finantat din Fondul de Dezvoltare Institutionala, Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

Titlu proiect: ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a Universitatii “1
Decembrie 1918” din Alba lulia”

oferta educationala a universitatii,
desfasurarea unor interviuri. ==El va
facilita intalniri dintre doua sau mai
multe persoane (maximum sapte). In
cadrul standului trebuie sa existe
posibilitatea vizionarii de materiale
video, cat si expunerea, si distribuirea
materialelor promotionale printate
(mape, brosuri etc). Standul trebuie
sa fie modular, usor de transportat,
depozitat si asamblat.

Revista de prezentare a universitatii
in limba engleza
- Dimensiune finala: 210 x 210 mm;

- Culori: 4x4; 79970000-4-
- Continut: Servicii de
o Numar pagini: 16 pag; editare
o Fata-verso;
4 o Hartie 160 g/m2; 100 22211000-2
- Coperta: Reviste
o Fata-verso; specializate
o Infoliere mata fata exterioara; 79823000-9-
o Hartie 280 g/m2; Servicii de
- Finisare: capsare; tiparire si de
- Cantitate: 100 buc; 1.666,6 livrare
Brosuri de prezentare a programelor
de studiu in limba engleza
- Dimensiune finala: 148 x 210 mm;
- Culori: 4x4; 22150000-6
5 | - Finisare: biguire; 150 1.250 - Brosuri
- Cantitate: 50 buc / model (total 150 79823000-9-
buc) Servicii de
Se va prezenta 1 buc ca mostra tiparire si de
livrare
TOTAL 48749,9

Livrarea produselor se va face la comanda achizitorului.

2. Conditii de livrare

Produsele vor fi livrate ambalate in cutii de carton sau, dupa caz, ambalate individual, in
functie de tipul fiecarui produs.
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Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice

Consiliul National pentru Finantarea inviatamantului Superior

Beneficiar: Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Proiect finantat din Fondul de Dezvoltare Institutionala, Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

Titlu proiect: ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a Universitatii “1
Decembrie 1918” din Alba lulia”

3. Receptia

Bunurile vor fi receptionate cantitativ la sediul achizitorului la primirea lor. Tn cazul in care
unele bunuri nu corespund calitativ, se va intocmi un act de refuz ce va fi inmanat
delegatului prestatorului. In acest caz prestatorul se obligd s& inlocuiasca bunurile
neconforme si sa le livreze conforme in termen de maxim 24 ore de la constatarea
deficientelor.

In cazul in care furnizoul nu va inlocui bunurile neconforme in termenul stabilit,
beneficiarul va putea aplica prevederile contractuale privind rezilierea contractului.

4. Alte precizari :

(1) Plata bunurilor livrate se va face pe baza urmatoarelor documente:

i. factura fiscala in original;

ii. Proces verbal de receptie calitativa si cantitativa a produselor si serviciilor
prestate intocmit de comisia unitatii achizitoare in prezenta delegatului
prestatorului.

(2) Plata se efectua in 30 de zile de la eliberarea facturii.

(3) Expedierea se va face de catre furnizor pe cheltuiala acestuia, cu suportarea
cheltuielilor de transport, ambalare si a oricaror alte cheltuieli aferente expedierii
produselor;

Universitatea "1 DECEMBRIE 1918" din Alba lulia

Manager Proiect,

Lector univ. dr. lonescu Petru Stefan
Responabil promovare,
Conf.univ.dr. Muntean Andreea
Responsabil achizitii,
Conf.univ.dr. Ivan Oana Raluca
Responsabil financiar,

Vomvea Nicoleta
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Consiliul National pentru Finantarea inviatamantului Superior

Beneficiar: Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Proiect finantat din Fondul de Dezvoltare Institutionala, Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

Titlu proiect: ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a Universitatii “1
Decembrie 1918” din Alba lulia”

ANEXA 1 LA CAIETUL DE SARCINI
PORTAL IN LIMBA ENGLEZA DE PREZENTARE A OFERTEI UNIVERSITATII

Pentru realizarea ofertei se va lua in considerare site-ul actual care se poate
accesa de la adresa www.uab.ro, dar cu respectarea cerintelor tehnice specificate in
caietul de sarcini.

OBIECTIVE

Se solicita prezentarea unei oferte de realizare a portalului in limba
engleza Universitatii ,,1 Decembrie 1918” din Alba lulia care sa atingd urmatoarele
obiective:

¢ Implementarea design-ului care se va face respectand cerintele tehnice specificate
in caietul de sarcini, a elementelor de identitate vizuala, cu consultarea Biroului de
Imagine si Marketing si cu aprobarea Conducerii UAB,;

e Implementarea unui design responsive, care sa se modifice in functie de aparatul
folosit pentru a accesa site-ul: Desktop/Tableta/Mobil etc.;

e Site-ul va fi realizat in limbajele de scripting PHP/HTMLS5 care utilizeaza baze de
date relationale MySQL;

e Serverul Web va fi Apache HTTPD;

e Informarea utilizatorilor asupra organizarii gi activitatilor Universitatii ,,1
Decembrie 1918” din Alba lulia;

e Obtinerea unui timp bun de raspuns la incarcarea paginilor din site, atat in
modul public, cat si in modul administrare;

e Dezvoltarea unui sistem de management de continut (CMS - Content Management
System) avansat, care va permite editarea vizuala a structurii si continutului
portalului in limba engleza ;

e Flexibilitate si rapiditate Tn procesul de actualizare al continutului digital al
portalului in limba engleza prin crearea unor tipuri de conturi de administrator cu
drepturi de postare a articolelor in zone limitate din interiorul portalului in limba
engleza. Se vor crea urmatoarele tipuri de utilizatori:

Administrator general - cu drepturi depline asupra portalului in limba engleza .
Acest utilizator va avea posibilitatea sa creeze alti utilizatori (inclusiv alti administratori) si
sa aloce drepturi pentru fiecare utilizator in parte.

AdministratorAplicatie - acces doar in cadrul modulului pe care primeste acces de
la Administratorul general.


http://www.uab.ro/
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Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice

Consiliul National pentru Finantarea inviatamantului Superior

Beneficiar: Universitatea “1 Decembrie 1918” din Alba lulia

Proiect finantat din Fondul de Dezvoltare Institutionala, Contract nr. CNFIS-FDI-2016-0093

Titlu proiect: ,Consolidarea institutionala si cresterea capacitatii de internationalizare a Universitatii “1
Decembrie 1918” din Alba lulia”

De ex.: Se va defini utilizatorul AdministratorAplicatie care va avea drept de
modificare a informatjilor pe pagina modulului pe care a primit acces.

e Vizualizarea paginii de web trebuie sa se poata face cu configuratia standard a
browserelor cunoscute (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari),
fara a necesita instalarea unor produse software suplimentare;

¢ |Instalarea, configurarea si securizarea serverului care va gazdui pagina de web;

e Colectarea informatiilor care vor fi puse initial pe pagina de web de la fiecare
compartiment in parte;

e Curs de instruire pentru administratorii care vor utiliza modulul de management;

e Suport pentru rezolvarea problemelor de functionalitate a serverului si a paginii de
web pe o perioada de 1 an de zile;

e Optimizare SEO prin tehnici recomandate de motoarele de cautare;

e Flexibilitate Website - se adapteaza usor restructurarii si redesenarii
interfetei paginilor;

e Galeria foto/video: utilizatorii portalului in limba engleza vor avea posibilitatea
de a selecta evenimentele de vizualizat dupa zi/luna/an;

e Site-ul va trebui sa beneficieze de un sistem de test pe care se va putea posta
orice articol pentru previzualizare inainte de a autoriza publicarea acestuia;
website-ul va fi ,search engine friendly”;
website-ul va fi transferat pe serverul beneficiarului.

Cerinte privind grafica

e Designul portalului in limba engleza trebuie sa fie atragator, cu sobrietatea
necesara imaginii unei institutii publice, dar fara a da impresia de rigiditate;

e Contrastul dintre litere/scris si fond trebuie sa fie suficient de mare pentru
vizualizarea rapida a continutului;

e Propunerile grafice trebuie sa creeze un concept vizual unitar si recognoscibil;

e In cazul In care ofertantul va include in design fotografii sau ilustrati care
trebuie achizitionate, costul estimativ al acestora trebuie inclus in oferta
financiara. De asemenea, ofertantul va verifica disponibilitatea fotografiilor
utilizate Tnainte de a le include in propunere;

e Prestatorul va livra Autoritatii Contractante fisierul sursa .PSD editabil pe
layere, grupate pe categorii (header, meniuri, body, footer, etc.) al graficii
portalului in limba engleza pentru toate paginile;

e Imaginile din galeria de imagini se vor afisa folosind un efect lightbox si va
exista posibilitatea derularii fisierelor media facand click pe butoane tip

“n

inainte/inapoi” (utilizatorii nu vor fi obligati sa se intoarca la meniu pentru
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a deschide urmatoarea imagine din acelasi set). Va exista posibilitatea adaugarii
de detalii de tip text fiecarei fotografii din cadrul galeriei;

e Fisierele video atasate articolelor vor aparea incorporate in pagina portalului in
limba engleza . Va exista posibilitatea rularii fisierelor video uploadate pe server,
direct in cadrul paginii portalului in limba engleza ;

e Va exista posibilitatea incorporarii in paginile portalului in limba engleza a
fisierelor video existente pe site-uri externe specializate, care contin fisiere
video de interes pentru Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba lulia (de
exemplu: youtube).
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Paginile de continut sa poata fi setate ca:
- Formulare de contact
- Formulare de culegere date de la utilizatori
Formular de inscriere:
- la diferite evenimente prestabilite de catre administratoeul aplicatie
- posibilitatea de constructia a formularului din campuri de tip text, data,
longtext, upload fisier (pdf,doc,docx,odt,ods,jpg,png)
- Posibilitatea de selectare si sortare a informatiilor introduse la fiecare
eveniment, cu suport pentru toate caracterele speciale (litere din toate
limbile) cu posibilitatea de export in csv

Site-ul trebuie sa fie bilingv (romana-engleza) si sa ofere posibilitatea utilizatorului de a
comuta in orice moment pe oricare dintre cele doua optiuni de afisare.

Cerinte tehnice minimale asupra interfetei portalului in [imba engleza

e Interfata portalului in limba engleza trebuie proiectata tinandu-se cont de
recomandarile si standardele nationale si internationale existente in domeniu.
Solutia proiectata si realizata trebuie sa contina 2 elemente esentiale:

1. Interfata client - care reprezinta partea publica a portalului in limba
engleza accesibila tuturor utilizatorilor Internet, adica partea portalului in
limba engleza afisata la deschiderea URL a portalului in limba engleza ;

2. Interfata administrator - care reprezinta interfata administrator a
portalului in limba engleza prin intermediul careia va fi posibila
administrarea structurii si continutului portalului in limba engleza . Interfata
administrator trebuie sa fie accesibila doar unor persoane autorizate
(trebuie facuta verificarea dupa user si parola pentru a acorda acces la
interfatd). Modulul de login va avea implementata o funciie pentru
verificarea identitatii utilizatorului, va avea timeout si blocare automata,
pentru o perioada de timp, Tn cazul introducerii unei parole eronate de
3 ori consecutiv. Parola din modulul de login va fi ascunsa si
incriptatda. Administratorul va putea adauga, sterge sau modifica
informatiile din site.

Se va contoriza numarul de Tincercari repetate de a accesa interfaia de
administrare. La 9 incercari repetate nereusite se va bloca accesul acelui IP la interfata
de administrare (deblocabil din interfata de administrare).

Beneficiarul va intocmi harta portalului in limba engleza cu schema de detaliu
privind continutul fiecarei pagini in parte. Pentru actualizarea informatiei pe sectiunea
generala a portalului in limba engleza. Prestatorul va realiza o interfata care sa permita
formatarea textului introdus si introducerea semnelor diacritice. Se vor utiliza fisiere CSS
externe, iar site-ul se va structura utilizand ,div-uri” arborescente. Astfel elementele vor fi
separate si configurabile individual. Se vor folosi stiluri CSS pentru afisarea diferentiata a
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meniurilor principale, a sub-meniurilor si a link-urilor catre articole. Va exista un stil implicit
pentru textul introdus.

Interfata administrator (CMS)

Aceasta interfata permite administratorilor sa gestioneze cu usurinta continutul site-
ului. Pentru a simplifica munca administratorului, la baza acestei interfete trebuie
implementate principii vizuale ale administrarii continutului.

Functionalitatile principale necesare:

e Gestionare continut. In baza unui editor (de tip WYSIWYG) administratorul
trebuie sa aiba posibilitatea de a adauga/modifica/sterge in mod vizual paginile
si/sau articolele portalului in limba engleza . Fiecare pagina va oferi posibilitatea
definirii ordonarii articolelor. Se va putea defini ordinea afisarii tuturor
elementelor din fiecare categorie a portalului in limba engleza (articole, blocuri
informative, butoane). Sistemul trebuie sa ofere minim 2 modalitati de introducere
a informatiei de context: pagina textuala HTML standard sau atasare de
documente PDF, JPG, PNG, MPEG, AVI, RAR, ZIP etc. cu titlu, rezumat, date
bibliografice, data postare etc. Informatia de continut va putea fi introdusa din
interfata de administrare inclusiv pentru fisiere de minim 1 KB si maxim 100 MB.
In cazul in care aceste limite nu sunt indeplinite se va afisa un mesaj de eroare
corespunzator.

e Gestionare structura site. Administratorul trebuie sa poata defini arborele
structurii portalului in limba engleza (totalitatea categoriilor si subcategoriilor de
orice nivel al portalului in limba engleza ) si sa ataseze fiecarei categorii un
anumit sablon care contine regulile de administrare si vizualizare a
continutului categoriei respective.

e Reorganizarea facila a continutului portalului in limba engleza . Daca este
necesara modificarea structurii portalului in limba engleza , administratorii trebuie
sa aiba posibilitatea de a transfera usor informatia din categoriile vechi (care
trebuie suprimate sau care nu mai sunt relevante) in categoriile noi. Articolele
vor avea definita structura arborescenta careia 1i apartin, structura care se
va putea selecta si modifica. Va exista posibilitatea modificarii structurii
arborelui, mutarea unei sectiuni facandu-se impreuna cu toate subsectiunile si
articolele existente, pastrand toate regulile definite pentru subsectiunile mutate.

e Gestionare figiere. Prin mijloace vizuale, administratorul trebuie sa aiba
posibilitatea de a gestiona figierele stocate pe server. Aceasta functionalitate
reprezinta echivalentul unui manager de fisiere prin intermediul caruia e posibila
gestiunea structurii de directoare, copierea, suprimarea sau redenumirea
fisierelor.

e Configurare pagina principala. Pagina principala va fi configurata de
administratorul principal al portalului in limba engleza (utilizatorul cu drepturi
depline asupra portalului in limba engleza ). Astfel el trebuie sa poata
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afisa/ascunde versiunile lingvistice, articole, sa poata adauga noutati, evenimente,
text arbitrar, documente din continutul portalului in limba engleza si defini ordinea
afisarii lor. De asemenea, administratorul trebuie sa poate defini dinamic blocuri
informative si sa indice ce informatie trebuie plasata in ele.

e Gestionare RSS/Newsletter. Se va putea alege din lista articolelor care dintre
ele sa fie disponibil pentru RSS Feed/Newsletter.

e Gestioneaza parole.

e Defineste setari. Interfata administrator trebuie sa dea posibilitatea de a actualiza
informatia privind datele generale ale portalului in limba engleza : contacte,
adresa, copyright, precum gi configurari de sistem generale: numarul de
documente afisate pe pagina, metatag-urile, etc.

e Statistica. Interfata administrator trebuie sa asigure acces la informatia statistica
detaliata zilnica, saptaméanala, lunara si globala a utilizatorilor portalului in limba
engleza . Administratorul trebuie sa poata vedea si analiza statistica dupa vizitele
unicat, vizitele repetate, sistemul de operare si navigatorul, folosite de utilizatori.
De asemenea trebuie sa fie calculat rating-ul tuturor documentelor portalului in
limba engleza dupa frecventa de accesare.

Interfata utilizator Internet

La baza acestei interfete trebuie sa stea un sistem comod, prietenos de navigare
astfel incat utilizatorii sa poata gasi usor informatia solicitata si, totodata, sa fie
incitati sa acceseze si alte rubrici (pagini) ale portalului in limba engleza .

Interfata portalului in limba engleza trebuie realizata in baza unui design original si
agreabil, optimizat pentru toate categoriile de utilizatori, incarcare rapida, elemente
multimedia echilibrate si optimizate, compatibilitate perfecta cu navigatoarele Microsoft
Internet Explorer, Mozilla FireFox, Opera, Safari, Chrome, Edge etc.).

Cerinte minimale asupra bazei de date

La baza portalului in limba engleza Web trebuie sa stea o baza de date in care sa
fie salvat tot confinutul sau, cu exceptia documentelor externe mari in format PDF, JPG,
AVI, MPEG, SWF, FLV etc. In calitate de Sistem de Gestiune a Bazelor de Date
trebuie utilizate preponderent cele libere (cu licenta GPL). Se va utiliza sistemul de
gestiune a bazelor de date MySQL. Baza de Date va contine 3 categorii de informatie:

e Metainformatie. Reprezinta informatia care va contine reguli de administrare si
vizualizare a continutului portalului in limba engleza (structura, afisare informatie,
redactare informatie, configurari aditionale, etc.).

e Informatie de continut. Reprezinta informatia de continut a portalului in limba
engleza introdusa de administratori si vizualizatd de utilizatorii Internet (pagini
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HTML de context, documente PDF, JPG, etc.).

e Informatie de sistem. Reprezinta informatia introdusa in mod automat de catre
sistem. Aceste informatii pot fi: rezultatele sondajelor, informatia statistica de
vizitare a portalului in limba engleza , etc.

Accesul la informatia Bazei de Date va fi asigurata in 2 moduri:

e modul vizualizare - disponibil tuturor categoriilor de utilizatori Internet
prin intermediul interfetei utilizator Internet;

e modul actualizare - disponibil doar administratorilor prin intermediul
interfetei administrator.

Pe server se va mentine facilitatea care 1i permite Beneficiarului crearea de copii
de rezerva a bazei de date in productie. De asemenea, Prestatorul va implementa pe
serverul Beneficiarului o politica de backup, care presupune salvarea zilnica a bazei de
date prin rularea automata a unui script.

Principiile functionale de realizare a portalului in limba engleza

Solutia elaborata trebuie sa le permita responsabililor portalului in limba engleza
sa modifice dinamic structura si continutul portalului in limba engleza apeland doar la
mijloace vizuale de interactiune cu Sistemul de Management al Continutului portalului in
limba engleza (CMS). De asemenea, administratorul portalului in limba engleza nu
trebuie sa fie limitat in numarul de categorii sau adancimea arborelui de structura
al portalului in limba engleza precum si la numarul documentelor de context,
imaginilor grafice inserate in text, etc.

Exemplu:
Posibilitatea de creeare de module derivate din prima pagina a portalului in limba engleza
care sa poata avea ca structura a meniului

Modul

Meniu
- meniu 1
- meniu 2
- meniu 3

- submeniu 3.1
- submeniu 3.1.1
- submeniu 3.2.2
- submeniu 3.3.x
- submeniu 3.2
- submeniu 3.x
- etc

Site-ul (articole, imagini, etc.) trebuie sa permita inserarea hyperlink-urilor.
Rutele link-urilor vor fi de tipul ,friendly links” si se vor genera automat din baza de
date.
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Se vor utiliza tehnici de optimizare pentru motoarele de cautare:
¢ in titlul paginilor se vor include cuvinte cheie;
e titlul va fi unic pentru fiecare pagina;
¢ nu se vor folosi tag-uri html in titlul paginilor;
e se va folosi ,Meta Description”, unica pentru fiecare pagina, care sa includa
cat mai multe cuvinte cheie, fara a folosi tag-uri HTML;
e titlurile capitolelor, subcapitolelor si sectiunilor vor fi scrise folosind Heading
(H1, H2, ...);
e codurile HTML si CSS trebuie sa fie valide.

Gestiunea paginii principale

Pagina principala a portalului in limba engleza trebuie sa fie configurabila.
Administratorul trebuie sa poata ascunde sau afisa intr-o maniera vizuala referintele la
versiunile lingvistice disponibile. De asemenea, trebuie sa fie asiguratd posibilitatea
definirii elementelor standard: anunturi, evenimente, text generic pe prima pagina si a
elementelor dinamice.

Elementele dinamice ale paginii principale vor constitui blocurile de informatie.

Administratorii trebuie sa poate defini dinamic blocurile de date (creare, suprimare,
indicare elementelor de stil), indica informatia ce trebuie plasata in bloc, defini informatia
de identificare a blocurilor si ordinea de aparitie a lor.

Pagina principala este elementul cheie al intregii locatii prin intermediul careia
utilizatorul va gasi rapid informatia de maxim interes. De aceea ea va contine obligatoriu
urmatoarele blocuri informative:

e Antet si subsol cu elemente grafice relevante portalului in limba engleza . Antetul
poate sa contina elemente grafice, referinte, versiunile lingvistice; subsolul trebuie
sa contina link-uri utile structurate tabelar.

Pagina principala va contine obligatoriu elemente de accesibilitate speciala. In acest
sens va contine butoane pentru marirea sau micsorarea caracterelor textelor intregului
site.

e Versiunile lingvistice disponibile (Engleza/Roméana). Va exista posibilitatea

afisarii/ascunderii versiunilor lingvistice dorite.

e Contor utilizatori. Va exista posibilitatea afisarii/ascunderii unui modul dinamic
ce va arata numarul total de utilizatori ai interfetei publice a portalului in limba
engleza .

e Meniul de navigare. Meniul rapid de navigare se va amplasa in cadrul
antetului. Meniul va fi de tip drop-down.

o Referinte de navigare directa HOME - referinta catre Home page, CONTACT
- referinta catre adresa, HARTA - referinta catre harta portalului in limba engleza,
CAUTARE - forma de introducere a interogarii pentru cautare. CALEA RELATIVA
- referinta catre categoriile si subcategoriile din care face parte articolul afisat
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curent pe pagina de site.

e Lista ultimelor evenimente, noutati bloc informational dinamic care va contine un
numar (definit de administrator) de noutati extrase din continutul portalului in limba
engleza , afisate in ordinea descresterii datei aparitiei lor. Fiecare articol din site
va avea posibilitatea de a fi selectat sau nu, pentru afisare, in acest bloc
informational dinamic. Afisarea in blocul informativ se va face doar pentru ultimele
articole adaugate (in limita definita de administrator) indiferent daca sunt mai multe
articole bifate pentru afisare. In mod default la adaugarea unui articol nou, acesta
va fi selectat pentru aparitie in acest bloc informational dinamic.

e Modulul de cautare globala pe site incluzand elemente de cautare avansata.
Functionalitatile de cautare si indexare in website trebuie sa asigure:

1. Cautare simpl3;

2. Cautare avansata, dupa mai multe criterii;

3. Indexarea permanenta a confinutului pentru a putea raspunde rapid
cererilor de cautare ale utilizatorilor.

e Semnalare evenimente ce atenfioneaza asupra unor evenimente sau proiecte
speciale.

e Text desfasurat.

e Blocuri informative.

Pagina principala va fi formata din sectiuni dinamice distincte pe care
administratorii le vor putea ordona dupa dorinta in cadrul paginii.
Vor exista urmatoarele blocuri informative posibile:

e Bloc informativ de fotografii peste care se va putea suprapune text
editabil din interfata de gestionare continut. Fotografile vor putea fi
adaugate si schimbate din interfata de gestionare continut. De asemenea,
se va putea alege ordinea de aparitie a fotografiilor si numarul acestora. Va
exista posibilitatea de a afisa o singura fotografie statica.

e Bloc informativ de tip categorie de articole. Sectiunea va contine un
numar de articole la alegere, ce vor avea titlul clickabil (ce va conduce
catre articolul respectiv din site) si va prezenta ultimele articole postate in
acea categorie. In acest bloc informativ, articolele se vad sub forma de
lista (titlu plus preview), in care preview-ul la fiecare articol se va putea
edita individual in interfata de gestionare continut. Dupa fiecare preview va
exista un buton rosu - ,detalii”;

e Bloc informativ de tip coloane de articole. In cadrul acestui bloc se pot
alege 2 sau 3 coloane pe care se pot afisa articolele. Coloanele vor fi de
tip poza, text, sau combinat (poza si text).

e Bloc informativ de tip lista de butoane. Va exista posibilitatea
uploadarii fotografiilor care constituie butoanele din cadrul acestui bloc si
defini URL-ul spre care tintesc aceste butoane.

e Alte blocuri informative rezultate in urma sedintelor de analiza cu
Autoritatea Contractanta.
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Modulul de administrare trebuie sa permita si sa modifice la nevoie modalitatea de
prezentare a informatiei pe pagina principala adica:
o Afisarea/ascunderea optiunilor de meniu;
Adaugarea/stergerea butoanelor de meniu;
Definirea numarului ultimelor evenimente afisate pe pagina
principala;
Plasarea/ascunderea de anunturi, evenimente de maxima
importanta, interviu, etc;
o Definirea/ascunderea/stergerea blocurilor cu informatie.
Pagina principala va avea 0 zona speciala rezervata notificarilor/anunturilor,
care vor fi definite doar pentru pagina principala.

Principii de asigurare a securitatii

Site-ul Web trebuie realizat asigurand existenta a 3 nivele de acces:

Administrator — este nivelul de acces la interfata administrator (CMS) cu drepturi
absolute asupra interfetei administrator si a datelor bazei de date. Acest nivel de acces
dispune de toate drepturile functionale: gestiune structura site, gestiune comentarii,
gestiune confinut, gestiune pagina principala, gestiune utilizatori, reorganizarea
informatiei, vizualizare informatie statistica, etc.

Operator — este un nivel de acces la interfata de administrare (CMS) cu drepturi
limitate la postare si editare de articole.

Administratorul va putea oferi fiecarui Operator nou definit, dreptul de a
posta articole doar in categorii predefinite ale portalului in limba engleza , selectabile de
catre Administrator.

Utilizator Internet — reprezinta cel mai limitat nivel de acces care poate
accesa doar interfata publicaA a portalului in limba engleza , naviga, descarca
documente publice, trimite comentarii sub forma de mesaje e-mail.

Portalul WEB trebuie sa contina module care inregistreaza in mod automat
oricare accesare a continutului portalului in limba engleza din afara. Acest lucru va fi
folosit atat pentru vizualizarea statisticii popularitatii portalului in limba engleza 1in
ansamblu si a rating-ului si popularitatii fiecarei pagini in parte, cat si pentru a reprezenta
un instrument de monitorizare si vizualizare a totalitatii utilizatorilor si timpului cand au
accesat diferite compartimente ale portalului in limba engleza, lucru binevenit pentru
auditul securitatii portalului in limba engleza .

De asemenea, se va inregistra un log cu intreaga activitate a operatorilor —
Session management, Login History.

Site-ul trebuie sa suporte comunicatii software prin protocol criptat; parolele
introduse in scopul realizarii login-ului administratorilor vor fi in mod obligatoriu criptate
MD5 sau echivalent.

Va trebui sa existe posibilitatea de implementare a unui sistem de autentificare -
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Pluggable Authentication.

Se va asigura compatibilitate SSL.

La nivel de securitate fizica a portalului in limba engleza , executantul va trebui sa
asigure un modul de backup/restore care sa poata fi pornit in mod automat, iar cu o
anumita periodicitate sa realizeze copii de rezerva ale portalului in limba engleza. Se
va asigura posibilitatea restaurarii corecte si complete a portalului in limba engleza pe
baza copiilor de rezerva.

Portalul va trebui sa fie configurat astfel incat sa ofere protectie pentru
urmatoarele vulnerabilitati:

» Cross-site scripting (XSS) si reflected (RXSS)
* Information leakage
+ Content spoofing
* Predictable resource location
* SQL injection
Insufficient authentication
Insufficient authorization
Abuse of functionality
Directory indexing
* HTTP response splitting
* Alte posibile vulnerabilitati.

CERINTE DE PERFORMANTA

Timpul mediu de Tncarcare a unei pagini: max. 5 sec., in functie de tipul de
conexiune la Internet de care dispune vizitatorul.

Numar mediu de utilizatori concurenti: 1000.

Numar minim de cereri/minut: 1000.

Disponibilitate 99.9% (sau 24/7 exclusiv perioadele de mentenanta).

Capacitatea de a raspunde intr-un timp rezonabil unui numar de cel putin 5.000 de
vizitatori unici pe luna pentru pagina de Internet.

Capacitatea de a suporta cel putin 100 de utilizatori interni, logati in CMS, cu
diverse roluri de administrare.

Capacitatea de a suporta perioade lungi de trafic intens.

Suport pentru furnizarea de fluxuri video si audio.

CERINTE PENTRU INTEROPERABILITATE

Content Syndication (RSS) - Integrarea abonamentului RSS pentru
transmiterea stirilor.

Suport WebDAYV - permite upload de documente.

Suport multilingvistic (UTF-8,UTF-16 etc.).
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CERINTE OBLIGATORII

Toate cerintele din prezentul caiet de sarcini sunt obligatorii si vor fi
prezentate si comentate detaliat, in oferta tehnica. Aceste cerinte reprezinta
specificatii tehnice minime obligatorii pentru ca oferta sa fie eligibila. Oferta care nu
va respecta aceste cerinfe minime va fi declarata neconforma si implicit va fi
respinsa din cadrul achizitiei.

Licentele folosite pentru implementarea si administrarea portalului web vor fi
incluse Tn oferta financiara, daca este cazul.

Vizibilitate prin intermediul celor mai importante browsere de Internet (se vor opera
up-grade-urile necesare in cazul aparitiei unor noi versiuni de browsere pe toata durata
garantiei).

Utilizarea unei platforme pentru management de continut (CMS) dezvoltata integral
de catre Prestator, dar cu respectarea cerintelor tehnice specificate in caietul de sarcini si
a hartii orientative anexate. Nu se vor accepta oferte care promoveaza platfome
precum: WordPress, Jumla, Drupal etc. (nici sub forma de module extrase din
aceste platforme si concatenate intr-un client separat).

Timp de raspuns la solicitarile Beneficiarului

Pentru caracterizarea timpului de raspuns se definesc urmatoarele:
e Solicitari critice - timp de raspuns 1 ora, timp de remediere 2 ore;
e Solicitari majore - timp de raspuns 2 ore, timp de remediere 4 ore;
e Solicitari normale - timp de raspuns 2 ore, timp de remediere 24 ore.

Tipul de solicitare va fi definit in exclusivitate de Beneficiar.

Manualul de utilizare pentru administratori va fi livrat in limba roméana atat in
format electronic (pe CD/DVD), cat si pe suport de hartie.

Codul sursa (documentat)al portalului in limba engleza va fi livrat Universitatii ,,1
Decembrie 1918” din Alba lulia pe suport CD/DVD, inclusiv componentele software open
source.

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba lulia va detine dreptul de
proprietate intelectuala asupra produsului.

Site-ul va fi inscris n cel putin unul dintre sistemele de monitorizare a traficului
(gen Google Analytics)

Se impune organizarea unor sedinte de analiza cu Autoritatea Contractanta, pe
parcursul carora se vor stabili directiile de lucru pentru realizarea portalului in limba
engleza.

Executantul va oferi consultantd si suport tehnic gratuit pe durata realizarii
contractului.

Dupa terminarea fazei de proiectare se va desfasura in mod obligatoriu o sedinta
de avizare a solutiilor adoptate si a masurilor tehnice care vor fi implementate. Cu
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aceasta ocazie se vor avea in vedere si eventualele corecturi si adaosuri necesare
realizarii produsului final. La sedinta de avizare vor participa specialisti si factori de
decizie ai prestatorului gi Beneficiarului. Se va intocmi un proces verbal al sedintei
de avizare, care va fi semnat de catre participanti. Nu se vor incepe lucrarile de
implementare a proiectarii fara AVIZUL POZITIV al participantilor la sedinta de avizare.
Sedinta de avizare se poate repeta pana la solutionarea tuturor problemelor ridicate de
participanti.

Se solicita prezentarea termenului de realizare propus.

Se solicita realizarea unui Proces Verbal de Receptie, la incheierea lucrarilor de
implementare pentru fiecare cerinta in parte, conform caietului de sarcini.

Durata maxima de realizare a proiectului va fi de 90 de zile de la semnarea
contractului. O eventuala prelungire a termenului de predare se anunta cu cel putin 30
de zile inainte de termenul stabilit in prealabil.

Prestatorul va asigura instruirea persoanelor desemnate din partea Beneficiarului
care vor fi implicate in administrarea si exploatarea curenta a portalului in limba engleza .
Instruirea va fi realizata de catre minim un reprezentant al Prestatorului si va consta in
explicarea utilizarii fiecarei functionalitati incluse in interfata de administrare a
portalului in limba engleza .

Prestatorul va asigura deplasarea unei echipe formata din programatori si
coordonatorul de proiect la locatia serverului ce asigura gazduirea portalului in limba
engleza .

Prestatorul va evalua modul de implementare, tehnologia folosita pentru site si va
identifica impreuna cu Beneficiarul cea mai buna solutie pentru punerea in functiune a
portalului in limba engleza.

Prestatorul se va ocupa de configurarea serverului pentru gazduirea portalului in
limba engleza nou www.uab.ro, utilizadnd obligatoriu o distributie Linux.

Prestatorul va implementa aplicatia portalului in limba engleza web la nivelul
serverului Beneficiarului si va asigura securizarea acestuia cu acordul Beneficiarului.

Garantia minima solicitatd pentru produsul informatic: 24 luni. In cadrul perioadei
de garantie Prestatorul se obliga sa asigure cu titlu gratuit si prin mijloace proprii
remedierea eventualelor disfunctionalitati de ordin software, precum si corectarea erorilor
de aplicatie aparute (nu include erori aparute datorita utilizarii incorecte a aplicatiei) ale
noului site.

Toate cheltuielile de deplasare a echipei sunt parte a proiectului si sunt suportate
de Prestator.

Inainte de plata facturii catre Prestator, Achizitorul va derula o procedura de audit
in vederea identificarii potentialelor wvulnerabilitati, probleme, pe care Prestatorul
va trebui sa le rezolve in termen de 5 (cinci) zile lucratoare. Procedura de audit nu va
dura mai mult de 10 zile lucratoare.

in termen de 10 zile lucratoare de la semnarea contractului, Prestatorul va realiza
3 variante de layout (design grafic a interfetei cu utilizatorul) pentru prima pagina si o
pagina de continut la alegere impreuna cu design-ul pentru modulul de management al


http://www.uab.ro/
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continutului (CMS) si va face toate modificarile necesare pentru a ajunge la varianta
finala aprobata de Autoritatea Contractanta. Prestatorul va tine cont de urmatoarele
elemente:

e cerintele beneficiarului;

e design-ul vizual al portalului in limba engleza ;

e cerintele de integrare al portalului in limba engleza ;

e utilizabilitate.

CERINTE TESTARE SOLUTIE

Testarea solutiei finale se va face in baza unui plan de teste, propus de
Prestator si aprobat de catre Achizitor in cursul derularii contractului.

Testarea variantelor beta va avea loc numai in timpul programului normal de
lucru al institutiei si in prezenta echipei tehnice desemnate de catre aceasta.

In propunerea tehnica ofertantul trebuie sa prezinte o propunere de plan de teste
care trebuie sa contina testele de functionalitate si minim 3 (trei) teste care sa satisfaca
criteriile de perfomanta specificate la pct. CERINTE DE PERFORMANTA.



